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Kiymetli Civrilli Hemsehrilerim,

licemizin gelecegini sekillendirmek, toplumsal refahi artirmak ve hizmetlerimizi sizlere
daha etkili, adil ve seffaf bir sekilde sunmak amaayla hazirlamis oldugumuz 2025-2029
Stratejik Plani'mi sizlerle paylasmaktan biyik bir mutluluk duyuyorum. Civril'in yannlanna
uzanan bir yol haritasi olan bu plan, ilcemizin her bir késesini kalkindirma ve sizlere daha
yasanabilir bir cevre sunma amacimizin dnemli bir gbstergesidir.

Civril icin belirledigimiz bu stratejik hedefleri olustururken, katihmc ve seffaf
belediyecilik anlayisimizi esas aldik. Stratejik planimizin her asamasinda, halkimizin, sivil
toplum kurulusianmizin, muhtarlarirmzin ve belediyemizin degerli calisanlarimin gorislerini
aldik. llcemizin mevcut durumunu ve gelecekte karsilasabilecegi zorluklan titizlikle
degerlendirerek, sirdiirtlebilir kalkinma ilkelerine uygun hedefler belirledik.

Civril'in potansiyelini aciga cikaracak, halkimizin beklentilerine uygun, somut ve
uygulanabilir hedefler iceren 2025-2029 Stratejik Planimiz ile kentimizi daha yasanabilir,
sosyal, kiltdrel ve ekonomik acidan gicli bir ilce haline getirmeyi amachyoruz. Bu
dogrultuda, belediyemizin kaynaklarini en verimli sekilde kullanarak her vatandasimiza esit
hizmet sunma ilkemizden taviz vermeden calisacagiz.

Bu silrecte bize 1sik tutan degerli gérusleriyle katki saglayan tim hemsehrilerime,
mesai arkadaslanima ve tiim diger paydaslarimiza tesekkiir ediyorum. licemizin gelecegi icin
atacagimiz adimlarda bize rehberlik edecek olan 2025-2029 Stratejik Planimizin Civril icin
hayirh olmasini diliyor, birlikte daha gicld bir Civril icin cahsacagimiza olan inancimi
paylasarak ilcemizin her alaninda strdirilebilir bir gelisim saglamasini temenni ediyorum.

Saygilanimla,

W DERE
Civril Belediye Baskani
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1987 yilinda Denizli'de diinyaya geldi. likdgrenimini Civri'de tamamlayan Semih Dere
2005 yilinda Denizli Erbakir Fen Lisesi'nden mezun oldu. 2010 yilinda Istanbul Kiltiir
Universitesi Endiistri Mithendisligi ve Isletme béliimlerinden dereceyle mezun olduktan sonra
2012 yiinda aym {niversitede insaat Miihendisligi Proje Yénetimi Programi'nda Yiiksek
Lisansini tamamiadi.

Istanbul Kiiltiir Universitesi isletme Doktora Programinda derslerini bitirdikten ve
yeterlilik sinavini basanyla gectikten sonra tez asamasinda egitimine ara verdi. Istanbul Kaltur
Universitesi Ar-Ge ve Proje Danismanligi Merkezi'nde Miihendis olarak calisma hayatina
basladi. Istanbul Kiiltiir Universitesi'nin Genel Sekreter Yardimcihgi gorevini istlendi.

Nisantas: Universitesi'nde bir siire Ogretim Gorevlisi ve Ust Diizey Yonetici olarak
calistiktan sonra memleketi Civril'e dondi. 2017 yilinda Dere Mimarlik Mihendislik firmasiyla
insaat, 2019 yilinda Dora Girisimcilik firmasiyla ziiccaciye ve ev tekstili sektorlerinde
faaliyetlerine basladi. 2017 yilinda Cumhuriyet Halk Partisi Civril ilce Yonetim Kurulu Uyesi
olarak gorev aldi. 2019 secimlerinde CHP ilce Belediye Meclis Uyesi Secildi. 4 yil imar
Komisyonu Uyeligi ve Imar Komisyonu Baskan Yardimcihg: gorevleri ile hizmet verdi. Semih
Dere evli ve bir kiz cocugu babasidir.
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4. BiR BAKISTA STRATEJIK PLAN

4.1 Civril Belediyesinin Misyonu

“Cevreye duyarli, insan odakli ve yenilikci yaklasimlar ile vatandaslanmiza esit ve adil
hizmet sunarak, Civril'in sosyal, ekonomik ve kiltirel gelisimini desteklemek™tir.

4.2 Civril Belediyesinin Vizyonu

“Mutlu bir gelecek icin her kalbe dokunan belediye...”

4.3 Temel Degerler

= Seffaflik: Tim hizmet ve karar siireclerinde acik, hesap verebilir ve erisilebilir olmak.

= Adalet ve Esitlik: Tim vatandaslara esit ve adil hizmet sunmak, toplumsal cinsiyet
esitligini desteklemek.

= Katitlimcihik: Vatandaslanin ve paydaslarin karar alma siireclerine katilimini tesvik
etmek.

» Cevreye Duyarhihk: Dogayi koruyan, sirdirilebilir ve cevre dostu uygulamalar
hayata gecirmek.

= Yenilikcilik: Yenilikci yaklasimlarla hizmet kalitesini artirmak ve teknolojiye entegre
oimak.

= Verimlilik: Kaynaklan etkin ve verimli bir sekilde kullanarak, hizmet sunumunda en
yiksek performansisaglamak.

= Giivenilirlik: \Vatandaslarin glivenini kazanarak, diriist ve tutarh bir yénetim anlayisi
sergilemek.

= Toplumsal Sorumluluk: Sosyal hizmetlerde hassas gruplara dncelik vererek,
toplumsal dayanismayi desteklemek.

» Isbirligi: Diger kamu kurumlari, sivil toplum kuruluslan ve 6zel sektérle isbirligi icinde
calisarak ortak cozimler Gretmek.

« Kalite: Hizmet sunumunda yiksek standartlan koruyarak, strekli iyilestirme,
sirdirilebilirlik ve gelisim odakh calismak.
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Tablo 1. Amaclar ve Hedefler

Kurumsal Yapiyi
Giclendirmek ve
Kaynak Verlmfitigini
Artirmiak

Kentsel Altyapiyr ve
Hizmetleri [yilestirmek

Afetlere Kars:
Direncliligi Artirmok

Edjitim ve Kiltdrel
Faalivetler
Desteklemek

Cevre bilincini artirmak

Personelin  editim ve isgicd performansint |
iyitestirerek kurumsal gelisime katkr soglomak

H3 Personelin kurumsal agidiyet ve memnuniyeting |
artirmak |

H5 Biitce verimiiigin artirmak

Belediyenin sosyal vardim gerceklesme biftcesinin |
toplam gerceklesme biitcesindeki payim artirmak

Kentsel altyapiyi iyilestirmek

Hizmet altyopising gelistirmek

Yerel girlsimcilik ekosistemind glclendinmek

Ekoturizn faalivetleri ile kentin cazibe merkezi
haline getirilmesi |

He Beledivenin dijital altyamsni giclendirmek ve |
siber giiventidi artirmak |

H1 Flan dénemi  sonuong  kodar,  afet  bilinci
egitimlerinden yararlanan kisi sayisini artirmak

H1 Editim foalivetlerinin arthirimasi

Gengler icin kariyer gelisim faalivetierinin

H3

arttirimast
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Temel Performans Gostergeleri

Hedef kartlaninda yer alan performans gostergelerinden kurumumuzun faaliyet
alaninailiskin 24 adet temel performans gostergesi asagida siralanmistir.

Tablo 2. Temel Performans Gostergeleri

Temel Performans Gistergesi

Hedeflenen O (2029)

(2. Yesil alanlanin bakim ve sdrdirdlebilirlik performans
bakimlar arasi ortalama sire, gln

4, Personel basina disen egitim saati (saat)
&, YirGridkte olan giincel calisma vonetmeligi sayisi

14

7.07

2
178 8. Sosyal hizmetlerden vararlanan kisi sayisi

10. 5osyal hizmetlere ortalama erisim slresi (gin)

004 112, Kentsel altyap: projeleri icin gerceklesme bitcesinin
: toplam gerceklesme biitcesine oran

0 | 14. istindam masasina basvuran kisi sayisi

IE.EirisimciI]k destek  programlanndan  faydalanan
irisimci sayist

1000

0

1B. Dijitallestirilen hizmet sureclerinin sayIs|
1 (Vatandaslarin hizmetine sunulan e-hizmet moddli

30
4

31 | 22. Diizenlenen egitim programlannin sayisi

i 24. Kdltdr sanat faaliyetlerinden memnuniyet oran
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5. STRATEJIK PLAN HAZIRLIK SURECI

A.Plamin Sahiplenilmesi

Stratejik planlamanin basarisi, belediyemizdeki tium calisanlarin bu plam
sahiplenmesine baghdir. Bu sirec, belediye yénetiminin temel sorumlulugu olup, tim
calisanlann ortak cabasiyla sekillenmektedir.Stratejik Planin hazirlanmasi ve belediyenin bu
plan dogrultusunda yonetilmesi, Belediye Baskanimizin destegi ve ydnlendirmesiyle
miimkun olabilir.

Belediye Baskanimiz Semih DERE, goreve basladigl ilk ginden bu yana Civril'in
gelecegini sekillendirmek amaaiyla stratejik planin katihmci, demokratik ve halk odakh bir
yvaklasimla hazirlanmasina bilyik onem wvermistir. Stratejik planlama sireci, Baskanhk
Makaminin 05/06/2024 tarih ve E-13125286-000-18535 sayih Genelgesi ile baslatilmistir.
Civril Belediyesi 2025-2029 Stratejik Plani, tst dizey yonetim kadrosundan olusan Strateji
Gelistirme Kurulu'nun goézetiminde, Strateji Gelistirme Birimi koordinatorliginde ve tim
harcama birimlerinin aktif destegi ile hazirlanmistir. Belediye Baskanimiz, bu slrecin
yoneticisi ve takipcisi olarak stratejik planin her asamasinda liderlik etmistir.

B.Planlama Siirecinin Organizasyonu

Kamu Idarelerinde Stratejik Planlamaya lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligin
5. Maddesi "planlama calismalaninin dist yonetici baskanliginda, tim birimlerin aktif katithm ve
katkilanyla yuratiimesi gerektigi” hukiimleri dogrultusunda; 2025-2029 Donemi Stratejik
Plani’'nin hazirlanmasinda katihmai bir yénetim anlayistizlenmistir.

Baskan

Belediye Baskanmimiz Semih DERE; Strateji Gelistirme Kurulunun baskani olarak,
stratejik plan hazirhklarinda Civril'in en genis katibmli, sehirde yasayan her bir sakinin ihtiyac
ve beklentilerinin srece dahil edildigi, kapsayici yontemlerle hareket edilmesine yonelik
genel bir perspektif ortaya koymustur. Stratejik planlama surecindeki en Ost seviyede
degerlendirilmesi gereken hususlarin karara baglanmasina oncalik etmis, surecin
isletilmesine dogrudan destek vermistir. Paydaslarla gerceklestirilen tlim istisare
calismalarina, toplanti ve calistaylara bizzat katihm ve katki saglamistir. Belediye
Baskanimiz; kentte farkh ihtiyac ve beklentileri bulunan her bir vatandasa erisebilmeyi
hedefleyerek muhtarlar, 65+, gencler, cocuklar, kadinlar, engelliler, STK temsilcileri, Denizli
Blyiksehir Belediyesi, diger ilce belediyeleri, diger kamu kurum ve kuruluslarimin temsilcileri
ve ilgili birimlerimiz ile bir araya gelerek fikir, 6neri ve beklentileri degerlendirmistir.

Belediye Baskanimiz Semih DERE'nin kamuoyuna aciklamis oldugu politika ve vaatleri
dogrultusunda Temalar, Misyon, Vizyon ve Temel Degerler olusturulmustur. Tim bu siirecte,
Belediye Baskamimizin yeni nesil belediyecilik anlayist tim (st yoneticilerimize yansimis,
Stratejik Plana yonelik kurumsal sahiplenme giicli olarak hissedilmis, ézverili, tempolu ve
etkin bir calisma sistemi ortaya konulmustur. Taslak stratejik plan, gortsilmek Uzere
Belediye Baskanimiz Semih DERE tarafindan belediye meclisine sunulmustur. Ayrica
stratejik plana yonelik alti ayhk dénemlerde izleme, yilik donemlerde ise degerlendirme
toplantilar planlanmistir.
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Strateji Gelistirme Kurulu
Strateji Gelistirme Kurulu, calismalara st dizeyde rehberlik etmis, stratejik planlama
ekibini ve hazirlik programini onaylayarak surecin asamalarnni ve sonuclanni denetlemistir.
Kurulun gérevleri arasinda harcama birimlerinin stratejik planlama sirecine aktif katithmini
saglamak, tartismali konulan degerlendirip karara baglamak ve alternatif misyon, vizyon ve
temel deger taslaklarininihai hale getirmek yer almistir.

Strateji Gelistirme Kurulu Uyeleri:
Semih DERE Belediye Baskani (Kurul Baskan)

Tase-l EUT . Beledi a kan ‘fard1mc;5|
Ramazan AYDIN -
Ihami YAVUZ |

Ercan KOCAK ==
Vahit SATAFLI 1
Remzi CEYLAN —

Mehtap ARSLAN _ |

Strateji Gelistirme Birimi

Strateji Gelistirme Birimi, stratejik plan calismalarnini koordine etmis, stratejik plan
genelgesini hazirlayarak baskanin onayina sunmustur. Toplantilarin organizasyonu,
belediye ici ve disi iletisim saglanmasi, belge yénetimi ve bu sirecteki her tirld resmi
yazisma sorumlulugunu ustlenmistir. Stratejik planin butinligini ve sirecte ortak bir dil
olusturulmasini saglamistir.

SGB Uyeleri:

Sinan GENC Belediye Baskan Yardimcisi

(Koordinasyon Sorumlusu)

Chayati EREN L ——
“MerveTASTEMR |
Mehtap ARSLAN |

Ahmet ALABAS
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Stratejik Planlama Ekibi

Stratejik Planlama Ekibi, hazirlhik programinin olusturulmasi, stratejik planlama
strecinin bu programa uygun sekilde yuritilmesi, gerekli faaliyetlerin koordinasyonu ve
sirateji gelistirme kurulunun onayina sunulacak belgelerin hazirlanmasindan sorumiu
olmustur. Ekip Baskani, ekip ici gérevlendirmelerin yapilmasi, Gyelerin motivasyonunun
saglanmasi ve ekip ile Ust yonetim arasinda koordinasyon gorevierini istlenmistir.

Stratejik Planlama Ekibi Oyeleri:

leledive Baskan Yardimcisi
(Ekip Baskani)

Sinan GENC
In:i
Ahmet KORKUSUZ |

A.Hazirhk Programi

Civril Belediyesi 2025 - 2029 Stratejik Plan Hazirhk Programi, Stratejik Planlama Ekibi
calismalar neticesinde SGB tarafindan rapor haline getirilmistir. Hazirhik Programi, stratejik
planlama sdrecinin etkin bir sekilde yiaratalmesi icin gerekli olan stratejik planlama sidreci ve
zaman planini, stratejik planlama ekibini, egitim ihtiyaclanni ve planini kapsamaktadir.

Hazirhk program kapsaminda olasi degisiklikler, Stratejik Plan Ekibinin sundugu
kararlardogrultusunda, Strateji Gelistirme Kurulu tarafindan onaylanarak yirirlige
girmistir.Stratejik planlama streci ve zaman plani Sekil 1'de sunulmustur.
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Sekil 1. Stratejik planlama siireci ve zaman plam
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6. DURUM ANALIZI

6.1 Kurumsal Tarihce
Osmanl Doneminde Belediyecilik ve Mevzuat Gelisimi

Osmanh sehirlerinde klasik donemde, kadi adi verilen yoneticiler, sehrin tim beled;,
mulki ve hukuki islerinden sorumluydu (Ortayh, 1985:241). Modern anlamda ilk belediye
teskilatlanmalan ise Osmanl Devleti'nde Tanzimat Dinemi'nden sonra, Fransa drnek
alinarak kurulmaya baslanmistir (Ozger, 2007:63). Bu cercevede ilk resmi belediye kurumu,
Istanbul Sehremaneti adiyla baskentte faaliyete gecmistir. 1864 Vildyet Nizamnamesi ile
her yerlesim merkezinde, secilmis tyelerden olusan bir meclis-i beledi kurulmasi talimaty
verilmistir (Aktlre, 1985:891; Ortayli, 1985:241-242).

Osmanl Devleti'nde belediyeciligin temel diizenlemeleri, 1871 Vildyet Nizamnamesi
ile netlestirilmis ve bu dizenlemede belediye meclislerinin, reislerinin ve diger gorevlilerin
gorev tanimlan ackca belirlenmistir (Iddre-i Umiimiye-i VildyatNizamnamesi, 648-650).
Belediyecilikle ilgili bir sonraki dnemli adim ise ilk Osmanh parlamentosunda 5 Ekim 1877
tarihinde Vildyat Beledive Kanunu'nun kabul edilmesiyle atilmistir (BOA, Meclis-i Tanzimat
Defteri, 39-51). Bu kanunla birlikte Osmanli'da belediyeler tiizel kisilik kazanmis ve bu
dizenleme Cumhuriyet doneminde (3 Nisan 1930) cikarilan yeni belediye kanununa kadar
devam etmistir (Ortayh, 1985:243).

Civril Kent Tarihi ve Belediye Teskilatinin Gelisimi

Civril, ic Ege Bélgesi'nde, Biiyiik Menderes Nehri'nin kaynaginda yer alan ve Denizliiline
bagh en biyuk ilcelerden biridir. 1499 km®'lik genis bir hizmet alanina sahip olan Civril, ayni
zamanda Denizli'nin en fazla mahalleye sahip ilcesidir. 2023 sonu itibariyla nifusu 59.912
olan Civril, antik yollanin kesisim noktasinda kurulmus olup, zengin tarihi ve kiltirel mirasiyla
dikkat cekmektedir.

Civril'in adi, antik kaynaklarda "Tzibritze" olarak gecmekte olup, "sulak bereketli gecidin
ucundaki yer” anlamina gelmektedir. Tarihsel olarak bu bolge, Neolitik Dinem’den itibaren
bircok medeniyete ev sahipligi yapmistir. Ozellikle Beycesultan Hoyiigii, Menderes
Havzasi'nda yer alan 40 kat kultdr tabakasiyla Anadolu'nun en 6zgin protohistorik
kultirlerinden biri olarak kabul edilmekiedir. Beycesultan, Bati Anadolu'daki ilk
yerlesimlerden biri olup, Arzawa Kralligi'nin baskenti olarak bilinir.

Civril, bircok antik yerlesim yerine ev sahipligi yapmaktadir. Ornegin, Eumeneia
(bugiinki Isikll), Bergama Kral |l Attalos tarafindan kardesi adina modern bir kent olarak
yeniden kurulmustur. Eumeneia’min yani sira Peltai, Bira, Attanassos ve Siblia gibi onemli
antik yerlesimler de Civril sinirlan icinde bulunmaktadir. Bu yerlesimler, Civril'in zengin
arkeolojik gecmisini gozler dniine sermektedir. Ornegin Peltai sehri, binlerce askeri
barindirabilecek kapasitede bilyik ve gelismis bir kent olarak tarihsel kayitlarda yer
almaktadir.
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Civril, tarih boyunca stratejik 6neme sahip savaslara da sahne olmustur. Ozellikle 1176
yilinda Sultan II. Kilic Arslan ile Bizans Imparatoru Manuel Komnenos arasinda yasanan
Myriokephalon Savasi, Civril'in tarihi agisindan biyik bir 6nem tasir. Bu savas, Anadolu
Selcukiu Devleti ile Bizans imparatorlugu arasindaki giic miicadelesinde kritik bir doniim
noktasi olmustur. Civril'in dogal yapisi, bu tir savaslann stratejik merkezlerinden biri
olmasina olanak saglamistir.

Civril'de modern anlamda belediye teskilatinin kurulmasi, Osmanl dénemine dayanir.
1883 yihinda planlanan ve 1889 yilinda tamamlanan izmir-Aydin-Denizli demiryolu hatts,
Civril'i ulasim acisindan énemli bir kavsak haline getirmistir. Bu demiryolu hattinin
tamamlanmasiyla birlikte, Civril Seyhli kazasina bagh bir kdy iken hizla gelismeye baslamis
ve 1886 yilinda belediye teskilati kurulmustur. Bu donemde Hattatzade Memis Efendi'nin
belediye baskanligi yaptigi bilinmektedir.

Osmanh Devleti'nin |. Dinya Savasi’'ndan yenilgiyle cikmasinin ardindan Bati
Anadolu'da yasanan isgaller Civril'i de etkilemistir. Yunan ordusu, 6 Ocak 1921'de Bulkaz'i, 8
Ocak 1921'de ise Civril'i isgal etmistir. Bu isgal, Kurtulus Savasi'nda Tirk ordusunun zaferiyle
sona-ermis ve Yunan ordusu 30 Agustos 192 2'de Civril'i terk etmistir. Civril, 2 Haziran 1914
tarihinde ilce statisine kavusmus ve 15 Nisan 1525 tarihinde Afyonkarahisar'dan ayrilarak
Denizli'ye baglanmistir.

Civril'deki ilk yerlesim alanlan Asagi, Yukan, Héyiik, Hamam, Nadirler ve Orta Mahalleler
olup, zamanla yeni yerlesim alanlar eklenmistir. 1942 yilinda ilk bayindirhik plan vapilmis, bu
plan Civril'in modern sehirlesme stirecinde dnemli bir adim olmustur.

Civril'dekiilk yerlesim alanlan Asag, Yukari, Hoylk, Hamam, Nadirler ve Orta Mahalleler
olup, zamanla yeni yerlesim alanlari eklenmistir. 1942 yilinda ilk bayindirhik plar yapilmis, bu
plan Civril'in modern sehirlesme strecinde dnemli bir adim olmustur.

Civril Belediyesi, ilcenin tarihi ve kilttrel mirasim koruma ve bu mirasi gelecek nesillere
aktarma konusunda dnemli calismalar yiriitmektedir. Ozellikle Dedekdy, Serbahsah ve Bayat
Camileri gibi tarihi yapilar restore edilerek ziyarete acimistir. Ayrica, Civril'deki arkeolojik
zenginliklerin gin yizine cikariimasi ve bilimsel calismalara destek verilmesi belediyenin
oncelikli hedeflerindendir. Bu dogrultudaCivril Belediyesi, ilcenin tarihi ve kilttrel
degerlerini koruyarak, bélgenin turizm potansiyelini artirmak ve ilceyi modern bir yverlesim
merkezi haline getirmek icin calismaktadir.
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6.2 Uygulanmakta Olan Stratejik Planin Degerlendirilmesi

Civril Belediyesi'nin 2020-2024 donemine iliskin stratejik plani, ilcenin gelisimini
desteklemek amaciyla toplam 7 stratejik amacg, 31 hedef ve bu hedeflere yonelik 100°'den
fazla performans gostergesi icerecek sekilde tasarlanmistir. Bu plan, sosyal, ekonomik,
cevresel ve altyapisal alanlarda énemli girisimlerde bulunmayi ve belediyenin cesitli hizmet
alanlarindailerleme kaydetmeyi hedeflemistir.

Ancak, plan donemi boyunca gerceklestirilen degerlendirmelerde, belirlenen stratejik
amaclar, hedefler ve performans gostergelerinin tespitinde ve izlenmesinde ciddi sikintilarin
ortaya ciktigl tespit edilmistir. Ozellikle 2020-2024 dénemi icin belirlenen performans
gostergelerinin cogunun gerceklesme degerlerinin tespitinde biyiik giiclikler yasanmis,
veri glvenirligi disik seviyede kalmis ve bu gostergelere iliskin yeterli kanitlarin
bulunamamasi durumu goézlemlenmistir. Bu durum, stratejik planin uygulanabilirligi ve
izlenebilirligi acisindan énemli riskler tasimakta olup, plan dénemi boyunca elde edilen
sonuclarin dogrulugu konusunda ciddi stipheler uyandirmaktadir.

Veri gilivenirliginin disik olmast ve bazi gistergeler icin gerekli kanitiarin
bulunamamasi, planin degerlendirilmesini giiclestirmistir. Ozellikle, performans
gostergelerinin cogu icin eksik veya hatal veriler elde edilmis; bu durum, planin genel
performansini degerlendirmek ve yeni stratejik plan donemine iliskin saglikh cikarimiar
yapmak konusunda zorluklar yaratmistir.

Bu kapsamda, stratejik planin basansini tam olarak olcmek ve gelecekteki stratejik
planlarin daha saglam temeller Gzerine insa edilmesini saglamak amaciyla, veri toplama,
izleme ve degerlendirme sireclerinin iyilestiriimesi gerekmektedir. Yeni stratejik plan
doneminde, daha glvenilir ve dogrulanabilir verilerin elde edilmesine yidnelik sistemlerin
kurulmasi ve veri yonetimi sireclerinin daha etkin hale getirilmesi kritik bir dnem
tasimaktadir.

Sonuc olarak, 2020-2024 Donemi Stratejik Plani, belirlenen amac ve hedeflere ulasma
yonunde cesitli girisimlerde bulunmus olsa da veri givenirligi ve izleme sireclerindeki
yetersizlikler, planin genel basansimin saghikh bir sekilde degerlendirilmesini engellemistir.
Yeni stratejik plan sirecinde bu eksikliklerin giderilmesi ve daha etkin bir izleme ve
degerlendirme mekanizmasi olusturulmasi gerekmektedir.
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6.3 Mevzuat Analizi

Devlete ait her derecedeki okl binalanmin insaat fle bakim ve onanmin yapabilir vewa yaptaebilin, her tirld arag, gerer ve malzeme
Inthyaglanm karsikayabilin safilida lelll her thrk tesisl acabilir ve isletebéiin: mabetderin yapirm, bakimi, onammin yapabilln kil ve
tabiat warliklzn ile tarind dokunun we kent tarthi bakemindan Snem tasiyan mekdniann ve isleslannin kerunmasin saglayabilin bu

amacha bakim ve cnanmnn yapabilir, karunmass mdmkon almavanlan ashia uygen alarak yeniden msa edebilin. Gerektidinde, sporu
ey imek amaonyla genghane Spor malgeresi verir, amatde spes kullpkerine ayni ve pakdi yardim yapar ue geoekli deste i saglarn, ber
warl amatar spar karsdasmalan dilbenles, gurt i we yurt dis miisabakalarda Ostin bagan pisteren vaya darece alan Eﬂrenﬁlm!,
ik yaneticihare we antrendrlere belediye maclisi karaonyla ddil verebilir. Geda ba i 2

Kanunkarin belediveye verdig yetki geroevesindie ynetmalik phearmak, bisedive yasaklan koymak ve uygelamak, kanunlarda baliriden
cezalan vermak,

Ozel kanuntan geregince belediyewn aft ymngi, resim, harg, katks ve katilma paylaniin tarh, tahakkuk ve tahsiBn yagmak: vergl resim ve
barg disndaki Gzeld hukuk hisicimlerine gone tahzill gereken duﬁl gaz, s %k s ve hizmet karsihi@ afacaklann tahsiling yapmak veva

Tophu tagima vapmak: bu amacla otobils, deniz ve su ulagsm araglan, ek, rayh sistem dihil her 10 tophe tasima sistemledni burmak,
kurdunmak, isletmek ve islettirmek,

Mahalli migterek nitelikteki hizmetlern yoring gotirlmes amaciyla, beledive ve micavie alan sinrlan igerisinde tesnmaz almak,
kamulastemak. satmak, kiralamak veya kisaya wermek. trampa etmek, tahsis etmek, bunlas dzerinde sinsh ayni hak tesis etmek.

Toptancy v perakendeci hallen, otobis terménali, fuar atam, mezbaba, igili mevzuata gare yat fman ve isiele kurmak, kurduimak,
rshetmek izlettirmek vaya bu yerlenin gerpek ve tlizel kisilerce apimasna izin vermek,

Gayrisihhi misessesaler ile umuma agik istirahat ve efience yarlering ruhsatiandirmak ve denetiemek.

5353 Sayih
Beledive

Fanirnsun

14/ Maddesi

5393 Saph
Balediye
Earumunun 15/b
Maddesi

5 3-93 S-ﬂ_l.llh

Kanunum.ln 15/d
Iaddesi

5353 Saph
Belediye
Kanunanun 15
Maddesi

5393 5ok
Baledive
Karamunun 15/
Maddesi

5393 Saph
Beledive
Kanununun 154
[addesi

5353 Sawh
Baledive
Hanuwaunun 154
Itaddes

Reklam panodan we tanstic tabelalar konusunda standaritfar getirmelc

Kara, denlz, su we demiryalu izerinde isletilen her tixkl servis ve taphs tasima aaglan ile taks saydanim, bilet Gcret ve tarifelerini,
zaman ve guzengdhlann belirlermnek; durak yedleri ke karayoby, yol, cadde, sokak, meydan ve benzen yerlker dzerinde arag park yerlerini
tespit eumek ve igletmek, islettiomak vaya kirRya wermek; kanunlann bele:ﬂy'elere verdigl trafik ddzenlemesinin gereh.lrdiﬁl biktn isheri

i Maddesi

53493 Saph
Beledive
Kanununun L5/n
[acdes]

5353 Sayh
Balediye
Karmmunun L5/p
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Balpdiye srirfan igerinde, yap ruhsat veya yap kulldame teni hangi idare tarafndan verilmis slursa alsun, hizmete surlacak alan 53;3 b
asansdrbarin tesciling yapmak, ihgili teknik mevzuat gercevesirde yili pariyadiic kentroferinl yapmak va da yetkilendinims muayens Kanmurmh !1515
kuruluglan arscibinta yaptirmak, genakli hiferde atandarled hirmar d barakmak, Moddesi

5216 Saph
Biryiikgehir
Biyiikzahir kit atik pinetim planna uygun clarak, kat atklan opfamak ve aktama istasyonuna tagimak. Belediyesi
Kanunmun b
maddesi

Birine fikrada befirtilen higmetlerders 775 sagih Gacakondu Kanununtda beledsyetare vedban yatkileri kullanmak, otopark, Spor, S216 Saph

dinlenme ve eflence yerlesi fle parklian yapmasc yaghlar, engebiter, kadintar, gengher ve pocuklara yinelik sosyal ve kiittiel hizmather Binyiksehir

summak; mesleki egitm ve beceri kurslan agmak; mabstler ile sagik, efitim, klitlr tesis ve binalanmin yapsm, bakom ve onanm le Beledivesi
kilndr ve tablat varliklan we tarik dokuyu koromak; kant Birt hah'rm:lan Gnem tasyan mekinlann ve isleviednin gefiztiriime sine Kanunuaun 7'd

maddesi

5210 Sayl
Biyiiksahin
Afet riski tagiyan veya can ve mal glvenligl agsmdan tehiie olusturan binalan tahliye etmek ve yikmak. Beladiyesi
Kanunarzn 71
mackiesi

6.4 Ust Politika Belgeleri Analizi

427 A Atiklann enddstrivel kullanim ve éhnglsel skonemi uyguamalan yavenlzstindacaktn.
A27.12. Banayinin taaliyetlen sonuod artaya cikan atiklaon kaynagindga ayn toplanmas saglznacakor.
4304, Deprenn basta olmak deere afetlere karst direngll sanayi bilige ve tessien alugturulacak, mevcul balge ve tesisierde deenglififin
121 Imalat artrlmasins yonelik Baeedien yindtQleceii,
S'ama-ii 4342 Yerli tedarik dinciring glclendireced sekilde KOENerin biyik dlcekd firmalar etrafinda kimelenmeled tesvik edilecektin
4351, Farkh idareler tarafmdan yiiritulen pivasa gicetim ve depstim faaliyetleninin tophulastmimas, uygulama yeknesskhinin

saglanmas ve mikarrerlikierin engeflenmeasi amacyla Piyasa Gazetim ve Denetim Kuramu kuralacaks,

435 &, Tark Standartlan Enstitdsi taratindan u'anien sertifika ve belgelenin diger Glketer va bitaetorse de gecarli olabllmasinl
dlay ; al: matara ﬂeu'alnemlecektur

5971 Cewne v |5 plvenli@l mevzuating uyum batinci artinlacakor,

5973, Maden apk, artik ve pasa envanter gikaniacak, bunlarda yer afan degderli elementierin ve madenlevin petansiyel belirlenecek ve
degerendiilmelerine winek projeler peitinlecektis,

5975, Ulhstal Madan Rehabilitasysn Bilg Sistemi kundacak, bagank rehabilitasyvan ve sosyal soremlulok projederinin taritrm gapilacik:
renabilitas yan wegulamatanmn etkinligi artmlacaktir

598.2, Yatnm givencesin saglamaya yonalik in sdregleri basitlestirilersk yatinm siegier hizlandinlacak ve yatinmeg dzerindeki idari

we mali yliklar azaltlacakte
H02.1, Enarji we sanayl sektddarini hammadda thtlyacin karsilamak Geere yurt ici wve wurt disindaki arama faaliyetled artinlacakor.

3.2,3.7 Madancilik
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TO6.L, Saghkh yagsam larnnm tesvik adilmasine yinelik ] b@nlmrm- fiziksed aktivitenin artinlmas gibd algkanhkdanin toplumsal
tuma dirdismesi saglanac wherdirme f:tall;rzflm itiilecek, saiik okuryazarhi tesuik edilerck birey sarvmiulugurn

33,3 Saphk FOR.2Z. iklim degisikliginin saghk ozering olan ﬂthlslnln belirlenmes ve azattilmasi icin kuremsal kapasite glclendirilerek kurumlar aras)
o isbarkiil artinlacakir.
B.3. Saghk sorumlsagunuan gallstiriimesine yaneld ok paydash saifk sorumbulugu modell gugierdiribacek, sektbrler ve kurumdar
) _ arass ishirligh we koardnasyan saflanacaknr,
F07. Ozed geraksiniml ve nadic Hastal olan beylens sunulan safii Memetlernin kapasitesi

7#67.1. sasyal sorunlann-ortaya cikmadan dnce engellenmesi ve bu sorunlarlz etken bir micadelenin saglanmasina yanel® kungulanan
Alle Sosyal Destek Program (ASDEP) atacilifiyia sosyal hizmet ve vardim pragramilarinan etkinligl aradacakts,
FRE.L. Bagim hiametlerinde anoelikle gl garmnds veya evde bakem tesulk edilecek, destel hizmetlen ile glndzii bakim hizmetles
330 Sosyal aptirdac aktir.
Hizrmesther FEB.Z. Sosyal hizmetlere iliskin standartlar belirdenesek etkin bir itheme, degedendirme ve denatlems mekanizmas kursiacaktes.
Sasyal hizmet alanindz toplum temel bakim hizmetlering Gncelik verilecektin,
7741 Oncalikla y mksullar. kadinéar, cocukfar, engelliler ueuaslﬂarmm tmere nufusun timinon afetfer ile elonamik, sosyal ve evre
cleri artedlacaktir,

85,1, Spor imbsanlar yarel duzeyde gelistirilarek erken yaslsrdan itibaren spor egitim ventecel, her yastan vatandagn sportif
fagliyetiara duzenli ketihme tesvik edilecektin
. Yarel yanetemar basta almak dzese tOm paydasiarla isbirligl wapsiarak vatandaslann spara olan ilgisi artinlacak, sagi igin spor
e rekraasyon temah projeler ile kampanyalar gelistirllecektir,
95,3, Basta engellifer oimak bzere bzed politika gerektinen vatardaslann spora erisimi kolaylaginlacak, sportit faaliyethere katimian
Tegvik edilec ek,

3312 Spar

843.3. Kentsel dénlsibm stratajl befgeterinin kaziflanmasi zorunlu hale getirlecaktin
a4, Kentsel déndslem alanlannin nceliklendsdmesing i«;Hn atet e ixlim tehllkrla‘l 1- -|:l|.m1=al e -':In:nn:mk puclOkles, yvap shoku
ritehgh ve r i i i
Bdd T, Kertsel dondsim i
B35 Kenise i ayEInlasTrdmat iin Tinangman ﬁll:-'.irlltrl i a ﬂ‘lrl geﬂt-ﬂtcﬂnr
B Kentsel danisim pj i, sesyil vaginim ivtiyaclkarena ve sieddritiebilic sehitfesme dzellikberine uyEun ve afetiers kars dinengli
yerlasim alarll.gru oRusturiacakte,
tgtm uygulamala echeri gelistinilecek ve stner hezlandmiacakts
sum wygulamalanna ligkin r:lrﬂ|l“ I;rF'nhaﬂnIn |IP|I| paydaslar tarafindan izlenebiimesini saglayacak bilg)

5l

75,54 kayrakiznnin koruma kullanma drm darek ralebilir ha o, etiin ve wesimli sﬂklrde wanetimé saglanacakt
345 Kentsal BY5.2. Su whnetminin idar yapdanmasnda koordinasyon saiflanacak, mevout yag daha islevsel hale gatirileca
Altyap 754, Mahir havza yinetim planlanmin wygulamaya gecirlmesi kin kurumsad kapasita gigherdirilecektin.
B75.4. Blyiksehir ve biwvikieni Boe beladiyelarinin ghrey-ve yatkilarinin netbestirimes) amacyla mevzuat dizenlemeler yaplaeakr. |

Stratejik 2025




BEZ, Selir gtk wyglamalar yaygiiasiinli sk, atkbanm gen danindmimce taplurmun bnglendinilmesi tagianacakti
2842, Ulammda yakst tketiminin azaltilmasime teminen sehirlerde yeni werlesim alanlannin yogunluklarmin planlanmasinda ragh
sstemlesin transit deellip we kapasitesinden yerarlandacak, yorime veya bisiklet amach karma kullanim alandan we planlama
kararlannn alusturulmase tesvik edilecaktir

g9e 1 Kn ve kentin etkibesimind saglavan wlasim, detisim ve ener]l altyaps gaclendiniiecek, Kaylerin Altyapsinin Desteldenmes| Projes
(K0 DES) kapiaminda kiylerde ulasam, kanallzasyan, jome suyy ve abk sy altyapsn iyilestiilmes saglanacak, suyun $1kin
Kidiarulmaging winelk proje ve uygulamalar sirdurilecekta,
F27 1, Kirsalda bagka Eadenkar we genchor plmak Ozere d2ed palitica gerektiren groplara yinelik yenilikgi sesyal programdar hayata
3.4.8. Kisal geririlecekti,
Kalkinma 8972 Kirsal nibfusun. niteskli saghk hizmetieri ile basta yaygn efitim clmak Uzere tm editem hizmetlerine arisimi artrslacaktin
8499.1. Toprak ve su kaynaklannin strdinllebilic ve etkin kullanidmas: saglanacak, ormansizlasmay, bivocesitlilik kaybirs ve arazi
tahribatine engalleyecek pevre odakl kesal kafinma projeler] ve programlar y Oritidacektir.
B4, Kir ve kentin espidimind saflayacak er trld altyap [ylestirme calismalannda cevresel etkiler gizetilecek, emesyonu azalic
alterratifiers v teknolold vendiklere dncel narilecak .

363.6. Dijital kenu hirmetlerin vanelic gar s ve Snererin shamas amaciyia ekatiim seam shstundacakl,
4.3, Dijital devlat mimarisi olusturulacak ve birikte ¢alisabilirlik renberi gincelleneceltir,
5653, Kamu kurumilanmn dijital dinosdm alarndaki egitim ve degisim wanetiml intiyaclanm karsdamak Ozere dijital deviet akademis
kurulacakts,
967, Kamu kurumlannda ver yénatisimi ve e verl anali i kapasites! pelistiribecek ve kuramlar aras ven paylasm mekanizmalan
gliglendirilesedtic,

3.5 Daital Devlet |

Belgesi

Afetzede giftgilerin bitkisel. hayvansal ve su drinder dretimindekd
zarar tespltlerinl yapmak,
Afet sanrasindz evcl hayvanlas, sokak haywankan, biyikbas!
Elcikbas ve kimes hayvanlanndz ortaya ckabilecek hastaliklarla
micadele icin gerekli asilama ve tedavi calismalarn yapmak, bu
amagla as1, dezenfeksivon ve hijyen malzemeaieri temin etmak.
Gida glvendil konusunda gerekli calizmalan yapmak
Afat bilgesinde alt vap calismalan tamamianincaya kadar kullanma
suyu temin etmek, gerektiginde su koyulan acmak, su kaynaklanmin
kaybalmas) veya yer degistirmasi durumienda yeni kaynaklan
balirlernek ve su proje tasiagin hazirlanmak,

3.1.2. Dperasyen Servisl On iyllestirme | Taskin halinde taskinia mikadele ekiperi lle taskiniara midahale
Bt Servisinin Calisma Gruplan eimek,
Afet srasinda va da senrasinda pkabilecek orman ve kirsal alan
vanginlanna en kisa sirede mudahake etmek,

Afet siwazinda ya da sonrasinda pkabilecek sehir yanginlannda
itfaiye kuywetlerine destek sagitamak s makinalan, tasima ve
ulagem aag ve ekipmanlanni afel ve acif dusurm hizretlerine 1ahsis
etmek ve kullanmak.

Meydana gelen afet nedeniyle su kaynaklarnim kaybolmasi veya
yer degistirmesi durumunda gerekli calismalar yaparak yeni
kaynaklar belirlemek.

Adet bilpesinde toplu geda taketimi yagilan yerler ve olusturaian
ida depatanni denetlemak,




243 Mokl Yap 15F 42]

Tedbs 10: 50 driinlen Gretimsnde drin casitliig ve
alternatif yem kullanmm yayainlastiniacaksr.

TR3Z DOZEY 2 BOLGES| 2024
- 2026 BIHLGE PLANI - GIMEY
ELE KALKINMA AjANSI

5.1, MekEns sl Gelume Sanaryasu

Ornek Yaninm Firsatlan ve Poje Fike Orygedsr /
Uluslararas Rekahel iFgin Atulnas § Kinye 1

31 2 itha Hareket leri elan Kaya Dismesi) Afeti

3.1.4 Yargen (Kentsed ve Ormian Yengindar ) Afoti

Stratajl U-5.4 Sekibrin dekamonizasyoenu |pin peraki
alryap faaliyeilennin yapimas:

Stratefi L-5.1 Eeosistemberin karanmass, slirddrigebilir
wanetism ve yutak alanlann artinimasi lle sera gaz
Tutumunun pillik Bazda 90 2enli olask artmimas,
ekosistem Kawnakll emisyanlarin azaltilmas:

kullaniminen yayainlastmimas ve el gegidisinin artmimas:

cewnadeki ekoturizm olanakianm da besleyarek glglendinacegi

ezl gorlzim stratejilennin Ldamnm ve belediyelenn
resel sirdidledilinik politikalanna skt katk

~-Denizlide Civril - dgelert inlernat erisimd glmayan kirsal |
mahalia s bakimindan en dazasanta)l ek, |

Alrgrnatif yem kaynaklaanmn kullaniminn baldkelik
sektorinde gird malivetterinin @iglnilmesing katk
saglayaca@l angoriiimextedin. Mifas, Seydicamer, Bodrum,
{luril, Marmaris, Fethiya, Camell ibgelerinde altemnatif yam

sektbelin rekatet plcd agisindan keitlk rose saniptir.

Denizli'nan kuzeyindakl Cad, Cluril, Baklan, Bekill botgesirdek] |
tanmsal dretimin sanawiye entegre adiimes] hedefl
kapsarinda alarak Crorilfde 0SB kurutmasing yinellk
aligmalar desteklenscektin

Her wil binlerce wiyanetsl minafic eden Hietapalis Antik
Kenti'nim termal furizm pelizim bilges ile birlikte yakm

tngirilmektedin. Bu kap=amda {kenil. Cal ve Buldan
ilpelerindekl ekomurizm faaliyetierd ta Bdllenektir

Ak Cifelik Yaretiom Siskemi Projedi

Karuma tedhirlernin RLlanmas

Orman yanginlan ve kentsel vanmnlara kars dolemisr

alinmal,

Yangn risk haflalamn gimceBanmasi, yangena duyarh

bilgetarde yargin Grsme ve midabale planfannen
hazirlamas

U-54.2 BryOksehirierde ve il ve llge menezleninde
strdOnilebily kentsed hareketibi pianiannim (SKHP] ve
silidiridebific kerisel lefistic plandannin {SKLP) hazairanmas)

L-5.1.9 kentsed alanlasa yakin armanlarda. sulak alantar ve
pavresinde doial yasama we ekosisteme zarar verabiacek
Inan faaliyetlerini sinirlamaya yonelik dizenlemelerin
etkinlifinin armnimas:

L-5:1.10 Kentsel alanlarda edunsy yesil alan srankanain
telirlenmesine, izlenmesne ve ariedmasing yonelik

behecliyeler v Bgil Dakanhklar i birligivde teknik ve yagal bir
makEniena kurulmas 1
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Strataji U-5.3 Wiagim sistemberirde siirdirilebilicftemiz
enerji keynaklanmin kullarmm

Stratedi A 5.2 Akl perl dinksdm ve per kazanim
ceanimn i tadmas

Strate A-54 Atiksu yioetimenin ve artma altyapisinin
Ivilesgtiviimesi

Sarateji L5 4 Sekidede karbon ynetimi keausunc
wetizmis teknik eleman ve profesymnel sayiiann
af brdmasi
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tespitl ile yarmnlarz erken ve etkili midahaleye whnesk
Siredin g lendirilmest

U-5,3.5 Kentselikrsal gtobis tammadis@inda afternatif yakl

kullanim arssimin artnlmas:
54 ¢ Buydksehirlerde ve il ve ilge merkezlesmde
strduirilebic kentsed haraketilik pla HP}we
surddritabilir kentsel lefisti plardanmin (SELP) hazirlanmasi

A-5.2 4 Biyabozunur atsklann ger kazarami lgin biyalajik
Isteme tesisierinin sawsimin, kapasitesinin ve bu tesislene
ginderilen bivebogunur atik miktarnn artinlmas:
A-5.2.5 Byobozunur anklanndan tanmda kollandmaya uygun
kriteshaide retili kot fermente Gron ve kampost

. ik tarn ol bnas
fi-5.2.6 Maddesel pari kazaruma uypun.olmayan atiklam
enedji peri kazarimna uygun termal tekrolojiles kufarslarak
ishanimesi

BS54 Atiksu antma tesksierinde netan ger kazamm
oranma artinlmasi
A-54.2 Antma camurunun dinglsel ekonomi dkeleri
kapsaminda yararl kullaniimasma dncelik veren shrddriiebilic
aritma camiury ynetimine sahip ol atiksu artma tesiss
sayisinen artinlmasi

A-5:4.3 Dinglsel akeaoimd ikeleri gerpevesinde simclndledili

atikse gdnetiminin slusiungn

L-5.4.8 Baledivelens, akarsy koridare restotasyonund yanslik
egitim programe hazirlanmas ve uygulanmas




Wenid we meuut Dinalar we werlegim Birimles igin werimli
isitma-sogutma adakl tesuik prograrmlan arastinlacakar,
Bigasel rstma sistemlerinda varsa balgede bulman
jeatermal potansiyelien ve sanay we gOr Uretim tesisi
kaynakl atsk 1silardan azaml Glclde faydatanilacaktr
Yeral yonetimlerle gerceklestinilacek isbifig programlan
B6-Merkezl “Kgml Is'mﬁhiml MEI Sistemierinin kapsaminda s haritalandinlmas calsmalannan yoritilmesi
T * we yenl yeriesim bilgelerinde disik karbonde ve enerjl varimll
Dbisigesel itma ve sodutma sistemierinin yaygalastinimas
Saglanatakyr,
Sk iklim bilgebarinds verimii we 405k amisyanie wogutma
sistembari yayginlastinlesi merkezi sogutma imkanlan
deferlendirilecektr

Leharerde disOk karbon amisyoenlu bdlgeter olusturularak by |
balgelers blylk tonajl asaclann valveya otamablilenin
girmesind Silayan caydng dnlemier alnac skt
Biyiikeahic Befedigeierinin bnyesnde Bulunan ulasim
yarwtien birmlaringn okl ulagam sisbembarn e destekienenek
trafik peguniugsmun etkin bir sekikle yanetiimesi
seflanacakr,

Belediyveler itin sehirlerde anerji verimll mobilitenin
vaygintastinimasing wined® en iyi uypulama drneklennl

US-kent gl Ulazsmda Enerji verimdilligin Artiracak Modilita dgaren renbarler hazirlznacaktr,

Snssmierinin Geltstirlimesi Toplu fasma araclademin kat ettikler wollanm uzunsugu ve
kit tketimier ile ulagim talepler izlansrek yal plremgahizn
optimize edilecsyti,

E-sharbor, lisichet we elekrikli bisikletlerin kullamin
artinmiaryay yinelik farkind b ve efitim faalivethari
yiratidecektiv:

Kart akuma cihazfanmn (yakdatarlenn) wlasim araglanna
enteprasyonu saglanarsk sehirlerdaki ulasim modlannen ve
teolu tasima araclanren bir mebl uyedama dzernden tek bir

afilanatakin

Stratejik 2025




6.5 Faaliyet Alanlan ile Uriin ve Hizmetlerin Belirlenmesi

Faalivet Alani Urlin/Hizmetler
E.Imll Froje fhnetimi
4, Basin wa Yayin Faaliyatieri
&, Hukuksal |5 ve Islemlesin Yanetmi

8, g Kontrol Sisteminin Yinetimi

1, Bati Atk Toplarius ve YanetEni

3. Cevie Bilincinin Gelistirilmesi

2
Sai ve Lavre Yonetind 5, Sokak Hayvanlan Beslems e Rehabiftasyony

7. Pazar Yerlesinin Temizllgl

1. Zehir Planlama ve Gellsim Faalivetlen

3, Kagak Yapilazmanm Kontrod ve Yinetims

5 Wentsel Ceene Kalitesini &rtinc Tasanm Projeleri

7. Irar Plarnna Hygin ¥al ve Kaldinm [rssan

3

Kentsed Gellsim 9 Yaya ve Bisiklet ¥oh Dizenienmes|

LL. Kent Merkezinde Arag Park Alanlan Clusturgimas:

13, Gncelikll Kentsel Géndstm Alanlanmn Belifenmes

15, Arsa Sats ve Tahsls istemierinin Gergektastinimes

17. Sihhi ve Gayrisibhi lsyerierinin Denatimi ve Kontroli:

2. ¥arasel (rdrderimizin Tatums igin Festival ve Etkindikler Ditzanienmesi

4, Woremal Urinlesin Pazara Sunulmasing Destek

6. Kirzal Kaoperatiflerin Desteklenrmess

1. Seayal ve Kolonel intiyaglara Yanek Praje Gedistinimes)

3. seayal Dengenin Raflanmasina Yonelik Profeler Gelstinlmeas|



5, Toplumsal Kaynasma Etkinliklar DOzenlenmesi

2. Doga Tusizminin Gefistirilmesi we Tantima
&, 5t Alankaninds Kofema vi Gelistimie F'rﬂjl&ri 'I.'Ine-:'ii'ntﬂ
6. Cluritin Ulusad vesveya Wisslararasi Fuar ve Organtzasyordanda Tanitilmasi
£ ¥enl Galir Kay naklannin Argstinimas: ve Gelistidimes]
4. Hibe va Dastek Projalerinin Takib ve Uygulamass
4. Bkargakit Satis Istasyenunun |5letimasi
8. ¥0zme Haviztan ve Spor Tesisteringn Isbetiimesi

1. Afet Oneesi Rk Belinerme, Qntem ve Hazilik Faalivetled

-
Afet ve Acll Duesum Yénetiml
3. Akt ve Al Durern Plantamas

6.6 Paydas Analizi

Paydaslarin Onceliklendirilmesi

Belediye Ercitmen Uyetert [l Paydas | Viksek | ___Gixki____|

Deenizli Biylfezehir Belediyesi Su ve Kanalizasyon | : £
idaresi Genel Madiriugd (DESK] 5. Paldas i Gkl
.. Ceure, Senircilik ve felim Defrsaiial Bakanii: _'iﬂ]]_
Kanmakaenhi Dis Pawdas | Yiksak Biriikte Cals

Muntariar = Buriikta Lall

Esnaf Otalan u2 Dermekler Dis Paydas Yiiesek skactanins Gizet, Cabismalara Dail Et

acperatifier we Birlikier Dip Paydas | Yiksek | Fayil | Cikarfanin Giet, Calismatara Dahil Et

" Basin 1 Paydas 5t ' ' Eilgsienr

ngm&aspaﬂa} | fiksek | Biriikte alls
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Diger Karmu Kisumlan
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Ear
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Paydas Analizi kapsaminda 8 sorudan olusan bir anket gerceklestirilmistir. Anket
sorularn Ek-1'de yer almakta olup anket sonuclarindan elde edilen bulgular asagida
sunulmustur.

1. Katilimai Tidrii:
Ankete katilan paydaslann blyik cogunlugunu vatandaslar olusturmaktadir (%70.5,
158 kisi). Diger katihma turleri arasinda belediye calisanlan (%8.9, 20 kisi), 6zel sektdr
temsilcileri (%4.5, 10 kisi) ve muhtarlar (%3.1, 7 kisi) one okmaktadir. Meslek odasi
temsilcilerinden katihm olmamasi dikkat cekici olup, bu durum belirli paydas gruplannin
anket strecine dahil edilmesinde eksiklik yasandigini géstermektedir.
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2.Belediyemizin ic Hizmetler Performansi

ic hizmetlerle ilgili genel degerlendirmede, paydaslarin dnemli bir kisminin belediyenin
hizmet performansi hakkinda "basanh” veya "kismen basarill” seklinde gérus bildirdigi
goriilmektedir. Ozellikie “Karar Verme Siirecinin Etkin Yénetimi ve Kararlara Erisim” ile “Bilgi
Sistemleri ve Teknolojilerinin Yonetimi® alanlarinda yiiksek basan oranlan dikkat
cekmektedir. Ic hizmetlerin genel olarak iyi bir performans sergiledigi ancak bazi alanlarda bu
hizmetler hakkinda daha fazla bilgilendirme yapilmasi gerektigi gorilmekiedir.

3.Beledivemizin Dis Hizmetler Performans:

Dis hizmetler alaninda en olumlu degerlendirilen hizmet "Pazar Yerlerinin Temizligi"
olup, paydaslann blyik bir kismi bu alani "cok basanili” ve "basanh” olarak degerlendirmistir
(toplam 149 oy). Ancak "imar Planina Uygun Yol ve Kaldinm insaati”, "Yaya ve Bisiklet Yolu
Diizenlenmesi”, "Engelsiz Kent Dizenlemeleri” ile "Kent Merkezinde Arac Park Alanlari
Olusturulmasi” gibi alanlarda diisiik basan degerlendirmeleri dikkat cekici niteliktedir.

4. Civril Belediyesi'nin Oncelik Vermesi Gereken Hizmet Alanlan

Paydaslar, "Kentsel Gelisim” (%56.3, 126 kisi) ve "Saglik ve Cevre Yonetimi” (%43.8,98
kisi) alanlannin yiksek oncelikli hizmet alanlan olmasi gerektigini belirtmistir. “Sosyal ve
Kiltlrel Yasam” (%42, 94 kisi) ve "Kirsal Kalkinma” (%40.6, 91 kisi) da dncelikli alanlar
arasinda yer almaktadir.

5. Civril'in En Onemli Sorunlan

Paydaslarin en cok dile getirdigi sorun "Yol, kopri, cadde bakimi gibi alt yapi
hizmetlerinin yetersizligi” (%45.5, 102 kisi) olmustur. Bunu "Issizlik ve istihdam” (%37.9, 85
kisi) ve "Imar ve sehircilik hizmetlerinin yetersizligi” (%31.7, 71 kisi) takip etmektedir. Bu
sonuclar, belediyenin altyapi ve istihdam konularina odaklanmasi gerektigini isaret
etmektedir.

6. Civril Belediyesi'nin Sorun Cozme Kapasitesi:

Paydaslar, belediyenin sorunlan cdzmede en etkili olabilecegi alanlar olarak "Alt yap
hizmetlerinin (yol, kopri, cadde bakimi) iyilestirilmesi” (%40.6, 81 kisijve "Imar ve sehircilik
hizmetlerinin iyilestirilmesi” (%35.3, 79 kisi) gibi altyapiya yonelik alanlari 6ne cikarmislardir.
Bu sonuclar, altyapi ve sehir planlamasi alanlarinda belediyenin kapasitesini artirma
ihtivacini vurgulamaktadir.

7. Civril Belediyesi'nin Kurumsal imaiji:

Belediyenin kurumsal imajina iliskin oldukca olumlu degerlendirilen bir paydas algisi
mevcuttur. Ozellikle "Giiler yiizli", "Seffaf"ve "Hesap verebilir” ifadelerine paydaslarin
oldukca yilksek derecede katildiklan gorilmektedir.

8. Civril Belediyesi‘nin Gerceklestirdigi Hizmetlerle ilgili Oneriler:

Paydaslardan gelen dnerilerin biyik bir kismi yollanin iyilestirilmesi, altyapinin
giclendirilmesi ve cevre diizenlemeleri izerine yogunlasmaktadir. Ayrica sosyal ve kiiltiirel
faaliyetlerin artinimasi, merkez disi mahallelerdeki hizmetlerin iyilestirilmesi ve belediye
hizmetlerinin esit dagrtiilmasi yoninde 6nemli geri bildirimler bulunmaktadir.
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6.7 Kurulus ici Analiz

6.7.1 insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi

Civril Belediyesi'nin insan kaynaklan yetkinlik analizi kapsaminda meveut personel
durumu, egitim seviyeleri, yas dagilimi ve cinsivet dagilimi gibi faktorler incelenmistir. Bu
analiz, belediyemizin hedefleriyle uyumlu, kurumsal ve bireysel performans icin kritik olan
bilgi, becerive tutumlarnn degerlendirilmesi amaciyla yapimistir.

Kadro Durumu ve Nitelik Analizi: Belediyemizin kadro durumu Tablo X'te sunulmustur.
Tablo X'teki veriler incelendiginde, toplamda 169 norm kadro bulundugu, bu kadrolardan
61'inin dolu oldugu ve 108 kadronun bos oldugu goriillmektedir. En fazla bos kadro, 89 norm
kadro ile "Genel idare Hizmetleri” sinifinda yer almaktadir. Bu durum, idari hizmetlerde ciddi
bir insan kaynagi ihtivacinin olduguna ve Belediyemizin gorevlerini etkin bir sekilde yerine
getirmesinin zorlasabilecegine isaret etmektedir. "Teknik Hizmetler” sinifinda ise 28 norm
kadrodan 23'(1 dolu olup, sadece 5 kadro bostur. Bu husus, teknik personelin biyik dlciide
ihtiyaci karsiladigini géstermektedir. Ancak "Saghk Hizmetleri” ve "Avukathk Hizmetleri” gibi
kritik alanlarda ciddi kadro bosluklan bulunmaktadir. Ozellikle saghk alaminda 10 norm
kadrodan sadece 3'0 dolu olup 7 kadro bostur. Bu da saghk hizmetlerinde bir gliclendirme
ihtiyaci oldugunu gostermektedir.

Tablo X - Memur - 5dzlesmeli Personel Kadro Durumu

Teknik Hizmetler

Avukathk Hizmetlari

Topiam 168 ' Bl 108 o

Cinsiyet Dagilimi: Tablo Y'deki personelin cinsiyet dagilimi incelendiginde, calisanlarin
biiyiik bir cogunlugunun erkek oldugu gorilmektedir. Toplam 280 calisanin 261'1 erkek,
sadece 19'u kadindir. Bu durum, belediyede ciddi bir cinsiyet dengesizligine isaret
etmektedir. Ozellikle memur kadrosunda 51 personelden yalmizca 3'0 kadin iken, sbzlesmeli
personel arasinda 10 calisandan 3'l, isci kadrosunda 34 personelden sadece 1" kadindir.
Taseron isciler arasinda ise 185 calisandan 12'si kadindir. Bu tablo, belediyenin toplumsal
cinsiyet esitligi konusunda daha fazla caba gostermesi gerektigini ve kadin calisan sayisim
artirmaya yonelik stratejik adimlar atiimasi gerektigini ortaya koymaktadir.
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Tablo Y - Personel Cinsiyet Dagilimi

Sozlesmeli Personel

Tageron Isgi

Yas Dagilimi: Tablo Z'deki personelin yas dagilimi incelendiginde, calisanlarin blyik bir
kisminin 36-45 yas araliginda yogunlastigr gorillmektedir. Bu yas grubunda 97 calisan
bulunmakta olup bu durum personelin énemli bir béliminin kariyerlerinin olgunluk
déneminde oldugunu gostermektedir. 46-55 yas arali@inda ise BO calisan yer almakta olup
bu husus da personelin emekli olma siirecine yaklastigini isaret etmektedir. Geng calisan
sayisinin ise nispeten disuk oldugu (18-25 yas araliginda sadece 24 calisan)
gozlemlenmektedir. Bu durum, gelecekte personel yenilenmesi ve dinamik bir is glictine
duyulan ihtiyac ortaya koymaktadir. Ayrica, bu yas dagilimi, belediyemizin uzun vadede
kurumsal hafizasini korumak adina yeni personel alimlarini planlamasi gerektigine isaret
etmektedir.

Tablo Z - Personel Yas Dagilimi

Personel Yas

Dagilim
Fo 8%

Yas Gruplan

.18
2638
TR
d

i8S

=35 ve uzeni
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Ogrenim Durumu: Tablo P'deki dgrenim durumu analizinde, belediye personelinin
egitim dizeylerinin genis bir yelpazeye yayildigi gorilmektedir. 280 personelin 33' lisans
mezunu olup, bu personelin blyilk bir kismi memur kadrosunda yer almaktadir. Bu durum
belediyemizin egitimli personel istihdam ettigini gostermektedir. Ancak, dzellikle isci ve
taseron isci kadrolaninda disik egitim seviyelerinin baskin oldugu dikkat cekmektedir; 75
personel ilkokul mezunu, 54 personel ise ortaokul mezunudur. Ayrica, yiksek lisans ve
doktora seviyesinde personel bulunmamaktadir. Bu durum, belediyemizin akademik bilgi ve
uzmanlik gerektiren konularda disanidan destek alma ihtivacini artirmakta ve personelin
egitim seviyesini yiikseltmeye yonelik stratejilere ihtiyac oldugunu ortaya koymaktadir.

Tablo P - Personel Ogrenim Durumu

Tageron |sci &l 43 B4 13 3 0 0 185 |

Yapilan analizler dogrultusunda, Civril Belediyesi'nde insan kaynaginin cesitli alanlarda
giclendirilmesi gerektigi ortaya clkmaktadir. Bos kadrolanin doldurulmasi, egitim seviyesinin
artirllmasi, cinsiyet dengesinin saglanmasi ve genc calisan sayisinin artirimasi oncelikli
hedefler olarak belirlenmelidir. 2025 yili icerisinde yapiimasi planlanan is analizi faaliyetleri
ve pozisyon gereksinimlerinin belirlenmesi, bu alanlarda atilacak adimlarin temelini
olusturacaktir. Belediyemizin stratejik hedeflerine ulasmasi icin gerekli olan bilgi, beceri ve
tutumlann gelistirilmesi, egitim ve gelisim ihtiyaclaninin belirlenmesi ile yetkinlik aciginin
kapatilmasi kritik Sneme sahiptir. Bu dogrultuda hazirlanacak egitim/gelisim ihtiyac raporlari,
personelin yetkinliklerinin gelistirilmesiicin yol haritasi sunacaktir.

6.7.2 Kurum Kiltiirii Analizi

Belediyemizincalisanlarn tarafindan benimsenen ve paylasilan degerler bitind olan
kurum kiltdrinan analiz edilmesi amaciyla, kurum calisanlarina anket uygulanmistir (Ek-2).
Belediyemizde gerceklestirilen kurum kidltdrd anketi sonuclarina gore calisanlann kurum
kiltdrine yonelik algilan, meveut durumun giclt yonlerini ve iyilestirilmesi gereken alanlan
acikca ortaya koymaktadir. Anket sonuclar, kurum kdltdrintn nasil olmasi gerektigine dair
st yonetimin ve cahsanlann beklentilerini sekillendirmek icin énemli ipuclan sunmaktadir.
Bu baglamda, kurumun mevcut kiltiri ile gelecekteki hedefler arasindaki farklan analiz
ederek, yapiimasi gerekenler belirlenmis ve buiyilestirmeler dnceliklendirilmistir.
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6.7.3 Mevcut Durumun Analizi
Anket sonuclan, calsanlann bayik bir kisminin kurum ici iletisim, isbirligi, liyakat,
egitim, sosyal etkinlikler ve 4dillendirme sistemleri gibi kritik alanlarda iyilestirmeler
bekledigini gostermektedir. Ozellikle calisanlann; daha etkin bir édillendirme ve ceza
sistemi, daha adil bir gérev dagilimi, bilgi paylasimi ve seffaflik, egitim ve gelisim firsatlannin
artinlmasi, teknolojik gelismelere uyum saglanmast gibi konularda eksiklikler hissettigi
anlasiimaktadir.

Bunun yami sira, calisanlanin vatandaslarla iliskilerde giiler yizii, hosgorilii ve
profesyonel bir yaklasimin benimsenmesi gerektigini vurguladikian gortlmektedir. Ayrnica,
ast-ust iliskilerinde saygi ve giuven temelli bir iletisim ortamimin glclendirilmesi gerektigi
ifade edilmistir.

Gelecek Ongoriisii ve istenilen Personel Yapisi

Gelecekte, Civril Belediyesi'nin hedefledigi kurum kltir(, daha katiima, adil, seffaf ve
yenilikci bir yapi iizerine insa edilmelidir. Ust yonetimden beklenen; calisanlarina deger
veren, onlann fikirlerini ve katiimlarini tesvik eden, gelisimlerini destekleyen ve bu siirecte
liderlik eden bir yaklasim sergilemeleridir. Kurum, calisanlarimin sorumiuluk almasini,
inisiyatif kullanmasini ve ekip calismasini tesvik eden bir kiltiria benimsemelidir.

Calisanlardan ise degisime acik, liyakat temelli bir yapida gorevlerini en iyi sekilde
yerine getirmeleri, vatandaslara karsi duyarli ve hizmet odakh bir anlayis benimsemeleri
beklenmektedir. Egitim ve gelisim firsatlarina erisim saglanarak, personelin yetkinliklerinin
artinimasi, bu hedeflere ulasilmasinda kritik bir rol oynayacaktir.

Mevcut Durum ile Gelecek Ongiriisii Arasindaki Fark

Mevcut kurum kidltdrd ile gelecekte hedeflenen kdltir arasinda belirgin farklar
bulunmaktadir. Mevcut durumda iletisim eksiklikleri, édillendirme ve cezalandirma
streclerindeki adaletsizlik algilan, isbirligive isleyisteki sorunlar gibi unsurlar, gelecekte
hedeflenen daha kapsayici ve yenilikci kiltir yapisina ulasiimasinin éninde engel teskil
etmektedir.

Bu farklann giderilmesi icin su adimlarin atilmasi gerekmektedir:

1.lletisim ve Bilgi Paylasimi: Seffaf, katilima ve acik bir iletisim ortami
olusturulmalidir. Bilgi paylasimi mekanizmalari gelistirilmeli ve tim calisanlarin bu sireclere
aktif olarak dahil olmasi saglanmalidir.

2.Egitim ve Gelisim: Tim calisanlarin gelisimlerine katki saglayacak egitim
programian diazenlenmeli, bu egitimlerin dizenli ve yaygin bir sekilde uygulanmasi
saglanmalidir.

3.Liyakat ve Adalet: Gorev dagihmi ve terfi sireclerinde liyakat esas alinmali,
odillendirme ve cezalandirma mekanizmalari kurgulanarak adil bir sekilde isletilmelidir.

4.Teknolojik Gelismeler ve Yenilikcilik: Teknolojik yeniliklere hizli adapte olabilen
bir yapinin olusturulmasi ve bu siirecte tim calisanlarin bilgilendirilmesi saglanmalidir.

5.Vatandas lliskileri: Vatandaslara sunulan hizmetlerde hosgorii, nezaket ve
profesyonellik standart hale getirilmelidir. Bu siirecte, calisanlann vatandas taleplerine karsi
daha duyarh ve hizmet odakli olmalari tesvik edilmelidir.
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Yapilmasi Gerekenler ve Onceliklendirme

Yukarida belirtilen iyilestirme alanlari, kurumun genel performansini artirmak ve
gelecekteki hedeflere ulasmak icin onceliklendirilmelidir. Bu kapsamda:

» Oncelikli olarak, iletisim ve bilgi paylasimi sireclerinin iyilestirilmesi
gerekmektedir. Bu, diger tum sireclerin daha saghkh islemesine zemin hazirlayacaktir.

= Ardindan, egitim ve gelisim firsatlanmin yayginlastinimas: ve tim calisanlara
erisilebilir hale getirilmesi saglanmalidir.

« Liyakat temelli yonetim anlayisinin kurumsallastiniimasi, calisan motivasyonunu
artiracak ve is stireclerini iyilestirecektir.

= Teknolojik altyapinin giclendirilmesi ve yenilikci coziimlerin uygulanmasi, kurumsal
verimliligi artirmak adina énemli bir adim olacaktir.

= 5on olarak, vatandaslarla daha etkin ve profesyonel bir iliski yonetimi saglanmalidir.

Bu siirecler, kurum kiltirinin olumliu yoénde gelismesini saglayacak ve Belediyemizin
gelecekteki hedeflerine ulasmasinda kritik bir rol oynayacaktir.

6.7.4 Fiziki Kaynak Analizi

Tasinmazlar

TASINMAZ CINSI

Panelvan

Merkez Bina

Zabita MOdDrlGgi
15 | Park Hahce Birimd

Yilkbeylci

Yikleyic

Grayder
Kiraya Verilmeyen [zyeri Sayis
_ e lares

Alaryahit Istasyonu

Sosyal Tesis Sayis|

Spor Tesisheri
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6.7.5Teknoloji ve Bi

Donanim Durumu

Belediyemiz teknolojik alt yapisi ve donanimlan tablo halinde listelenmistir (Tablo X).
Belediyemizin ag baglantisi, hizmet binasinda Metro Switch agi ve gilivenlik duvan ile
gerceklesmektedir. Belediyemizde tek sunucu bulunmakta olup bu sunucu icerisinde iki adet
sanal sunucu yer almaktadir. Tum sunuculann sistemsel yedeklemeleri otomatik olarak
alinmaktadir. Ayrnica diger hizmet binalarimiz ve tesislerimizde ADSL internet baglantisi
mevcuttur.

Tablo X. Belediyemizin mevcut Donammiari

- PRI I I
Tilirii Uzellikleri

Dizisti Bilgisayar 5 Core?Dug, 13,5 Hizmiet Binas

47 | Lazer, cok fonksivonlu, Nokta
vurushy, Mirekkep Plskirtmeli

Hizmet Binalan

Yazio

Tarayicl 12 ' Hizmet Binasi

Switch 24/16 5 Sistern Odasi ve Katlar

Telefon Hath 50 Hizmet Binasi

Glvenlik Kameras 53 Hizmet Binalan

Gelecek hedefler dogrultusunda, belediyemizdeki donamm altyapisinin daha ileri
seviyede olmasini saglamak icin Sunucu ve Veri Yonetimi, Bilgisayar Sistemleri ve Ag ve
lletisim Cihazlan konularinda baz adimlar planlanmalidir. Sunucu ve Veri Yonetimi
kapsaminda mevcut tek sunucu yerine, daha yuksek kapasiteli ve glvenilir bir veri merkezi
altyapisi kurulmalidir. Yedekleme sistemleri de daha gelismis yontemlerle, veri kaybi riskini
minimize edecek sekilde yeniden yapilandinimahdir. Bilgisayar Sistemleribakimindan
masaisti ve dizistid bilgisayarlanin donanim kapasitesi artirlilmali, tim birimlerde daha
yiksek islem gicine sahip cihazlar kullamimaldir. Bu durum aym zamanda personelin
verimliligini artiracak ve yeni teknolojilere entegrasyonunu kolaylastiracaktir. Ag ve lletisim
Cihazlan icinse switch ve glvenlik cihazlarinin yenilenmesi, agin glivenligi ve kapasitesinin
artirilmasi hedeflenmelidir. Metro Ethernet baglantisi, diger hizmet binalarina da
genisletilerek bu binalarda da yiiksek hizli ve giivenliinternet erisimi saglanmalidir.
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Yazilim Durumu
Belediyemiz birimlerinde kullanilan yazilimlar tablo halinde sunulmustur (Tablo Y).
Muddrldklerin kendi birimleriyle ilgili islemleri OLGU Belediye Otomasyon Yazilimi ile
gerceklestirilmektedir. Imar miidiirliigiimiiz biinyesinde Sehir bolge planlama gibi islerde
NETCAD yazilimi kullamiimaktadir. Bunlarnn disinda Hakedis, Eviendirme gibi
muddridklerimizin kullandigi farkh yvazilimlar mevcuttur.

Belediyemiz Elektronik Belge Yonetim Sistemini (EBYS) icisleri Bakanliginin sunmus
oldugu E-Belediye sistemini kullanmaktadir. Birimler gelen-giden yazi ve dilekce islemlerini
busistem tzerinden gerceklestirmektedir.

Tablo Y. Belediyemiz birimlerinde kullanilan yvazilim moddlleri

Kullanilan Moddl Program

2 Persarel Maddlii OLGy

4 Muhasebe Moddii oLGy

& Satin Alma Modall oGy

8 Tasinr Mal Yonetmeligi Mod(ld oLGU

10 Demirbas Takip Moduli oLGL

12 Sosyal ardim Maodili oLGuy

14 Bilgi Edinme Modild oLaU

16 Toplant Takip Modiild oLGl

18 Mernis / Mikah Modiild E belediye - LES

20 | Hakedis Programi OSKA
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Belediyemizin dijital donidsim hedefleri dogrultusunda vazilim altyapisinin
Entegrasyon ve Otomasyon, Kullamca Deneyimi ve Egitim ve Gelismis EBYS alanlarinda
gelistiriimesi son derece onemlidir. OLGU Belediye Otomasyon Yazilimi, daha fazla modille
genisletilmeli ve diger kamu kurumlariyla tam entegre calisacak sekilde yapilandinimahdir.
Ozellikle veri paylasimi ve ortak projelerdeki isbirligi siirecleri hizlandinimalidir. Yazilim
modillerinin kullanmici dostu haline getirilmesi ve personelin bu modiilleri etkin
kullanabilmesi icin dizenli egitimler planlanmahlidir. Ayrica, mevcut yazilim sistemlerinin
mobil cihazlarla uyumlu hale getirilmesi ve erisilebilirligin artinlmasi hedeflenmelidir.
Bunlarin yam sira EBYS sadece belge yonetimi icin degil; sirec yonetimi ve is akisi
optimizasyonu icin de kullanilacak sekilde gelistirilmeli ve daha genis bir kullanic kitlesine
yayemnlastiridimahdir.

Ag ve Sistem Giivenligi

Belediyemiz hizmet binasinda 50Mbps hizinda Fiber Optik Metro Ethernet baglantisi
mevcuttur. Belediyemize ait diger hizmet binalarinda ADSL internet alt yapisi mevcuttur.
Diger hizmet binalanindaki kullamalar uzaktan givenli bir sekilde otomasyon sistemine
baglanti kurmaktadir.

Belediyvemiz ag ve sistem giivenligi saglanmasi icin bir adet guvenlik duvar (firewall)
cihazi mevcuttur. Glvenlik duvari icerisinde personelin internet erisimi kisitlanabilmekte ve
internetten gelen saldirlar engellenmektedir.

Stratejik Plan donemlerinde, belediyemizin ag ve sistem givenligini artirmak icin
givenlik altyapisinin gelistirilmesi ve personelin siber giivenlik konusunda egitimler almasi
saglanmalidir. Bu amacla mevcut glvenlik duvarn sistemleri gincellenmeli ve cok katmanli bir
guvenlik yapisi olusturulmalidir. Ayrica, calisanlanin internet erisimini daha esnek ve glvenli
hale getirmek icin kullanici bazh givenlik politikalan uygulanmahdir. Personelin siber
guvenlik konusunda bilinclendirilmesi icin dizenli egitim programlan olusturulmalidir.
Bunlara ek olarak, siber tehditleri anhk olarak tespit edip yanit verebilecek bir givenlik
izleme sistemi kurulmalidir.

internet Sitesi ve Dijital Hizmetler

Belediyemiz resmi internet sitesi icerigi daima giincellenmektedir. internet sitemizde
belediyemiz ile ilgili haberler, duyurular, ihaleler, faaliyetler, projeler, etkinlikler, meclis
kararlari ve fotograflar dizenli olarak kamuoyu ile paylasiimaktadir. Ayni zamanda cevrimici
borc 6grenme, borc ddeme ve cesitli sorgulamalar yapilabilmektedir.

Belediyemizin internet sitesi ve dijital hizmetler alaninda, daha genis bir kullamci
kitlesine hitap edebilmesi icin bazi hedefler belirlenmelidir. Bu kapsamda kullanici deneyimi
ve erisim konusunda internet sitesi, kullanici dostu bir arayizle yeniden tasarlanmali ve tim
vatandaslarin kolayca erisebilecegi sekilde diizenlenmelidir. Ayrica, mobil cihazlardan erisim
ve kullanim kolayhgi saglanmahdir. Dijital hizmetlerin gelisimi hususunda ise cevrimici borc
odeme, basvuru takibi gibi dijital hizmetlerin kapsami genisletilmeli ve yeni dijital hizmetler
eklenmelidir. Vatandaslarin belediyemiz hizmetlerinden daha etkin yararlanabilmesi icin
dijital etkilesim artirimaldir.
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6.7.6 Mali KaynakAnalizi
Civril Belediyesi'nin 2025-2029 yillarini kapsayan Stratejik Plan Dénemi boyunca
toplam 5.236.085.937,50 TL kaynak elde etmesi dngorilmektedir. Kaynaklarnn tird ve
yillara gére dagilimi Tablo X'te yer almaktadir.

Tablo X. Tahmini Kaynaklar

KEAYMNAKLAR Plamimd.¥ili Plammnz.¥ilh PManm3.¥il Planim4.Yih Planins. Yk T|::.:\|.:|."|'|:-:.:|'_.|-"'|.:1}::

Tesebbis ve

Miilisiyet Galirleri 145.105.000,00 1825631.250.00 22B8.289.062 50 28536132813 356.701.660.15 1.192.088.300,78

Diger Gelirker 31257500000 FOe.968.750.00 496 210,937 50 BEOZER671.88 Ty 32850084 EE06.347 949,22

Alacaklardan
Tahsilat

Diger (kayniak
belirtilecek)

Tahmini kaynaklar irdelendiginde, vergi gelirlerinin stratejik plan dénemi boyunca artis
egiliminde oldugu goérilmektedir. Bu artisin devamhliginin saglanmasi icin vergi
mukeleflerinin bilinclendirilmesi ve vergi ddeme sireclerinin kolaylastiriimasi icin yeni
bilgilendirme kampanyalan didzenlenmesi planianacaktir. Bu durum mikelleflerin vergi
odeme motivasyonunu artiracaktir. Bunun yani sira vergi tahsilat sistemlerinin
dijitallestirilmesi ve streclerin hizlandiriimasi icin belediyemizde yeni bir yazilim altyapisinin
kurulmasi planlanmaktadir.

Belediyvemizin sahip oldugu tasinmazlar ve isletmelerden elde edilen gelirleri kapsayan
tesebbiis ve mulkiyet gelirlerinin arttinimasi amaciyla tasinmazlarin daha etkin bir sekilde
yonetilmesi icin miilkivet yonetim stratejisi gelistiriimesi dnemlidir. Ozellikle atil durumda
olan tasinmazlarin ekonomiye kazandiriilmasi bu kapsamda hedeflenebilir. Ayrica
belediyemiz milklerinin kira sozlesmeleri gbzden gecirilecek ve piyasa kosullarina uygun
sekilde giincellenmesi saglanacaktir.

Beledivemizin finansman ihtiyaclarini karsilamak icin 6nemli bir kaynak olusturan bagis
ve yardimlann arttindmasi icin 6zel sektor ve sivil toplum kurulusian ile daha fazia is birligi
yapilacak, bu is birlikleri kapsaminda bagis ve yardimlanin artirtlmasi saglanacaktir.
Belediyenin yariittiigl projeler icin ulusal ve uluslararasi fon kaynaklarindan faydalanma
orani artirllacaktir.
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Belediyemizin cesitli faaliyetlerinden elde edilen gelirleri kapsayan diger gelirlerin
arttinimasina yonelik beledivemiz tarafindan sunulmasi planlanan dijital hizmetlerin
kapsami genisletilecek ve bu hizmetlerden elde edilen gelirlerin artiriimasi hedeflenecektir.
Belediyemiz tarafindan sunulan hizmetlerin Gcretlendirilmesi yeniden gozden gecirilecek ve
ekonomik kosullara uygun sekilde giincellenmesi saglanacaktir.

Yatinm projelerinden elde ediien gelirieri temsil eden sermaye gelirlerini arttirmak icin
kentsel dondsam, altyap iyilestirme ve cevre dizenleme projelerine daha fazla yatinmliar
yapilabilir. Bunlarin yani sira Belediyemiz yatinmlan icin ulusal ve uluslararasi yatinm
tesviklerinden faydalanma stratejileri gelistirilecektir.

6.8 Politik, Ekonomik, Sosyal, Teknolojik, Yasal ve Cevresel (PESTLE) Analizi

1. Batgesel ve ulusal yinetim arg asdan lke ishirligl ve slvekl ietisim icinde shunatak merkezi
hisk(met politkatanndakl deglsikiiclere hizh ve uyumiu bir sekilde tepki veriimes| saglanmall,

3, Merkezl hikimetten geten destekiern yan sirg, alternatil fon kaynaklan yaratilars

Merkazi Rikimetin yerel - E=
Gretimiene yanjik i = Delediyerdn finansal Szerklifini korumas: saglanmal ve merkezi politikalann slas
¥ politikalan P = deflsikliklennden etkblenme riskl azaltilmal,

5. Balgesel Isbirligh afian kurulmal veya mevout elanlars sauhm saganmal,

1, Bslgesel kalkinma prapelen desinda, Clvril Beledives: altemati? finansman kaymaklanm
arastirmal ve bu kaynaklardan faydalanmak icin gerekt girisimberde butunmal),

Firsat
Tehdit

Bedgesel kalinma plantar

Palitik

3. Blgesel katlinma progelerinde gl rmakamlarla sk isbir yapdmal ve pratelern 2amamnda
tamarnianmasi [cin elkin bobi faalive ten ylritiimeli.

2. Bebifyeniiz, estwekligin artinmak ve ani palitik degisikiikberden etkilonme rskini azaltamak
amacyla projeleric ve fingnsman kaynaklanm cesitlendirerek ek bir politiga veya destek
kaynaghng asn bagimi olmaktan kagnmal,

1. Ciwrif Beledires! personel, kardes sehirlerle yapilan Sbirliklen kapsaminda farkl yénetim
pratiklering ve lolkitired uyuma yonedlk sistematic editimiss almal,

kardes Sehir liskiler

Fersat
Tehdit

3, Kprdes sehirkerle sirekl iletsim halande alunmal v yapikan her prajede karsdiki gen bildinm
siregler isletilmed,
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1. Belediyenin ve yerel ekonominin enflasyon atkilenine kars daha dayankl olabilmesi icin
ecanomik cesitlendirme stratejilen gelistiriimel (Tanm dis sektdrerds faaliyet gosteren kil ve
oita dlgekll ishetmeler desteklenmed, aitematil @edir kaynakiar olusturdmal)

Enffasyon aranlan

3. Doviz kurundak! arnsianin maliyetien: olumsez etkisni azaltacak cozumber gelistirimel

2. Kirsal bilgelerde yenlistindam olanakian yaratmak amaciyla kirsal kafianma projeler
gelistiriimel ve desteklenmell [Tarim dig faaliyetiere vatinm yaparak, kirsal alanlarda yenl 5
sahalan agimasing clanak saglamak)

4, Issizligi azaltmak icin werel girsimeiligi destekleyan programlar slustursimal
b, Civrifde yasam kalitesin artirmak, nitelidd 5 gicing cebmek ve meveut nifusu bélgede tutmak
Icim stratejiler geligtlirilmed
. Treri tanm 1eknolafitert, sOrdirifenilir tanm wygulamalan ve erganiz drin deetimi gibi ataniarda

yendlikler teslk adilmeli

4, Tarenda katma dederf Orinterin dretimint tesylk atmaes ign yers| Greticliens egitim, teknoloji
destedl ve finansman saglanmal

2. Ithalata bagimiilg azaltmak icinyerel Oretim ve tlketim tesusk adiimell

| 1. Geng nutusu Civrilde tutmak igin editim, is imkanlan ve sosyal yazam kalitesing arting énlember
alinmals

| Geng nifusy cekmek ve alde tutmak igln sasyal ve kiitirel projeler g=listirimeli (Spor, sanat ve
teknoloji alanlannda genglere ywinalik etkinlikler ve projelar dizenlenmeli)

2. Genglere yonelik istihdam programian olustwulmah ve mevout iz firsatlan genisletiimeli

4. Genglerin yerel ekonomiye katiliman artrmak icin istivdarm tesvik eden politikalar gafistiriimad

2. Balgenin tarihi ve killtdrel zenginlikler tunzm sektinine kazandinimal ve bu zenginlikler
dzerindan ekonomik fayda saglanmal

Stratejik 2025



1. Egitim sevivesinan ykseltidmesl igin yerel ssletmeler ve egitim kurumlan arasinda isbirlikler
gelistiriimeli

Egitim saviyeleri é S st i : ; B
[
3. Mesleki eglvim programlan genigletiimelf ve yerel Is ghclnin intlyaglanna gire tasarlanmal)
1. Vatandas memnuniyetini artrmak amaciyla dijital hizmetier yaygmizstmimal
3. Dijitad dondsom sirecinde, dijital esitsizlikler anlemek icin stratejiler gelistiriimeli,
5| & i
Djitat diniisim £ =
e =

Taknolojik

L. Ciwritde difital hizmetlere Eri;im ve kullzanimi kolaylestrmak igin dijital hizmet merkezleri
kuarulmak

Akl zehir teknolajilerinin
entagrasyonl

L. Akills sehir teknodojiler, kamu hizmetierinde ve kantsel yanetimde verimbilik artizin saglamak
icin kullanilmal

Firsa
1
Tehd
it

3. Akilh sehir projelerinin sordardlebibirligi icin belediye, kamu-ozel sektir isbidlikler ve altermatif
linansman modederi galistinmeli

5. Akilk sehir projelerinin basans igin wobkem katthm tesvik adimeli ve projelere ilgili geri
Eeldirfmsler dizent olarak toplanmal

2. Dijital erigim sorunlanm gidermek igin dezavaniaib bilgelerde interret Jltyapmma oncelik
wiilmel

4, internet altyamsarin lylestrilmess ign kamu-gze! sektin ispirikien gefstinilmes

2, Belediye persanelinin yasal dizenlemeler konusunda egitilmes we bilinglendrilmesi saglanmal,

1. Cewre mevzuating Tam wyum saglamak icin mevout ve venl projeberde cevre dlzenlemeber
dikkate alnmak

Firsat
Tehdi

Cewre mevzuat I Cevre meyIuatndaki dedistkikler yakndan taklp edilmel ve beledive personeli bu konuda

slirekll plasak efiviimell

L. Beledive persanelinin imar ve plantama ile ihgili yasal yakdmidiikler kanusunda glzenli olarak
efitilmasi saglanmal

bmar v planlzma iie Beili
wasal yikimiiler

Firsat
Taehalit




1. {iril Belediye<i, iklim degisikligine uyum safilamak iin projeler gelistirmeti

3. liclim dagisikligi etkilerini izlermek ve bu etkilerle baza pkmak icin erken wyan sistemleri

lilim degisilii e kurulmal
K
5. lldlir deisikligi kanusunda toplumu bilinglendirmek ve yerel halkin bu kenuda harekete
germesing saglamak isin kampanyalas dizenlsnmedi
g 1. Ciuril Belediyesi, dogal kaynaklann sirdirdlebilis kultanim kenusunda taplumy bilinglendinmel;,
I:L =

Dopal kaynakiarm ] E
siardlrilebilr kullansm o =

3, Sdrdiriiebilic kaywnak kuflasamn destekdemek itin yerelislatmelere gevre dostuuygulamala
kamusunda wesvikler sunulmal

1. Cruril Belediyesi, cewieye duvardi prajelerie sehiin sdrdurilebilis gelissmin sadlamali

Cevre kirlilig

Tehdi

3, Cevre kirkliginin halk saghigina ve wasam kalitesine sdumsuz etkilerine kars onlemler alinmah
{Hawa kalites) izleme sistemlen kurulmals, su kaynakiar: duzenll slark test editmel ve topra
kirliligl e micadele ediimell, hatkin geyre kiclilifi konusunda bilinglendirlimesi ve by konuda aktif

ol aimas tesvik edilmeli}

5. sehirdekd vesh alaniarn artinlmasi ve mevoyt yesi! alantarm kanmnmaz saglanmal |

2. Sehirdekl yeshl alaniann kerunmas icin stratejik planlar gelistidlmell ve bu atantann ynetimi
tkin bir sekiide yapilmak

4, Yezil alanlann kerunmasim desteklemek icin gevre dostu kentsel tasanm ilkeleni uygulanmal
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6.9 GZFT Analizi

Giiclii Yonler
1.egitim kurumlan ve paydaslarla strekli iletisim ve isbirligi icinde olunmasi
2.Dogal, kiltirel ve tarihi zenginliklerin tanitimi ve korunmasinda etkin isbirliklerinin

yapimasi

3.Beledivenin kaynak destegiyle Genclik Spor Muadirligld ve spor kulipleri ile

dizenlenen kurslar ve basaril sporculann yetistiriimesi

4 enerji kentleri birligine ve tarihi kentler birligine tUye olunmasi

5.5ivil toplum érgutleri ile strekli iletisim ve istisare icinde olunmasi

6.Belediye yénetiminin alaninda uzman ve tecribeli kisilerden olusmasi

7 .Belediyenin biiyiksehir ilce belediyesi olmasi ve ortak hizmet sunma yetenegi
8.Belediye Teskilatinin 1886 yilinda kurulmus olmasi (K&kla bir belediye olmasi)
S.Tanm ve hayvancilikla ilgili yetkin insan kaynagina sahip clunmasi

10.Bilgi Yonetim Sistemi altyapisinin mevcut olmasi

11.Restore edilip turizme kazandirilan alanlarin mevcut olmasi

12.Belediye istiraklerinin bulunmasi (akaryakit istasyonu, kum eleme tesisi, giines

enerji santrali, spor tesisleri, kafeterya/restoran)

13.Getirisiolan cok sayida gayrimenkule sahip olunmasi
14.Marangozhane, tamirhane gibi atdlyelere sahip olmasi
15.5athi asfalt tesislerinin olmasi

Zayif Yonler
1.Dogalgaz alt yapi calismalarinin yol yizeylerinde olusturdugu hasarlarin tamir

sorumlulugunun belediyeye ait olmasi

2.Belediye hizmet binasinin fiziki yetersizlikleri
3.Belediye hizmet binasinin ekonomik émrind tamamlamis olmasi nedeniyle bakim ve

onarim maliyetlerinin artmasi

4 Belediye hizmet binasinin engelli erisimine uygun olmamasi
5.Katiatik ynetim sisteminin bulunmamasi

6.Arac filosundaki bazi araclarin ekonomik 6mrind tamamlamis olmasi
7.Arac filosunun yetersiz olmasi

8.Kiltlrel tesislerin yetersizligi

S Kiltdrel faaliyetlerin yetersiz olmasi

10.Belediyeye ait bir kresin olmamasi

11.Ekonomik sosyal tesislerin yetersiz olmasi
12.Personelistihdaminin yetersiz olmasi

13.Personelisgcil verimliliginin diisiik olmasi

14.Imar plani olmayan yerlesim alanlarimin varhgi

15.Eskive plansiz verlesim alanlarina hizmet gétirmenin zorlugu
16.Yénetim hiyerarsisinde yetki karmasasl

17 .Kurumsal yonetisim altyapisinin bulunmamasi

18.Belediyeye ait hal binasinin clmamasi

19.50syal donatilanin fiziki kalitesinin yetersiz olmasi

20.Cocuklara yonelik sosyal egitim ve etkinliklerin kisa donemli olmasi
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20.Afet bilinci egitim planlarinin eksikligi

21 Kacakyapiile micadelede yetersiz kalinmasi

22.Belediye teknolojik donanim altyapisinin yetersizligi

23.Sokak hayvanlari barinaginin yetersizligi

24 Modern hayvanchk teknikleri konusunda bilinclendirme ve egitim planlarinin
yetersizligi

Z25.Yatinmiar icin uygun arazi ve arsanin bulunmamasi

26.Halk icin diizenlenen sportif etkinliklerin sirekliliginin clmamasi

2 /7. Turizm potansiyelini degerlendirmeye yonelik stratejinin olmamasi

28.Hizmetici egitim planinin olmamasi

25.5tratejik insan kaynagi yonetiminin olmamasi

30.egitim dizeyi dusik personel sayisinin fazla olmasi

31.Yapilasmaya uygun imarl sanayi parselinin az olmasl

32 .Moloz dékim sahasinin ve bertaraf tesisinin olmamasi

33.Gincel bir afet eylem planinin olmamasi

34 Belediyenin glincel yonetmelik ve yonergelerinin yetersiz olmasi

35.Yaz aylarinda artan nifus yogunluguna yonelik hizmet sunumunun zorlasmasi

Firsatlar

1.Akdag Milli Parki ve Isikl Golii gibi tabiat ve doga alanlaninin turizm potansiyeli

2.Sulak ve verimli arazilerin tanmsal Gretimde cesitlilik ve verimliligi artirma potansiyeli

3.Isikli Golh, yaban hayati ve kus cesitliligi gibi dogal unsurlanin turizm faaliyetlerini
gelistirme potansiyeli

4 Kentte mevcut fakilte ve yiksek okul bulunmasi

5.Kentin yenilenebilir enerji projeleriicin stratejik bir konumda bulunmasi

6.Eumenia ve Beycesultan Antik Kentlerinin tarihi turizmi canlandirma potansiyeli

7. Yurt disinda yasayan Civrilli vatandaslarin sayisinin fazla olmasi

8.Duz bir ovaya sahip olmasi

S.Tanmda Grin cesitliliginin fazla olmasi

10.Kentte tarimsal driin cesitliligini artiracak kuruluslanin bulunmasi

11.Kentin kamp, yuriyis ve parasut gibi doga sporlarinauygun olmasi

12.Kentin, Denizli-Afyon-Usak illeri yol kavsaginda bulunmasi

13.0rganize sanayi bolgesinin kurulmasina yonelik calismalarin baslamasi

14.Denizli'nin merkez distilceleri arasinda en kabalalk niifusa sahip olmasi

15.Kuyum ticareti, soguk hava depolan ve tanm Grinleri gibi genis kapsaml ekonomik
faaliyetler

16.Kentmerkezinde imarl konut parsellerinin coklugu

17 Nitelikli egitim kurumlannin sayica fazla olmasi ve gelismis egitim imkanlan

18.Minder giiresi, bilek giliresi gibi spor branslarinda alinan basarnlar

19.Hayvancihk sektorinin yaygin olmasi

20.Kentin av turizmine elverisli olmasi

2 1.Kentin kus goc yollan Gzerinde yer almasi

22 .Modern kiimes hayvanciligl tesislerinin bulunmasi

23.Civril'in Yukan Menderes Havzasi'nin en bereketli boliminde yer almasi

24.Anadolu’da ilk medeniyetlerin Civril Ovasi’'nda kurulmus olmasi

25.Yurtdisinailk isglciini temin eden ilcelerden birisi olmasi
msal sanayi ve hayvancilikta énci olmast
orumaya alinmis bir ovaya sahip olmasi
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Zayif Yonler
1.Dogalgaz alt yapi calismalarinin yol yizeylerinde olusturdugu hasarlann tamir
sorumlulugunun belediyeye ait olmasi
2.Belediye hizmet binasinin fiziki yetersizlikleri
3.Belediye hizmet binasinin ekonomik émrind tamamlamis olmasi nedeniyle bakim ve
onarm maliyetlerinin artmasi
4 Belediye hizmet binasinin engelli erisimine uygun olmamasi
5.Katiatik yonetim sisteminin bulunmamasi
6.Arac filosundaki bazi araclarnin ekonomik 6mrind tamamlamis olmasi
7 Arac filosunun yetersiz olmasi
8.Kiltlrel tesislerin yetersizligi
9 Kiltdrel faaliyetlerin yetersiz olmasi
10.Belediyeye ait bir kresin olmamasi
11.Ekonomik sosyal tesislerin yetersiz olmasi
12.Personelistihdaminin yetersiz olmasi
13.Personelisgiicii verimliliginin disiik olmasi
14.imar planiolmayan verlesim alanlarinin varhigi
15.Eskive plansiz yerlesim alanlarina hizmet gotirmenin zorlugu
16.Yonetim hiyerarsisinde yetki karmasasi
17 .Kurumsal yonetisim altyapisinin bulunmamasi
18.Belediyeye ait hal binasinin olmamas!
19.50syal donatilanin fiziki kalitesinin yetersiz olmasi
20.Cocuklara yonelik sosyal egitim ve etkinliklerin kisa donemli olmasi
2 1.Afet bilinci egitim planlaninin eksikligi
22.Kacak yapiile micadelede yetersiz kalinmasi
2 3.Belediye teknolojik donanim altyapisinin yetersizligi
24.Sokak hayvanlari barinaginin yetersizligi
25.Modern hayvancilik teknikleri konusunda bilinclendirme ve egitim planlaninin
yetersizligi
26.Yatinimiar icin uygun arazi ve arsanin bulunmamasi
2 7. Halk icin diizenlenen sportif etkinliklerin srekliliginin olmamasi
28.Turizm potansiyelini degerlendirmeye yonelik stratejinin olmamasi
29 Hizmetici egitim planinin olmamasi
30.Stratejik insan kaynagi yonetiminin olmamasi
31.egitim dizeyi disik personel sayisinin fazla olmasi
32.Yapilasmaya uygun imarli sanayi parselinin az olmas!
33.Moloz dikim sahasinin ve bertaraf tesisinin olmamasi
34.Gincel bir afet eylem planinin olmamasi
35.Belediyenin glincel ydnetmelik ve yonergelerinin yetersiz olmasi
36.Yaz aylarinda artan nifus yogunluguna yonelik hizmet sunumunun zorlasmasi
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Tehditler
1.Yeraltive yeristi su kaynaklarinin azalmasi
2.Iklim degisikligi nedeniyle olagan disi hava sartlarinin olusmast
3.Katiatik ayristirma ve geri donisum tesisi eksikligi
4.Genis cografya ve disik nifus yogunlugu nedeniyle hizmet dretim maliyetlerinin
artmasi
5.Dizensiz sulama nedeniyle gol su seviyesinin azalmasi ve kuraklhk riski
6.Genc nifusun sosyal ve ekonomik nedenlerle g6¢ etmesi
7.Atik su aritma tesislerinin eksikligi
8.Tanmda planh dretim eksikligi
S.Bilingsiz tanm faaliyetlerinin bolgedeki toprak verimliligine olumsuz etkisi
10.5anayi sektoriniin gelismemis olmasi
11.Katma degerli tanm Uretiminin tesvik edilmemesi ve bilgi eksikligi
12.1s1kh Goli cevresinde sinek ve larvasit popilasyonunun artmasit
13.Kentteki istihdam imkanlarnimin yetersizligi
14.Kurumlar arasi verientegrasyonunun olmamasi
15.Diger kamu kurumlarnnin hizmet sunumunda belediyeye bagimli olmasi
16.Afetlere karsi dayaniksiz binalarin varhgi
17.Faaliyet alani disinda kalan geri bildirimlerin zaman ve is kaybina sebep olmasi
18.1s1kl Gold barajinin ekonomik dmrind doldurmus olmasi
19.Diisk dogum orani
20.Hizmet alaninin genis olmasi sebebiyle mahallere gidecek hizmetlerin zorlasmasi
2 1.Evsel atik disindaki diger atiklann bilingsizce atilmasi
2 2. Kalifiye egitim almis gencler icin istihdam imkanlarinin yetersiz olmasi
23.Genclerin politika, dernek, vakif ve sivil toplum kuruluslarina katihminin yetersiz
olmasi
24.Biylksehir ve ilce belediyelerinin cevre bilincinin yetersiz olmasi
25.Genc niifusun sehirlere goc etmesi
2b6.Gastronomik degerlerin kent ekonomisine kazandinlamamasi
27.Yaz aylarinda artan nifus yogunlugu
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6.9.1 Tespitler ve ihtivaclanin Belirlenmesi
2025-2029 Stratejik Plani kapsaminda gerceklestirilen analizler sonucunda ortaya
cikan sonuclar, tespit ve sorun alanlan ile ihtivaclar asagidaki tabloda 6zetlenmistir:

6.9.2 Uygulanmakta Olan 2020-2024 Ddénemi Stratejik Planinin
Degerlendirmesi

Tespitler / Sorun Alanlar Intiyaclar £ Gelisim Alanlan

Kanit Yetersizligh Performans gostergeleriyle ilgili yeteri | lzleme we Degerlendirme Mekanizmalarimin Ghglendirilimesi;

kanitlanin - bulunamamas:,  planin uyeuianabilidi@i - ve | Stratejik plamin izlenebilidiging ve degerandirme straclerini

sonuglanmin - dofrulufu  kenusunda  ciddi  sipheler | daha saglam temeller lzering ina etmek icin etkin izleme ve
IT. degerlendirme mekanizmalan olusturulmabidr.

Tespitler / Sorun Alanlan Intiyaclar / Gelisim Alanlan

Eeledhreniz i;erfsindel@ll mLidﬂﬂL‘i:ief arasmda EOrey ve Gorew  we  yetki  catismalanm  netlestirerek  meyvzuat
etki catismalan olmasi dilzenlemelerinin gerceklestirilmesi J

5393 sayil Belediye Kanunu'na gire. Belediyemiz gibi
nifusy 1000000 alunda olan belediyeler, mali durumlanina
ve hizmet dnceliklerine gire kadinlar ve cocuklar icin
konukevleri acabilirler. Ancak maul kaynaklann yetersizligi

6.9.4 Ust Politika Belgeleri Analizi

Ih'flmr'"r ve [ |-=I|=|fr Alanlan

3.2.1. imalat Sanayii
3.2.2.1. Tanm ve Gida:

3.2.3.7. Hadennhk

= Maden atrkiarlrnn deéerlaendirilmesl gibi knnulann heledlyenin cevre  yonetimi

politikalariyla |
iliskilendiriimesi; !

3.3.1. Egitim:

tratejik 2025



» Ailelerle isbirligl yapilarak, cocuklarin efitimde kalmalanini saglamak icin destek programlannin |
olusturulmass;

Kiz cocuklannin egitime katithmin artrmak ve egitimden kopmalanm engellemek icin analizler yapllamk
bu alanda dzel projeler gelistiriimesi.

«  Saglikh beslenme, fiziksel aktivite ve saghk ckuryazarlig konularinda toplumsal farkindahk yaratmak igin
kampanyalar diizenlenmesi;

I gereksinimli bireylere yonelik saghk hizmetlerini genisletmesi ve bu hizmetlerin kapasitesinin
artirimasi. |

Engellllere yinelik glndiz ve evde bakim hizmetlerinin etkinlestiriimesi ve bu hizmetlerin
erisilebilirliginin arttinlmas icin altyap yatinmiannin yapiimasi:

3.33, Sosyal Hizmetler:

= Bakim hizmetlerinde a'r y'anda I_u'a evde bakim modelinin tesvik edilmesi ve destek hizmetlerinin |
/3VE niastiriimasi;

3311, Kiiftir ve Sanat: _
- Civrifin kiltiirel degerletini ne ¢ikaracak ve turizme katki saglayacak projelerin baslatimas),
»  Yerel duze de spor |mlcanlann| artlmrak. cul:lanﬂ erken yasta spor egitimi almasinin tesvik edilmesi;

» Engelli bireylerin spor faal:yetlerme katlllmml imlayta;tmnak u;rn spor tesislerinde engelli dostu |
diizenlemeler yapilmast.

« Afet risk analizlerinde kullamimak (zere mikre bélgeleme calismalanmin tamamilanarak imar
lanlamasina entegre edilmesi;

= Civrilde mevout ve yeni yapilacak olan tim alyapr ve (Ostyapilarin afetlere karsi direncliliinin
saglanmasi;

3.4.2. Kentsel Dondstm:

- i(entsel ﬁrrti dmiin ya nlatiﬂll nu oun finanﬁnmndeiter!nin ve araglarinin gelistirilmesi;
3.4.5. e'uren Korunmast:
. Biye ik esitliligin korunmasina ni brojelerin hayata ge cirllmesi;

3.4.6. Kentsel Altyapr:

. Lila;ll:la yakit tiketiminin azaftlISI Il;]n yirdmesbisiklet amach karma kullamm alanlarmn tesvik
edilmesi.
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Eﬁlgesl
iginde uy

kalkinma potansivelini artirmak igin, bolgesel gelisme stratejilerinin yerel kurumlarla ishirligi |
gulanmasi;

3.4.8, Kirsal Kalkinma:

Toprak ve su kaynaklanmn sGrdirdlebilir ve etkin kullanimi icin cevre odakh kirsal kalkinma projelerinin |

iﬁrﬂtﬁlmesi. i

» Yerel yonetim hizmetlerinin standartlanni belirleyerek, bu standartlara uyumun denetlenecegi
mekanizmalarin gelistirmesi;

Belediyenin karar alma sﬁre;l'rnde vatandaslann ve muhtarlann katiimim giclendirecek yapilanin |
olusturulmas;

= Afetlerle ve iklim degisikligi ile micadele kapasitesini gelistirecek stratejilerin belirlenmesi ve bu
alanlarda projelerin yirdtilmesi;

s Sahipsiz hayvanlann sehir hayatin olumsuz etkilememesi icin belediyenin daha etkin calismasini
saglayacak uygulamalanin hayata gecirilmesi. |

« Dijital kamu hizmetlerine yonelik vatandaslarnin gbris ve Onerilerini almak amaciyla bir e-katiim
ortamirin olusturulmasi;

= Belediyenin dijital dénisiim alanindaki egitim ihtiyaclanm karsilamak Ozere personele dijital dénlisdm
e itim imkanlarimn sunulml:

2.4.1. Il Afet ve Acil Durum Koordinasyon Kurulu (IAADKK):

« Afet midahale plaﬂlrrnln ygulanahil'trliﬁi:ni saglamak amaciyla, belediyenin teknik wve lojistik
kapasitesini artiracak adimlann atiimasi ve bu planlarin yerel dizeyde uygulanmasinin denetlenmesl icin
mekanizmalarin gelistirimesi.

. Afetzde giftcilerin bitkisel, hayvansal ve su Griinleri Gretimindeki zararlanin tespit etmek icin ilgili tanm
kuruluslanyla isbirli@i yapilarak tuzii ve etkin bir zarar tespit sdrecinin olusturulmasy;

= Afet igesinde gida givenligl icin gerekli denetim ve kontrol mekanizmalaninin kurulmasi, gida
depolarinin ve toplu tiketim alanlannin dizenli olarak denetlenmesi;

« Afet sirasinda weya sonrasinda cikabilecek orman, kirsal alan ve sehir

yanginlarina en kisa sirede |
ﬁdahabe ede-k ekiplerin hazir bulunmasmm 53 taasu |

Atfet bolgesinde topiu gida tﬁketimi ':,|’|]I|EII'I verlerinin ve gida depolanimin denetlenmesi, gida glivenligini
saglamak icin dizenli denetimierin vapiimasi.
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| Orta Vadeli P@

+ Yerelde iniversite-ozel sektGr-yerel yonetim-STK isbirligini glclendirmek amaciyla, Universitelerle |
istisari nitelikte mekanizmalarin olusturulmass;

' |
4.3.1. Hedef 1: Uretim Siireclerinde Ye im Saglanacaktir.
yal Risklerin Azaltiimasi ve Kentsel Himeﬂere Efi inin Kolayla

Tedbir &: Tanm sektirine Iikamshrmelist‘arm r;adlmaFan dESteidecek. Urin depolama, isleme tesisleri
tesvik edilecektir,

Tedbir 7: Yenilenebilir kaynaklardan En‘i {iretimi tesvik eiecektir.

Tedbir 10: Su irtinleri tretiminde Grin cesitliligi
5.3, Stratejik Oncelik ve Tedbirlera lliskin Oncelikli Mekanlar

2 1

3.1.2 Kitle Hareketleri (t
3.1.3 Meteorolojik ve Ikiim Degisikiigi Kaynakl Afetler (

3.1.4 Yangin (Kentsel ve Orman Yanginlan) Afeti

s =
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S

Ulasim Entegrasyon:
Mikromobilite Secenekleri:
Dissiik Emisyonlu Araclar:

Temiz Enerji;

Biyobozunur tll:la

Atiktan Enezrf Uretimi;

Sera Gazi Eis nnlan:

Belediye Enerji rim1i1l'i:

Isitma ve Sogutma Sistemleri:
Mikro-Mobilite:

Enerji Verimli Mobilite:

Toplu Ta lm ve Enerfi Dand ﬂ:

6.9.5 Paydas Analizi

Tespitler / Sorun Alanlan

ic Hizmetler Performanss: Balediyenin i¢ hizmet performans
genel olarak iyl de@erlendirilmistir. Ancak, bazi hizmet
alanlarinda daha fazla bilgilendirme yapimas: gerektigi
goriimektadir,

Oncelik Verilmesi Gereken Hizmat Alanlar: Paydaslar, dzellikle
“Kentsel Gelisim” ve "Saghk ve Cevre Yonetimi® alanlarinin
beledivenin dncelikli hizmet alanian olmas: gerektigini
vurgulamaktadir. Sosval ve kiltdrel wasam ile kirsal kalkinma
da dnemli dncelikler arasinda yer almaktadir,

Sarun Cdzme Kapasitesh: Balediyenin sorun ¢hzme kapasitesi,
dzellikle altyap hizmetleri ve sehir planlamasi alanlannda
gelistiriimelidir. Bu alanlarda belediyenin kapasitesini artirma
ihtiyac vergulanmistir.

thtiyachar / Gelisim Alanlan

Hizmet Performansimin Gelistirilmesi ve  Bilgilendirme: I
hizmetier performansinda  gorlilen  basanh  alanlarin
surdurGlebilirliginin saglanmasi ve eksik bilgilendirme yapilan
alamlarda daha fazla seffaflk ve bilgilendirme calsmalar

apiimas) gerekmektedir. |

Kentsel Gelisim ve Saghk-Cevre Yonetimi; Kentsel gelisim ve
saglk-ceure  yonetimi  alanlannda  beledivenin  stratejik
hedefleri dofrultusunda calismalar yoBunlastinimali ve bu
alanlarda proje ve programlar gefistiriimelidir.

Belediyenin  Sorun  Cozme  Kapasitesinin  Artinlmas:
Eelediyenin sorun cizme kapasitesing arurmak icln altyape ve
sehir planlamasi alaplanna yatinm yapilmal, bu alanlarda
kapasitenin gelistiriimesi gerekmektedir,
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Hizmetterie ligill Oneriler: Paydaslardan gelen Sneriler yallann
ivitestirilmesi, altyapinin glclendiriimesi ve geure
dilzenlemelerinin yam sira sosyal ve kiltirel faaliyetlerin
artimimas, merkez dizi mahallelerdeki hizmetlerin

Iyitegtiriimesi ydnlnde yogunlasmistir

Hizmetlarin Esit Dagimilmasi ve Sosyal Faalivetierin Artinimas:
Hizmetlerin merkez disi mahalleler de dahil olmak Ozere esit
dagitimas saglanmalli ve sosyal we killtirel faaliyetier
artimlmaldir. Bu durum toplumun her kesimine hitap eden bir

| hizmet anlayis gelistirilmesine katk: saglayacakr, |

6.9.6 insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi

itler / Sorun Alanlar

Cinsiyet Dengesizligi: Personel cinsiyet dagihm byl bir
dengesizlik gostermektedir. 280 calisanin sadece 19U kadin
olup, ger kalan 2611 erkektir. Gzellikie memur kadrosunda ve
iscl kadrosunda kadin cahisan sayisinin son derece disik
ofmasl, toplumsal cinsivet esitlifini saglamada beladiyenin
geride kaldigim géstermektedir. Bu durum, kadin calizan
sayisini artirmak icin stratejik adimlar atilmasi gerektigini
ortaya koymaktadr,

Dissiik Egitim Seviyesi; Belediyenin egitim durumu analizinde,
dzellikle isci ve taseron isci kadrolarnda disik egitim
seviyelerinin baskin oldugu gdziemlenmistir, lkokul ve

artaskul mezunu personelin sayisinin yiksek olmas), egitim
sewiyesini artirmaya yinalik bir intivag olduguna isaret
etmektedir. Ayrica, yilksek lisans ve doktora seviyesinde
personal bulunmamasi, akademik bilgi ve uzmanhk gersktiren
konularda beledivenin disandan destek alma ihtivacin
artirmalktadir,

Ihtiyaclar / Gelisim Alankar

Cinsiyet Dengesinin Saglanmas:: Kadin calisan sayisini
artirmak Igin ise alim streclerinde cinsiyet dengesi
gozetiimeli ve kadin personelin beledivede daha fazla
temsil edilmesi saglanmalidir.

Egitim Seviyesinin Artinimasr Isci ve taseron isci
kadrolannda egitim  seviyesinin  ylkseltiimesi  igin
editim programlan dizenlenmeli ve personelin mesleki
gelisimi  desteklenmelidir. Aynica, yilksek lisans e
‘doktora seviyesinde personel istihdam edilmesi igin
stratejiler gelistirilmelidir.

5. Egitim ve Gelisim Ihtivaglannin  Belirlenmesi:
Personelin bilgh, becer ve tutumlann gelistirmek amaciyla
egitim/gelisim intiyvac raporian hazidanmal ve bu dogrultuda
| kapsamh egitim programlan dizenlenmelidir,
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Tespitler / Sorun Alanlan

Livakat ve Adalet Algsi: Calisanlar arasmda girev dagihmi ve
terfi sireclerinde adaletin tam anlamiyla saglanmadig), ddil
we ceza sistemlerinin yeterince adil bir sekilde uygulanmadi@
yininde bir alge bulunmaktadir.

Teknolajik Altyam Yetersiziikier: Teknolojik gelismalers
yeterince ayak uydurulamadi@i ve mevout teknolajik
altyapinin guncellenmesi gerektigi tespit edilmistir,

etkinliklerin calisanlar arasindaki bai gliclendirme
konusunda yetersiz kaldi@, bu alanda daha fazla cabaya
ihtivac ofdugu belirlenmistir.

Sosyal ve Kiltdrel Etkinliklerin Yetersizligi: Sosyal ve kaftirel |

Livakat Temnelli Yonetim Sistemi: Gorev da@ilion ve terfi
streglerinde adaletl saglayacak, @dil ve ceza sistemlarinin
seffaf ve adil bir sekilde uygulanmaszini temin edecek bir
yenetim anlayis benimsenmelidir, Bu anlayis calisanlarin
motivasyonuny artiraraktir.

Gilclendiriimis Teknolojik Altyapr: Kurumun teknolojik altyapis:
puncellenmeali, dijital déndsim sirecler hizlandinimal ve
galisanlann bu teknolojiiere adapte olabiimesi icin gerekli
egitimier verilmedidir.

(laha Fazla Sosval ve Kditirel Etkinlik; Cahsanlar arasindaki |
ba@ piclendirmak ve maotivasyonu artirmak icin sesyal ve
kiltlrel  etkinlikler artinlmalidir. Bu  etkinlikier,  kurum
kdltirinin daha da glclendirilmesine katk: saglayacaktir.

6.9.8 Fiziki Kaynak Analizi

Tespitler / Sorun Alanlan

Kiralanmayan isyeri Sayisi: 72 adet isyerinin kiraya
veriimemis olmasi, bu alankann 3tl durumda kaimasing ve
patansivel gelir kaybina isaret etmektedi,

Arag Filosunda Eksiklikler: Baz) arag thrlerinde (Grnegin,
ekskavatdr, silindir, araziz) dilsik sayida arag bulunmasi ve
bircak aracin ekonomik omrlind tamamlamis olmasi belediye

hizmetlerinin etiinligini olumsuz yonde etkilemektedir,
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potansiye

Ihtiyachar / Gelisim Alanfan

Kiralaayan ;rl Alanlarimn Degerlendirllr il |
durumnda olan 72 isyerinin degerlendiriimesi, b alanlarn
yeniden kiralanmas: veya farkll amaclarla  kullarmimas)

v -

tiirlerinin fﬁrn.

Arag Filosu  Gelistirme: Eksik  arag
ekskavatdr, silindir, arazie) sayisi artinimah ve  mevout
araclarin bakim we yenilenme ihtivac gézden gegirilmelidir,
Arac filosunun verimliligini artirmak icin yash  araclanin
yenilenmesi wve enerji verimliligi wiksek araglarin temin
adilmesi saglanmaldir,



6.9.9 Teknoloji ve Bilisim Altyapisi

Tespitier / Sorun Alanlar

Bilgisayar ve Ekipman Yetersizligi: Masalistd ve
dizistl bilgisayarlarin donamim kapasiteleri, yiiksek
islem gilici gerektiren gdrevierde yetersiz
kalabilmektedir.

Yaziim Entegrasyonu: OLGU Belediye Otomasyon
Yazilimi'min ve diger vazilimlann diger kamu
kurumlanyria tam entegre calismamasi, veri paylasimi

F eclerinde 'u'enmsizllk aratabilir,

Dijital Hizmetlerin Sinlrhhl: Belediyenin internet sitesi
ve dijital hizmetleri, kullanici dostu olmayabilir ve tim
vatandaslann ihtiyaclarir karsilamada yetersiz
kalabilir.

Ihtiyactar / Gelisim Alanlan

Donanim Kapasitesinin Artinlmas:: Masalisti ve dizistd
bilgisayarlarin donamm  kapasiteleri artimlmal, tim
birimlerde daha yiksek islem glcine sahip cihazlar
kullamimalidir,

Yazihm Entegrasyonu ve Otomasyon: OLGU Belediye
Otomasyon Yazilimi daha fazla moddlle genisletilmeli,
diger kamu kurumlanyla tam entegre calisacak sekilde
yapilandirilmalidir.

Dijital Hizmetlerin Gelistirilmesi: Belediye internet
sitesi kullanic dostu bir araylizle yeniden tasarlanmal,
mobil cihazlardan erisim kolaylastinimall we  dijital
hizmetlerin kapsami genisletilmelidir,

6.9.10 Mali Kaynak Analizi

{ Sorun Alanlari

Te 5|'_11*IE|

Tesebbis ve Milkiyet Gelirleri; Belediyenin sahip
oldugu tasinmazlann ve isletmelerin atil durumda
olmasi, bu tasinmazlann etkin yénetilmedigini ve gelir
potansiyelinin tam olarak kullamimadigin
gostermektedir.

Diger Gelirler: Belediyenin sundugu hizmetlerin
icretlendirilmesi ekonomik kosullara uygun olarak
gincellenmemis olabilir, bu da gelir artigin

Intivaclar / Gelisim Alanlan

Millkiyet Yonetimi ve Kira Sozlesmeleri; Tasimmazlann |
etkin  yénetimi  icn  milkivet vénetim  stratejisi
gelistirilmelidi;,  atil tasinmazlar  ekonomiye
kazandinimall ve kira sdzlesmeleri piyasa kosullanna
uygun sekilde gincellenmelidir,

Dijital Hizmetler wve Ucretlendirme: Belediyenin
sundugu dijital hizmetlerin kapsami genisletiimeli ve
hizmetlerin licretlendiriimesi ekonomik kosullara gére
guncellenmelidir.
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PESTLE Analizi
Politik Etkenler

Merkezi hik(metin yerel yonetimlere yonelik politikalan; |
Merkezi hilkimetle sirekli ishirlig icinde almak va Ciurif'e dzel
desteklerin geligtirilmesi icin etkili iletisim ve koordinasyon
saglanmalidir,

Merkezi hikiimetin yerel yonetimlere yanelik politikatarr
Merkezi hlkimetin yerel yanetimlere yonelik politikatarimn
verel yanetim faaliyetlerini dogrudan etk_lleyebllmes:. yerel

Siyasi istikrar ve kamu yénetimi reformian: Sivasi belirsizlikler |
ve yonetim reformlanna karsi esnek stratejiler gelistirilerak,
projelerin ve hizmetlerin sirdirdlebilirigi saglanmahdir, Bu
dogrultuda, risk yonetimi ve stratejik planiama shreclerine
daha fazla odaklanilmalidir,

Siyasi istikrar ve kamu yonetimi reformian: Siyasi istikrarsizlik
ve kamu yonetimi reformlannin belirsizlig, yerel yonetimlerde
uzun vadeli plardamay zorlastirabilir,

Ekonomik Etkenler

Enflasyon oranlan;  Ekonomik  cesitlendirme  stratejileri |
gelistirilmeli ve enflasyonun olumsuz etkilerini azaltmak icin
malivet azaltic dnlemler ahinmalidir. Tanm sektdrindeki Grin
fiyatlanndaki degisiklikiere kars daha dayamkh yapilar
alusturuimaldir,

Enflasyon oranlare: Enflasyen oranlanndaki artis, belediyenin
mal we hizmet aimlarnindaki maliyetleri artirarak bitce
planlamasinda zorluklar yaratabilir,

Yerel ekonominin tanma ve turizme bagimlili@: Sonomiy
cesitlendirecek veni sektérlere yatinm yapimali ve tanm
sektdrinde modemizasyen saglanarak katma degerli dridnlerin
dretimi tesvik edilmelidir. Turizmi destekleyen sGrdirdlebilic
projeler gelistiriimeli ve diger sektdrlerds ekonomik cesitlilik
artinlmahidir.

Yerel ekonominin tarima ve turizme bagimiilig: Ekoneminin
tarm ve turizme asin bagimhibg, bu sektérlerde
vasanabilecek olumsuzluklann yerel ekonomi (zerinds biliyik
etkiler yaratmasina neden alabilir,
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Demografik degisimler: Demografik degisimler, zellikle geng
nifusun azalmasy, isglcl kaybina ve sosyal hizmetlerde artan
taleplere neden olahbitir,

Kiitiirel mirasin korunmasy; KiiltGrel mirasin yeterince
korunmamasi, tarihi ve kiiltGrel zenginliklerin kayboimasina
we turizm potansiyelinin yeterince degerlendiriimemesing

nieden olabilir,

Demografik degisimler; Genc nufusun gocanu engefleyecek |
anlemter alinmal, demografik degisimiere yanalik hizmet ve
aftyap ibtivaclan planlanmahdir. Genglere yénelik cazip
istihdam ve egitim olanaklarn sunulmali, vash nofus icin sosyal
hizmetler artnimalidir,

| Kiditdrel mirasin korunmast Kdltdrel mirasin korunmasima
yonelik projeler gelistiriimeli, kiltirel etkinlikler dizenlenerek
sasyal batunlik ve aidivet duyeosu giclendiriimelidic, Aynica,
kilthrel zenginliklzrin turizme kazandinImas igin sGrddrilebitic
stratefiler gelistirilmelidir,

Teknolojik Etkenler

Dijital déndstim: Dijital dénlisim sireclerinin yavas lerfemesi,
beledivenin hizmet sunumunda verimiilik kaybina ve dijital
hizmetlerin yetersiz kalmasina yol acabilir.

Internet altyapisi ve erisim sorunlar: Yetersiz internet
altyamsi ve erisim sorunlan, belediye hizmetlerinin
dijitallesmesini we vatandaslarin hizmetlere erisimini olumsuz
etkileyebilir.

Dijital dontsim: Dijital dentsim sureglenni hoztandirmak icin |
dijital hizmetierin yayainlastinlmas: ve beladiye parsonelinin
dijital okuryazarh@imn  artinimas  gereklidie.  Teknaloji
vatirmiarivla geng  nifusa  fisatlar  sunolmal,  dijital
hizmetlerin etkin kullammi icin gerekli altvam gelistirilmelidir.

nternet altyapis ve erisim sorunlar: Internet altyapisinin

glclendiriimesi ve genis bant erisiminin artinlmas gereklidir,

Bu Ihtiyac, dijital hizmetlerin gends bir kitleye ulasmasin ve

belediye hizmetlerinin dijitaliesme sirecini destekleyecektin,

Ayrica, bu alandaki vatinmiann artindmasi, vatandasiann dijital
| hizmetiere erisimini kolaylastiracaktir,

Yasal Etkenler

Yerel yéinetimlere yinelik yasal dizenlemeler: Yerel
yinetimiere ydnelik yasal dizenlemelardeki degisikiikler,
belediyenin hizmet sunumunda yasal ¢erfeveye adaptasyonia
ilgili zaman kayb sorunlanna yol agabilis,

Yerel yonetimlere yanelik yasal dizenlemeler: Yasal cergeve
Icinde etkin bir sekifde hareket etmek icin sirekll olarak
mevzuat degisikliklerin takip etmek ve bu degisiklikiere hizh
uyum saglamak gerekmektedir.

Imar ve planiama ile ilgili vasal yikimiilikler: imar ve
planiama ile ilgili yasal yikomiGliklerin karmasikiigy,
beledivenin kentsel gelisim projelerini zamaninda hayata
gecirmesini zarlastirabilir.

mar ve planlama ile ilghi yasal yikOmidlikler: Imar ve
planiama sireclerinde yasal yikimidltklere tyumu saglamak
icin beledive personeline diizenli egitimler verilmeli ve degisen
yasal streclere bzl adapte olunmaldir, Aynca, bu alandaki
karmasikliklan azaltmak igin yerel yonetim ile merkez: yonetim

| arasinda iyi bir koordinasyon saglanmalidir, I
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Cevrese| Etkenler

liclirm degisiklig: lklim degisikligl, tanm ve su kaynaklan
lizerinde olumsuz etkiler yaratabilir, bu da yere! ekonomiyi ve
halkin yasam kalitesini olumsuz etkileyebilir.

Cevre kirliligi: Cevre kirliligi, halk saghgin ve yasam kalitesini
alumsuz etkileyebilir, Ayrica turizm ve diger ekanomik
faalivetler igin de dezavantaj olusturabilir.
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klim depisikligi: kiim degisikl tanm ve su kaynaklan
Ozerindeki olumsuz  etkilerine  karsi  uyum  projeleri
getistirimelidir. Bu projeler, iklim de@sikiigine dayankh tanm
tekniklerini ve su ydnetim stratejilerini icermelidiz,

Cavre kifliligh Cevre kirlilig ile micadele icin cevreye duyarh |

prajeler gelistiilmelidic, Belediyenin ceure dostu politikalar

benimsemesi, yenilenebilir enerji kaynaklann kullanmasi wve
awri koruma dnfemteri almas! genzklidir,




7. GELECEGE BAKIS

7.1 Civril Belediyesinin Misyonu
“Cevreye duyarll, insan odakh ve yenilikci yaklasimlar ile vatandaslanimiza esit ve adil
hizmet sunarak, Civril'in sosyal, ekonomik ve kltirel gelisimini desteklemek™tir.

7.2 Civril Belediyesinin Vizyonu
"Mutlu bir gelecek icin her kalbe dokunan belediye..”

7.3 Temel Degerler

-Seffaflik: Tim hizmet ve karar siireclerinde acik, hesap verebilir ve erisilebilir olmak.

-Adalet ve Esitlik:Tum vatandaslara esit ve adil hizmet sunmak, toplumsal cinsiyet
esitligini desteklemek.

-Katillmalik:Vatandaslarin ve paydaslanin karar alma sdreclerine katilimini tesvik
etmek.

-Cevreye Duyarhbik:Dogayi koruyan, sirdirilebilir ve cevre dostu uygulamalar
hayata gecirmek.

-Yenilikcilik:Yenilikci yaklasimlarla hizmet kalitesini artirmak ve teknolojiye entegre
olmak.

Verimlilik:Kaynaklan etkin ve verimli bir sekilde kullanarak, hizmet sunumunda en
yiksek performansi saglamak.

-Glivenilirlik:Vatandaslarin giivenini kazanarak, dirist ve tutarh bir yonetim anlayis!
sergilemek.

-Toplumsal Sorumluluk:Sosyal hizmetlerde hassas gruplara oncelik vererek,
toplumsal dayanismayi desteklemek.

-isbirligi:Diger kamu kurumian, sivil toplum kuruluslarn ve dzel sektorle isbirligi icinde
calisarak ortak cozimler Uretmek.

-Kalite:Hizmet sunumunda yiksek standartlan koruyarak, strekli iyilestirme,
strdirilebilirlik ve gelisim odakh calismak.
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8. STRATE]Ji GELISTIRME

rmsal Yapinin Gl’.h;leirlmsi, Parsa gitimi ve apasite Gelisimi,

GOS10 Kupuim, Exkin yanetim Veerimli Kaynak Kullanim, Yanetim Sireclerinin Iyilestiriimesi

Kentsel .P.It'_..rapl P'I'DJE1EH. LHa;Jm we Erigim IgﬁEe;urmelen, Modern Hizmet

Modern Sehir. Glicld Altyapi Blna!aﬂ ve o5yl TE’SJS.IEI' Sehi

e s Aoty Setiy Uyguamatn: DGl Shuap: Gelisime: EHimieter
Akilli Civeil: Dijital Gelecek Yayginla tm[mam Teknoloji ve |ﬂuuas on Destakleri |

Egitim Faaliyetlerinin Genisle‘mm&si. Kﬂltl;'lrel Mirasin Korunmas: ve Tanrmi, |
Gengler |oin Kariver ve Gelisim Firsatlan, Sanatsal ve Koltdrel Zenginliklerin
Desteklarimesi

B.  Bilgi ve Kiitlrle Giclenan Civril

8.1Amaclar, Hedefler ve Performans Gostergeleri

Stratejik planin bu boéliminde, toplam 8 stratejik amac, 26 hedef ve bu hedefleri
izlemek icin belirlenen 85 performans gostergesi tanimlanmistir. Bu amac ve hedefler,
mevcut durum analizi, paydaslardan elde edilen geri bildirimler ve belediyenin uzun vadeli
vizyonuna dayanan kapsamh bir degerlendirme sireci sonucunda sekillendirilmistir. Her bir
stratejik amac, belirli bir alam glclendirmek ve belediyenin hizmet kalitesini artirmak icin
tasarlanmis olup performans gostergeleri ile izlenebilir ve dlcilebilir hale getirilmistir. Bu
amaclarin her biri, belirlenen hedeflerle birlikte belediyenin strdirilebilir gelisim yolunda
atacagi adimlar somutlastirmakta ve yerel halkin ihtiyaclanina en iyi sekilde yanit vermeyi
hedeflemektedir.

Bu kapsamda, her bir stratejik amacn odak noktasini belirleyerek, planin genel
cercevesini asagidaki sekilde dzetleyebiliriz.

8.2.1 Cevresel Siirdiiriilebilirligi ve Yesil Doniisimii Saglamak

Bu amacin odak noktasl, cevresel strdurilebilirligi tesvik etmek ve yesil alanlarin
artiriimasina yonelik stratejiler gelistirmektir. Bu kapsamda, yesil donisumin kent
genelinde yavginlastirilmasi hedeflenmektedir. Plan dénemi boyunca, belediyemizin
cevresel strdurdlebilirlik ilkelerine bagh kalmasi ve yesil dondsim projelerine dncelik
vermesi hedeflenmektedir. Yesil alanlann artinlmasi, cevre bilincinin yayginlastinimasi ve
cevre dostu projelerin hayata gecirilmesi, kentimizin cevresel degerlerini koruma ve gelecek
nesillere sirdurtlebilir bir yasam alam birakma hedefimizin bir parcasidir. Bu kapsamda,
performans gostergeleri yesil alanlarin genisletilmesi, cevre bilinci egitimlerine katilim
oranlanve cevre dostu projelerin uygulanmasi izerine yogunlasmistir.
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Hedef 1: Plan dénemi sonuna kadar diizenlenen yesil alanlar %20 artirmak

-Performans Gostergeleri:

1.Dizenlenen yesil alan miktar (m?)

2.Yesil alanlarin bakim ve sdrdardlebilirlik performansi (bakimlar aras! ortalama sire,
glin)

3.Toplam planlanan yesil alan miktar (m?)

Hedef 2: Cevre bilincini artirmak

-Performans Gostergeleri:

1.Cevre bilinci ve bitkisel/hayvansal atiklanin gibre olarak degerlendirilmesi
konusunda dizenlenen egitim etkinligi sayisi

2.Cevre bilinci kapsaminda egitim verilen 6grenci sayisi

3.Cevre bilinci kapsaminda gerceklestirilen egitim ve bilgilendirme faaliyetlerine
katilan kisi sayisi (6grenciler haric)

Hedef 3: Cevre dostu projeler gelistirmek

-Performans Gostergeleri:

1.Belediyenin sahip oldugu yesil enerji kaynaklarindan tretilen yesil enerjinin toplam
enerji tiketimine orani

2.Cevre dostu projelerden saglanan enerji tasarrufu (kWh olarak)

3.Tamamlanan cevre dostu proje sayisi

8.2.2 Kurumsal Yapiyi Giiclendirmek ve Kaynak Verimliligini Artirmak

Bu amac kapsaminda, Belediyemizin kurumsal yapisini giiclendirmeyi ve kaynaklarin
etkin bir sekilde kullaniimasini saglamak Gzerine odaklaniimaktadir. Kurumsal yapimizi
guclendirmek ve kaynaklanmizi daha verimli kullanmak, belediyemizin hizmet kalitesini
artirmak adina oncelikli hedeflerimiz arasindadir. Personelin egitimi ve performansinin
artinlmasi, sdrdurulebilir yénetim sistemlerinin olusturulmasi, kurumsal aidiyetin
guclendirilmesi, tasinmazlarin etkin kullanimi ve biitce verimliliginin saglanmasi, bu amacin
temel yapi taslann olusturmaktadir. Performans gostergeleri, bu sdreclerin etkinligini
olcmek ve gelisim alanlarini belirlemek icin belirlenmistir.
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Hedef 1:Personelin egitim ve isgiicii performansin iyilestirerek kurumsal gelisime
katkisaglamak

‘Performans Gostergeleri:

1.Yetkinlik gelisimine yonelik diizenlenen egitim sayis!
2.Egitim programina katilan personel orani

3.Personel basinadisen egitim saati (saat)

4 Egitimlerden memnuniyet dizeyi (%)

5.Universite mezunu genc calisan (40 yas alt)) sayisi

Hedef 2: Sirdirilebilir bir ydnetim sistemi kurmak

-Performans Gostergeleri:

1.Yurdrlikte olan gincel calisma yonetmeligi sayisi
2.Tanimlananis analizi sayist

3.Tammlananis sdreclerinin sayisi

4. Toplam geribildirim sayisi

Hedef 3: Personelin kurumsal aidiyet ve memnuniyetini artirmak.

‘Performans Gostergeleri:

1.Personel devir arani

2.Calisan memnuniyet orani

3. Kadin personel sayisinin toplam personel sayisina orani

4 Verimlilik ve motivasyonu artirmaya yonelik diizenlenen sosyal faaliyet sayisi

Hedef 4: Tasinmazlann kaynak saglama verimliligini artirmak

-Performans Gostergeleri:

1.Elektronik kaydi tamamlanan tasinmazlarin orani

2. Kullanilmayan ve kiraya verilmeyen tasinmazlarin orani

3.Tasinmazlardan saglanan toplam gelirlerin tasinmaz bakim-onanm giderlerine orani

Hedef 5: Biitce verimliligini artirmak

-Performans Gostergeleri:
1.Gelir biitcesi gerceklesme orani
2.Gider bitcesi gerceklesme orani
3.Tasinmazlarn degerleme calismasinin tamamlanma orani
4 Bitce gelirlerinin 6nceki yila gbre artis orani

Stratejik 2025



e

8.2.3 Sosyal Hizmetlerin Kalitesini Artirarak Erisimini Genisletmek

Sosyal hizmetlerin kalitesinin artinlmasi ve bu hizmetlerin toplumun tim kesimlerine
ulasmasinin saglanmasi bu amacin temel odak noktasidir. Belediye olarak, sosyal
hizmetlerimizin kalitesini sirekli olarak artirmayi ve bu hizmetlerin toplumun tim
kesimlerine esit sekilde ulasmasini saglamayt amachyoruz. Sosyal yardim bitcesinin
artinlmasi, yasam boyu spor kdltdrindn yaygmnlastiniimasi, kaltir ve sanat faaliyetlerinin
desteklenmesi, bu stratejik amacan en onemli unsurlandir. Performans gdstergeleri, bu
hizmetlerin etkinligini ve vatandas memnuniyetini dlcmek icin belirlenmistir.

Hedef 1:Sosyal hizmetlerden faydalanan kisi sayisint her vil %5 artirmak

-Performans Gostergeleri:

1.Sosyal hizmetlerden yararlanan kisi sayisi
2.5aglanan sosyal hizmetlerden memnuniyet orani (%)
3.Sosyal hizmetlere ortalama erisim siiresi(gtn)

4 Sosyal hizmetlerle ilgili geri bildirim (sikdyet) sayisi

Hedef 2: Belediyenin sosyal yardim gerceklesme biitcesinin toplam gerceklesme
biitcesindeki payini artirmak

-Performans Gostergeleri:
1.Sosyal vardim gerceklesme biitcesinin toplam gerceklesme bitcesine orani
2.50syal yardim basvurulaninin karsilanma orani

Hedef 3:Yasam boyu spor kiltlriniin arttiniimasi
-Performans Gostergeleri:

1.5por kurslanindan faydalanan katiimci sayisi
2.Acillan spor Kurs sayisi

3.40 yas usti spor kursiyer sayisi

8.2.4 Kentsel Altyapiyi ve Hizmetleri lyilestirmek

Kent ici altyapimin modernizasyonu ve belediyemizin sundugu hizmetlerin kalitesini
artirmak bu amacin odak noktasidir. Kentimizin altyapisini modernize etmek ve hizmet
kalitesini artirmak, strdirilebilir bir sehir yaratma hedefimizin bir parcasidir. Yeni yol ve
kaldinm projeleri, sehir ici ulasim aglarinin genisletilmesi, belediye hizmet altyapisinin
gelistirilmesi gibi projeler, bu stratejik amacin gerceklestirilmesi icin hayata gecirilecektir.
Performans gostergeleri, altyapi projelerinin zamaninda ve biitce dahilinde tamamlanmasini
saglamak amaayla olusturulmustur.
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Hedef 1:Kentsel altyapiyi ivilestirmek

-Performans Gostergeleri:

1.Yeni yapilan yvol ve kaldirim miktar (m2)

2. Tamiratiyapilan yol ve kaldirnm miktar (mZ2)

3.Tamamlanan kentsel altyapi projelerinin sayisi

4 Kentsel altyapi projeleri icin gerceklesme bitcesinin toplam gerceklesme biitcesine
orani

5.Altyapiiyilestirme projelerinin zamaninda tamamlanma orani

Hedef 2:Sehiriciulasim aglanm gelistirmek
-Performans Gostergeleri:

1.Gelistirilen yeni toplu tasima agi (km)
2.Acllanyeni toplu tasima hatti sayisi
3.0rtalama giinliik toplu tasima kullamim sayisi
4 Ulasim projelerinden memnuniyet orani (%)

Hedef 3: Hizmet altyapisini gelistirmek

-Performans Gostergeleri:

1.Belediye hizmet binasi yapimi tamamlanma orani (%)
2.Yenilenen hizmet araci sayisi

3.Merkez distmahallelerde yapimi tamamilanan pazaryeri sayisi
4. Yapimi tamamianan mahalle konaklari sayisi

8.2.5 Ekonomik Kalkinmayi ve Yerel istihdami Desteklemek

Yerel ekonomiyi canlandirmak ve istihdami artirmak bu amacin temel odak noktalandir.
Yerel ekonomik kalkinmayi desteklemek ve istihdam olanaklarini artirmak, kent
ekonomimizin strdirilebilir bir sekilde blyimesi icin kritik Gneme sahiptir. Tarima dayali
ekonominin canlandinimasi, yerel girisimciligin desteklenmesi ve ekoturizm faaliyetleri ile
kentimizin cazibe merkezi haline getirilmesi, bu stratejik amacan en dnemli hedefleridir.
Performans gostergeleri, bu hedeflere ulasma sdrecini izlemek ve degerlendirmek amaciyla
belirlenmistir.

Hedef 1:Yerelistihdam oranini artirmak

‘Performans Gostergeleri:

1.Istihdam masasina basvuran kisi sayis

2 Istihdam masasi araciligiyla ise yerlestirilen kisi sayisi

3.Yerelistindami artirmak amaciyla yiruriikte olan isbirligi protokoli sayisi

Hedef 2:Yerel girisimcilik ekosistemini gliclendirmek
-Performans Gostergeleri:

1.Girisimcilik destek programlarindan faydalanan girisimci sayisi
2.Yenikurulanisletme sayisi

3.Girisimcilik egitim programlanna katilan kisi sayisi
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Hedef 3: Tanma dayal ekonominin canlandiriimasi

-Performans Gostergeleri:

1.Sebze meyve hal binasinin tamamlanma orani

2.5ebze meyve kurutma tesisinin tamamlanma orani
3.Tanmsal kalkinma kapsaminda gerceklestirilen etkinlik sayisi

Hedef 4:Ekoturizm faaliyetleriile kentin cazibe merkezi haline getirilmesi

-Performans Gostergeleri:

1.Doga oteli tamamianma orani (%)

2.Ekoturizm hakkinda gerceklestirilen tanitim faaliyetleri sayisi

3.Av turizmi, dag ve doga yirtyisi, fauna ve kus gozlemciligi, tarih turizmi alanlarinda
gerceklestirilen etkinlik sayisi

8.2.6 Dijital Doniisiim ve Akilh Sehir Uygulamalan Altyapisini Gelistirmek

Belediyemizin dijital altyapisini giiclendirmek ve akilli sehir uygulamalarini
yayginlastirmak bu amacin odak noktasidir. Dijital donisim, modern belediyecilik anlayisinin
bir geregi olarak, hizmet sireclerimizi daha verimli hale getirmek ve vatandaslanimiza daha
iyi hizmet sunmak icin hayata gecirilmektedir. Akilh sehir uygulamalarinin gelistirilmesi,
belediyemizin dijital altyapisinin giclendirilmesi ve hizmet streclerinin dijitallestirilmesi, bu
amacin ana odaklandir. Performans gostergeleri, dijital donistm sireclerimizin etkinligini
degerlendirmek icin tasarlanmistir.

Hedef 1:Akilli sehiruygulamalarn gelistirmek

‘Performans Gostergeleri:

1.Hayata gecirilen akilli sehir projelerinin sayisi

2.Akillh sehir uygulamalanni kullanan vatandas oram
3.Uygulanan akilli sehir projelerinden memnuniyet orani

Hedef 2:Beledivenin dijital altyapisini giiclendirmek ve siber giivenligi artirmak.

‘Performans Gostergeleri:
1.Amortisman émrind tamamlanmis teknolojik donanimin yenilenme sayisi
2.Dijital giivenlik egitim programlanina katilan personel sayisi

Hedef 3:Kurumsal hizmet siireclerinin dijitallesme oranini artirmak

-Performans Gostergeleri:

1.Dijitallestirilen hizmet streclerinin sayisi (Vatandaslann hizmetine sunulan e-hizmet
modUli sayist)

2.Dijital hizmetlerinden yararlanan kullanici sayisi (e-hizmetlerden yararlanan kullama
sayisi)
Personel tarafindan kullanilan yazilim moddli sayisi
getlerden memnuniyet orani (%)
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8.2.7 Afetlere Karsi Direncliligi Artirmak

Afetlere karsi direncli bir sehir olusturmak bu amacin odak noktasidir. Afetlere karsi
direncli bir sehir olusturmak, vatandaslarnmizin givenligini saglamak adina hayati bir nem
tasimaktadir. Afet bilinci egitimlerinin artinlmasi ve afet miidahale planlarinin etkinliginin
artinilmasi, bu amacin temel bilesenleridir. Performans gostergeleri, afet yonetim
kapasitemizi gelistirmek ve toplumun biling diizeyini artirmak Gzerine kurgulanmistir.

Hedef 1:Plan donemi sonuna kadar, afet bilinci egitimlerinden yararlanan kisi sayisini
artirmak

‘Performans Gostergeleri:

1.Dizenlenen afet bilinci etkinligi sayisi

2. Afetbilinciegitimlerine katilan kisi sayisi

3.Afet bilinci etkinliklerinden memnuniyet orani (%)

Hedef 2:Afet miidahale faaliyetlerinin etkinligini arttirmak
-Performans Gostergeleri:

1.Afet yonetim planinin tamamlanma orani

2. Afet yonetim plani kapsaminda gerceklestirilen etkinlik sayisi

8.2.8 Egitim ve Kiiltiirel Faaliyetieri Desteklemek

Egitim ve kiiltlirel faaliyetlerin yayginlastiriimasi ve bu faaliyetlere erisimin artiriimasi
bu amacin odak noktasidir. Egitim ve klltdrel faalivetlerin yayginlastinimasi, toplumsal
gelisim ve bilinclenme icin biyik énem tasimaktadir. Kariyer gelisim programlan, kiltir
sanat faaliyetleri ve egitim destek projeleri, bu amacin ana bilesenleridir. Performans
gostergeleri, bu faalivetlerin etkinligini ve katilim oranlarini izlemek amaciyla belirlenmistir.

Hedef 1:Egitim faaliyetlerinin arttinimasi
-Performans Gostergeleri:

1.Dizenlenen egitim programlarinin sayisi
2.Dizenlenen egitim programlarina katilan kisi sayisi
3.Egitim faaliyetlerden memnuniyet orani

Hedef 2: Kiiltiir sanat faaliyetlerin arttiriimasi
-Performans Gostergeleri:

1 Kiiltr sanat faaliyetlerisayisi

2. Kiltdr sanat faaliyetlerinden memnuniyet orani

Hedef 3:Gencler icin kariyer gelisim faaliyetlerinin arttirnimasi
-Performans Gostergeleri:

1.Dizenlenen kariyer gelisim programlarinin sayisi
2. Kariyer gelisim programlarina katilan genc sayisi
3.Kariyer gelisim faalivetlerinden memnuniyet orani
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8.1Hedef Kartlan

Amac (Al) Cevresel Strddrilebilirligi ve Yesil DénGsimi Sz ;

lzleme = Raporlama
2026 2027 2028 2029 Siklig

PG1.1.2 Yesil
alanlann bakim

e
strddrilebilirli
k performans
{bakimlar arasi
ortalama siire,
piin

30 25 Pl 20 18 e 14 Jay & ay

Sorumiu Birim Cevre Koruma ve Kontrol MidOrlaga

1. Finansman Yetersizligi
2. Iklim Degisikligi

3. Toprak Kalitesi ve Erozyon

4. Yerel Yonetimin Yetkinligi

5. Toplumsal Katilim Eksikiigi

Maliyet
Sishig 42,000.000,00 TL

1. Veri Yonetim Sistemlerinin lyilestiriimesi(2020-2024 Stratejik Flani Degerlendirmesi)
2. Cevre Bilingi Egitimleri{Ust Politika Belgeleri Analizi - 12, Kalkinma Plar)
intiyaclar 3. Iklim Degisikligi ile Micadele(lklim Degisikiigi Azaltim Stratejisi ve Eylem Plan)
4. Yesil Alanlann Korunmasi{TR32 Dizey 2 Bilgesi 2024 - 2028 Bilge Plani)
5. Toplumsal Katihmin Artinlmasi{Sosyokltirel Etkenler - Paydas Analizi)
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Amag (A1) Il [ evresel Sisrd::rlﬁ'llef:ilirliéi ve Yesil Dondsimi Saglamak

| Hedefe Plan
Performans Etkisi Dénemi 5027 50749 izleme = Raporlama
Gostergeleri %) T ERES L SikliE Sikhig1

PGL.2.2 Cevre bilinci |
kapsaminda egitim
verilen dgrenc

Sorumiu Birim Cevre Koruma ve Kontrol Madiirlagi

1. Katilim Eksikligi
2. Finansman Yetersizligi
Riskler 3. E@itim Kaynaklarinin (Materval ve Egitmen) Yetersizligi
4, Egitim Kalitesi
5. Kiltdrel Diren

Maliyet Tahmini . E.ED.DEI(J,IJG TL

1. Egitim Programlanmin Gelistiriimesi (Ust Politika Belgeleri Analizi - 12, Kalkinma
Plam)
2. Egitim Materyallerinin Saglanmasi {Egitim ve Klltlrel Faaliyetieri Desteklemek -
Egitim Materyalleri) _
Ihtiyaclar 3. Toplumsal Farkindaligin Artinimas: {Sosyokdltdrel Etkenler - Demografik degisimler)
4. Egitim Altyapisimin Glclendiriimesi (ESitim ve Kiltirel Faalivetler Desteklemek -
_Egitim Faaliyetleri)
5. Kapsayici Egitim Stratejileri (Ust Politika Belgeleri Analizi - Bolgesel Gelisme ve

Kirsal Kalkinma
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Amac (Al)

Plan B : '
Dénermi lzleme | Raporlama
Baslangic 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sikhgs Sikhs
gerl J

PGL.3.2 Cevre

dostu projelerden
saglanan enerji 1500 | 1500 | 1650 | 1765 1 ay
tasarrufu (kWwh

Sorumlu Birim Iklim Degisikligi ve Sifir Atk MOJGrGgd

1. Finansman ve Kaynak Yetersizligi

2. Teknolojik Uygulama Zorluklan
Riskler 3. Mewvzuat Engelleri
4. Toplumsal Kabul ve Farkindalik Eksikdigi
5. iklim Degi ikligi

80.000.000,00 TL

1. Yenilensbilir Enerji Projelerinin Tesviki (Enerfi Verimliligi 2030 Stratejisi ve 2. Uusal
Eneri Verimliligl Eylem Plani)
intiyaclar 2. Teknolojik Altyapinin Gelistiriimesi (Teknolaji ve Bilisim Altyapis Analizi).
3. Finansal Destek Mekanizmalannin Olusturulmass (Ust Politika Belgeleri Anahzl}
4, Mevzuatin Uypun Hale Getirilmesi [Yasal Etkenler)
5. Teplumsal Farkindalk Kampanyalan (Sosyokiltirel Etkenler - Cevre bilingi)
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Performans - izleme | Raporlama
Gostergeleri cRep | I

PG2.1.2 Egitim
programina
katilan personel
orani

PG2.14
Egitimlerden
memnuniyet

insan Kaynaklan ve Egitim MOdarligd

1. Personel Motivasyon Eksikligi
¢. Finansal Kisitlamalar
Riskler 3. Egitmen Yetersizlig
4, Yiksek Personel Devir Oram

5. Zaman Yonetimi Sorunlar

Malivet Tahmini "~ 3,500.000,00 TL

1. Kapsaml Egitim Programian{insan Kaynaklar Yetkinlik Analizi)
2. Geng is Giici Kazamimi{insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi)
3. Egitim Altyapisitun Glglendiriimesi(Kurum KORGrd Analizi)
4. Kurumsal Aidiyetin ArtinimasiKurum Kdlrd Analizi)

intiyaclar
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Amacg (AZ)

Performans i Raporlama
Gastergeleri RARE, | ERED Siklig

PG2.2.2
Tanimlanan is
analizi sayisi

PGE.24
Toplam
geribildirim

AVIS!

: I'I';g‘k Mali Hizmetler Midarligd, Insan Kaynaklar ve Egitim Midirligi, Destek Hizmetleri Midarligi, |
Hrietentig Yazi Isleri Mildirligi

1. Belediyenin is streclerinin gizden gegirilmesi ve iyilestiriimesi.
2. Kurumsal risk yonetimi sisteminin kurulmas: ve gelistirilmesi.
_ 3. Elektronik belge yonetim sistemi ile is streclerinin dijitallestirilmesi.

4,  Kurumsal is analizi calismalarnin tamamlanmasi ve sdreg haritalarinin clusturuimasi,
Faaliyet e 5. Yonetim raparfamalarimn etkinligini artiemak igin veni yazilim ¢gzlmleri uygulanmasi,
Projeler 6. Gincellenen yeénetmeliklerin ve i; slreclerinin persongle egitimlerle aktanimask.

7. Geri bildirim mekanizmalarinin kurulmas) ve didzenli degerlendirmeler yapilmast.
8. Slrec iyilestirme ve verimlilik artinc projeler icin dis danismanlik hizmetleri alinmasi,
9, Belediye hizmetlerinde standartlann belirlenmesi ve uygulanmasi,
10. Beledivenin tim modirlikler] arasinda isbirligini artind sistematik koordinasyon

tuiFantllaﬂ dizenlenmesi va bu tuilantnann tutanakla kailt altina almmasi,
1

. Gdrey ve Yetki Catismalan (Mevzuat Analizi)
2. izleme ve Degerlendirme Eksiklikleri (2020-2024 Stratejik Plani Degerlendirmesi}
Tespitler 3. Personel Yetersizligi {Insan Kaynaklar Yetkinlik Analizi)
4. Liyakat ve Adalet Algisi (Kurum Kdltird Analizi)
5. Kurumsal lletisim Eksiklikier (Kurum Kiltiri Analizi
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Performans
Gostergeleri

PG2.3.2
Calizan
memnuniyet

PGZ.3.4
Verimiilik ve
motivasyond
artirmaya
yonelik
diizenlenen
sosyal faaliyet

Birim(ler

izleme
Sikhgr

Raporlama
Sikhig

2025 | 2026 | 2027 @ 2028

FRS0 0 Y300 0 8000 | 8200

20 i} 2 3 3 3 4

3 ay G ay

Kiiltdr ve Sosyal isler Miidirlagi, Destek Hizmetieri MUdirligi

Faaliyet ve
Projeler

Tespitler

8: Eelediiede iahian kadinlarnin desteklenmesi 'tiin azel iru'eier we etkinlikler dizenlenmesi.

1. Cahisan memnuniyetini arbrmaya yinelik sosyal ve kdltlrel etkintiklerin dizenlenmesi.
2, Belediyede kadin calisan sayisin artirmaya yonelik ise alim politikalaninin revize edilmesi.
3. I iletisim ve kurumsal kimlik calismalannin glclendirilmesi.

4. Performans bazh ddiil ve tesvik sistemlerinin gelistiriimesi.

5. Personelin is-yasam dengesini destekleyen esnek calisma modellerinin uygulanmasi,
6. Calisanlann kurumsal kararlara katihmine tesvik eden platformiann kurulmast,

7. Kurumsal sosyal sorumiuluk pij|-EllnE personelin aktif katihminin saglanmasi,

B. Belediveye veni katilan calisanlar icin oryantasyon ve mentoriuk programianinin

Uygulanmasi.

1.  Kurumsal Aidiyet Eksikligi (Kurum Klltird Analizi)
2. Cinsiyet Dengesizligi (insan Kaynaklani Yetkinlik Analizi)
3. Sosyal Faaliyet Eksikligi (Kurum Kdltdrd Analizi)
4, Yiksek Devir Oram {insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi)
5. Mﬂtwas on Eksikligi Kurum l(ulturu Analizi
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Performans :
Gostergeleri Baslangig
geri

FG24.2
Kullanmimayan ve
kiraya verilmeyen

tasinmaziarin
orani

Sarumiu Birim

Riskler

Maliyet Tahmini

apiyi Giiclendirmek ve Kaynak Werimliligini Arttirmak

2025 | 2026 2027 | 2028 | 2029

Emlak ve Istimlak MOdGriigi

1. Dijital Dondsidm Zorluklan
£.  Pazar Kosullanindaki Degisiklikler
3. Yetersiz Bakim ve Onarim
4. Yasal Dizenlemeler ve Engeller
5. Kayit ve Envanter Eksiklikleri

45.ﬂﬂﬂ,ﬂﬂﬁﬂ'ﬂ TL

1. Elektronik Kayit ve Envanter Sistemlerinin Gelistirilmesi {Teknolaji ve Bilisim Altyapist |

Analizi)

izleme | Raporlama
Sikchg Sikhigh

Intiyaciar 2. Tasinmazlann Degerlendiriimesi (Fiziki Kaynak Analizi)
3. Bakim ve Onanim Calismalaninin Artinlmas: (Fiziki Kavnak Analizi)
4. Finansal Yanetimin Glclendiriimesi (Mali Kaynak Analizi)
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Amac (AZ)

Performans : Dénemi

‘ Raporiama
Gastergeler Ba;lang@ 2025 2026

Sikligi

PG2.5.2 Gider
blitgesi

gercekiesme
arani

PGZ2.5.4 Bltce
gelirlerinin
tnceki yila gbre
artis orant

Tim Birimler

1. Biitce planfama ve yanetim slreclerinin dijitallestiriimesi.
2. Beledivenin gider ve gelirlerini optimize etmek icin verimiilik artinc projeler gelistirilmesi.
3. Gelir artinc) yeni projelerin (rmegin, veni hizmet alanlan) hayata gecirilmesi.
4. Bltce izleme ve raporlama sistemlerinin glclendiriimesi.
5. Belediyenin harcama kalemlerinde maliyvet kontroll ve tasarruf tedbirlerinin
Faaliyet ve Uygulanmasi.
Projeler 6. Belediyenin gelir kaynaklannin cesitlendiriimesi igcin yeni stratejilerin gelistiriimesi,
7. Belediyeye ait tasinmazlarin degerleme calismalaninin tamamianmass.
B, Yeni finansman madelleri ve gelir artinc projelerin arastinimasr.
8. Belediyenin dis fon kaynaklanina erisimini artiracak proje ve basvurulann yapimasi,
10. Bilitce performans gdstergelerinin dizenli olarak degerlendirilmesi ve iyilestirme
alismalan yapiimas,

1. Gelir Tahsilatinda Eksiklik (Mali Kaynak Analizi)
2. Gider Yonetiminde Etkinlik Eksikligi (Mali Kaynak Analizi)
3. Tasimmazlarin Degerleme Eksikligi (Fiziki Kaynak Analizi)
Ekonomik Fakttrr[«erin Etkisi{Ekonomik Etkenler}

tratejik 2025




Amac (A3) 5 | Hizmetlerin Kalitesini Artira simini Genisletmek

Performans Izleme
Gostergeleri 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sikhig

PG3.1.25aglanan | '
sosyal
hizmetlerden 85% 90% 95% | 100% & ay
memnuniyet
PG3.1.4 Sosyal
hizmetlerle ilgili
geri bildirim 20 i e
ikdyet) sayis

Muhtariik Isler MOdarlagd, Zabita MOdarligl, Insan Kaynaklan ve Egitim MUdirogl

Sosyal hizmetierin kapsaminin genisletilmesi ve yeni hizmet birimlerinin agiimas:.
2. Belediyeye bagh sosyal tesislerde sunulan hizmetlerin cesitlendirilmesi.

3. Mahallelerde sosyal hizmet noktalarinin yayginlastriimasi,

4. Civeil Halk Bife projelerinin hayata geciriimesi.

5. Belediyenin mobil hizmet araclannin sayisimin artinimass,
E. Sosyal hizmetlere erisimi kolaylastiracak dijital platformlann olusturulmas:,
7. Mahalle ve koylerde sosyal hizmetlerle ilgili tamtics bilgilendirme toplantilan

dilzenlenmesi.
B.  Engelli vatandaslar icin dzel sosyal hizmet projeleri gelistirilmesi.
9. Kadin ve cocuklar icin sosyal destek projelerinin uygulanmas:.

10. Snsial hizmetlere haiuuru sﬁreilerinin sadeleitililmeﬂ ve hizlandinimas:.
1, Erisimde Zorluklar (Paydas Analizi)

2. Memnuniyet Eksiklikleri (Paydas Analizi)
Tespitler 3. Geri Bildirim Eksikligi (Kurum Kaltlrd Analizi)
4. Kaynak Dagihiminda Dengesizlik (Mali Kaynak Analizi)
5. Artan Talep (Paydas Analizi

Faaliyet ve
Projeler
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Amac (A3)

Performans
Gostergeleri

PG3.2.2 Sosyal
yardim
baswurularinin
irsilanma arani

Isbirligi
Yapilacak
Birim{ler

Faaliyet ve
Projeler

Tespitler

Sasyal Hizmetlerin Kalitesini Artirarak Erisimini Genisletmek

lzleme | Raporlama

Mali Hizmetler Midiirligi, Yaz: isleri Midirligi, Muhtarhk isleri Midirligi

Sosyal yardim fonlannimn artinimasi ve bu fonlann etkin kullanimin saglayacak projeler
gelistirilmesi.
£, Belediyeye bagislanin ve dzel sektar katkilannin artinlmasi.
3. Sosyal yardim projelerinin genisletilmesi (@rnegin, Yenidogan Destek Paketi).
4. Yeral STK'lar ve hayirseverlerle ishirligi projelerinin artinlmas:.
5. Sosyal yvardim alanlannmn ihtiyac analizine dayal olarak cesitlendirilmesi,
6. Sosyal yardimlanin seffaf bir sekilde izlenmesi ve raporlanmasi.
7. Yardim bitcesinin artinimasi icin belediye bitresi icinde yeniden anceliklendirme
yapiimasi.
B.  Ulusal ve uluslararas: sosyal yardim fonlarindan yvararlanmak icin projeler gelistiriimesi.

1. Sosyal Yardim Ihtiyacinn Artmasi (Paydas Analizi)
2. Biitce Planlamasinda Eksiklikier (Mali Kaynak Analizi)
3. Kaynak Dagihmindaki Dengesizlik (Mevcut Stratejik Planin Degerlendirilimesi)
4. g Kontrol Zayifhign (Mali Kaynak Analizi)
5. Sosyal Yardim Taleplerinde Artis (Paydas Analizi
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Amac (A3)

Plan
Ddnemi
Baslangic
Degeri

Raporlama
Sikhigl

izleme
Sikhg

Perfarmans

Gastergeleri 2025 2026 2027 208

2029

PG3.3.2 Acilan
r:n‘rs ayIs|

Sorumiu Birim Kiithr ve Sosyal Ister MOdirogl

1. Yetersiz Katilim
2. Finansman Eksiklikleri
3. Efitimci Eksikligi
4. Fiziksel Altyap Yetersizligi
5.  Toplumsal llgi Eksiklig

Maliyet Tahmini 77.000.000,00 TL

1. 40 Yas Ustine Yonelik Programlar {Sosyokiilturel Etkenler)
2. Egitmen Kapasitesinin Artirilmast (Insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi)
3. Fiziksel Tesislerin iyilestirilmesi (Fiziki Kaynak Analizi}

4, Spor Kilthrind Yayginlastrma Kampanyalar {Sosyokiltirel Etkenler)

intiyaclar
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Amac (Ad) 2| Al
Perfarmans

. ﬁi:r.'_: A y
Hedefe | oSt
Gostergeleri E'fr:;f' Basiangic | 2025 | 2026 | 2027 | 2028
- Degeri
FG4.1.2
Tamirat
yapiian yol ve 20 10000 Znaon —— 3 ay
kaldinm miktar

PG4.1.4
Kentsel altyam
projeleri igin
_ perceklesme
biitcesinin
toplam
gerceklesme
birtcesine oram

ve Hizmeatleri ly astirmek

Raporlama
SikhiE

Sorumlu Birim Fen isleri Midirlogl

1. Finansal Kisrtlamalar
£2. Gecikmeler
Riskler 3. Yetersiz Kaynak ve Ekipman
4. Cevresel Etkiler
5. Toplomsal Tepki

Maliyet '
s ol 290.000,000,00 TL

1. Bitce Artininm ve Planlama (Mali Kaynak Analizi)

2. Kaynak ve Ekipman Temini (Fiziki Kaynak Analizi)

3. Zaman Ydnetimi ve Takip (Mevcut Stratejik Flarin Gegerlendirilmesi)

4. Cevresel ve Sosyal Etkilerin Degerlendiriimesi (Cevresel Etkenler Analizi)
5. Toplumsal Katihmin Artinlmast (Paydas Analizi)

Ihtiyaglar

Stratejik 2025




PG4.2.2 A;ilan

yeni toplu tasima
hatti sayisi

PGd.2.4 Ulasim
prajelerinden
memnuniyet orani

hirligi Yapilacak

Birim(ler

Faalivet ve
Projeler

Tespitler

8.

Kentsel L1IT~,'.4|.1|-|| ve Hizmetleri |-I||r:',T|rrr1-r.I~

Plan '

Dénemi izleme = Raporlama
Baslangic 2025 | 20726 | 2027 | 2028 @ 2029 Sikhig Siklign
Degeri

Imar ve Sehircilik MidirlGgl, Zabita MUdirGga

Yeni toplu tasima hatlannin agilimasi ve mevout hatlarin iyilestiriimesl.
2. Toplu tasima aginin genisletitmasi icin yeni otobis alimlar,
o3 3ehiricl ulasimda entegre akilh kart sistemlerinin uygulznmasi,

4. Engelli vatandaslar icin erisilebilir ulasim hizmetlerinin yayginlastinimas.

5. Ulasim projelerinde halkin ihtivacianna yinelik anketler dizenlenmesi,
&, Sehirici toplu tasima araclannin cevre dostu araclarla venilenmesi.
7. Toplu tasima hatlannin kirsal bolgelere genisletiimesi,
Ulasim altyapisinin iyilestirilmesi icin é2el sektdr ile isbirligi projeleri gelistirilmesl.

ll

1. Yetersiz Ulasim AgiPaydas Analizi)
2. Disitk Toplu Tasima Kullammi (Mevcut Stratejik Planin Degerlendiriimesi)
3. Altyap Yetersizlikleri{Fiziki Kaynak Analizi)
4. Memnuniyet Eksikligi(kKurom Kiltdrd Analizi)

5. Finansal Kay

traxtejik 2025



Amac (A4) kentsel Altyapiyn ve Hizmetleri lyilestirmek

Performans Izleme
Gstergeleri 2025 | 2026 | 2027 | 2028 2029 Siklig

Yenilenen
hizmet arac

PG4.3.4 Yapimi

Yapilacak Fen isleri Midirliga, imar ve Sehircilik MadarlGga, Kiltir ve Sosyal isler Midirligi
Birim{ler

1. ¥eni belediye hizmet binasimin yapimi ve tamamianmast.
2. Belediye Irtibat Blrolan'nin agiimas.
3. Pazaryeri ve mahalle konaklan gibi sosyal altyap: projelerinin tamamlanmasi.
Faaliyet ve o 4. Belediyeye ait hizmet araclaninin yenilenmesi.
Projeler 5. Belediye hizmet noktalannin vatandaslara daha yakin olmasi icin maobil hizmet noktalan
kurulmasi.
6. Kentin cesitli noktalanna Gcretsiz internet alanlan kurulmasi,
7. Yeni su ve kanalizasyon altyapi projelerinin gelistiriimesi,
B. Hizmet altyapsina yonelik finansman kaynaklarimn cesitlendiriimesi.

1. Yetersiz Hizmet Binas| ve Araclar {(Fiziki Kaynak Analizi}
2. Gecikmis Projeter (Meveut Stratejik Planin Degerlendiriimesi)
Tespitler 3. Merkez Disi Mahallelerde Hizmet Eksikligi (Paydas Analizi)

4. Kalite Kontrol Eksiklikleri (Mevcut Stratejik Planin Degerlendirilmesi)

5. Biltce EKisitlan (Mali Kaynak Analizi

Stratejik 2025



Amag (AS) Ekonomik Kalkinmay ve Yerel Istihdami Desteklemek

Performans lzleme = Raporlama
Géstergeleri 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | o | Sy

PG5.1.2 Istihdam
masas!
araciligiyla ise 100 200 3ay
yerlestirilen kisi
ayIs|

Sorumiu Birim Isletme ve Istirakler MUdGriGgo

1. Yetersiz s Olanakian
2, EBitim ve Becerilerde Uyumsuzluk
Riskler 3. Finansal Kisitlamalar
4. Isbirligi Eksiklikleri

5. Ekonomik Dalgalanmalar

15.000.000,00 TL

1. s Olanaklarinin Artinlmas (Sosyokiitirel Etkenler)
. 2. Egitim ve Beceri Gelistirme Programlan (insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi)
Ihtiyaglar 3. lIsbirliklerinin Glglendirilmesi (Paydas Analizi)
4, Dezavantajl Gruplar lgin Destek Programlan (Sosyokiltirel Etkenler)
5. Finansal Destek ve Tesvikler (Mali Kaynak Analizi)
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Amacg (AS) Ekonomik Kalkinmay ve Yerel Istihdam Desteklemek

Perfarmans 1 Raporlama
Géistergeleri 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sikh)
D pe ¥

PG5.2.2 Yeni
kurulan isletme
Sayisi

Sorumlu Birim Isletme ve Istirakler MUdGriig0

1. Yetersiz Finansman ve Destek
2. Egitim ve Beceri Eksiklikleri
3. Pazar ve Rekabet Kosulan

4, Blrokratik Engeller
5. Yetersiz Ishirlikleri

Maliyet Tahmini 20.000.000,00 TL

1. Girigimeilik Desteklerinin Artinlmas (Mali Kaynak Analizi)
. 2. Girisimeilik Egitimlerinin Yayginiastinimasi (Insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi)
Intiyaclar 3. Pazar ve Rekabet Kosullzrinin lyilestirilmesi (Sosyokiltirel Etkenler)

4. Birokratik Sireclerin Basitlestiriimesi (Mevzuat Analizi)
5. Isbirliklerinin Gliclendiriimesi (Paydas Analizi)
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Amag (AS) Ekonomik Kalkinmayi ve Yerel Istihdami Desteklemek
Performans lzleme = Raporlama
Gostergeleri 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 | quum | sikng

PG5.3.2 Sebze
meyve kurutma
tesisinin
tamamianma

arani

Sorumlu Birim Tarimsal Hizmetler Madurligi |

1. Finansman Eksikligi |
£, Altyap ve Lojistik Sorunlan

Riskler 3. Pazarve Rekabet Kosullan

4. Ciftci Katihmi ve Kabuli

5. Cevresel Faktirler

220.000.000,00 TL

1. Altyap ve Tesislerin Gelistiriimesi (Fiziki Kaynak Analizi)
2. Finansal Destek ve Tesvikler (Mali Kaynak Analizi)

thiyra-;lar 3. Ciftgilerin Egitimi ve Bilin;!endirilmesi{insan Kaynaklan Yetkinlik Hnat'!zi}
4, Pazar Erisiminin lyilestirimesi (Paydas Analizi)

5,  Ceyresel Risklerin Yonetimi{Cevresel Etkenler Analizi)
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Amac (AS)

Performans _ lzleme | Raporlama
Gostergeleri : ¢ Sikhgi Sikhg

PC5.4.2
Ekoturizm
hakkinda
gerceklestirilen

Sorumilu Birim Kiltir ve Sesyal Isler MGddrlGgs

1. Finansman Yetersizligl
2. Cevresel Etkiler
Riskler 3. Yetersiz Tanitim
4, Altyap Eksiklikleri

5. Yerel Halkin Katihmi ve Destegi

| 152.500,000,00 TL _

1. Finansal Destek ve Tesvikler (Mali Kaynak Analizi)
2. Cevresel Komma ve SdrdOriileilirlik (Cevresel Etkenlar Analizi)
ihtiyaclar 3. Tamum Faaliyetlerinin Artunimas) (Paydas Analizi)
4. Altyapinin Gelistirilmesi (Fiziki Kaynak Analizi)
5. erel Halkin Katilim ve Destegi {Sosyokiltirel Etkenler) :

Stratejik 2025



Dijital Dondsim ve Akilh Sehir Uygulamalan Altyapising Gelistirmek

Performans i i lzleme | Raporlama
Cést \ari 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sklig1

PGE.1.2 Akill
sehir
uygulamalarini
kullanan

Sorumliu Birim Destek Hizmetler MOdirGgEd

1. Yiksek Malivet
2. Teknolojik Altyap Eksiklikieri
Riskler 3. Kullamo Kabull ve Egitim Eksikligi
4. Verl Givenligi ve Gizlilik
5. Yetersiz isbirlikleri

et Tahmini 212.500.000,00 TL

1. Teknolojik Attyapinin Gelistiriimesi (Teknoloji ve Bilisim Altyapis) Analizi)
2. Dijital Déndsimin Hizlandinlmas: (Meveut Stratejik Planin Degerlendirilmesi)
Intiyagiar 3. kullamg EZitimi ve Farkindahig (Kurum Kdltird Analizi)
4. Verl Givenligl ve Gizlilik {Teknolofi ve Bilisim Altyapisi Analizi)
5. Ishirliklerinin Glglendirilmesi (Paydas Analizi}
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Amag {AB)

Performans
Gastergeleri

PGE.2.2 Dijital
glvenlik egitim
programlaring
katilan personel

Plan ' '
Hedefe T ;
Dinemi Izleme
Eﬁ;‘l Baslangic 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sikli El
| Degeri

Dijital Déndsim ve Akl Sehir Uygulamalar Altyapmsini Gelistirmek

Raporlama
Sikhgl

EG ED

Yazi Isleri MUdirlagd, Insan Kaynaklar ve Egitim MdirGgn, Fen isleri MOdaridpa

Faaliyet ve
Projeler

Tespitler

1. Belediye bilgi islem altyapisinin yenilenmesi ve gliclendirilmesi.
2. Dijital ghvenlik protokellerinin gincellenmesi ve uygulanmast,
3. Belediye calisanlanina yénelik siber givenlik egitimlerinin dilzenlenmesi,
4. Amartisman dmriini tamamlamis teknalojik donanimin yenilenmesi.
5. Dijital hizmetlerin kesintisiz saglanmasi icin yedekleme sistemlerinin gliclendirilmesi,
6. Belediyeye ait veri merkezinin modernizasyonu.
7. Dijital gdveniik dnlemlerinin artinlmasi igin firewall ve antivirlds sistemlerinin
glncellenmesi.
8. Cevrimici hizmetlerin glvenligl icin sifreleme ve kimlik dogrulama sistemlerinin
kurulmast,
9. Beladiyeye ait dijital platformlarin ersilebilitliginin artindmass,

1. Eskive Yetersiz Donanim {Teknoloji ve Bilisim Altyapist Analizi).
2. Yetersiz Siber Givenlik ﬁnlemleri_[‘[‘eknﬁluji ve Bilisim Altyapisi Analizi)
3. Personel Egitiminde Eksiklik (insan Kaynakian Yetkinlik Analizi)
4. Veri Givenligi Riskleri (Kurum KQltdrd Analizi)
5. Dijital Déndsimde Trend Teknolojilerin Gerisinde Kalma {Mevcut Stratejik Planin
Degerlendiriimes
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Amag (AB)

Performans
Géstergeleri

PGE.3.2 Dijital
hizmetlerden
yararlanan
kullamici sayisi (-
hizmetlerden

PGE.2.4 Dijital
hizmetlerden
memnuniyet

Isbirligi Yapilacak
Birim{ler)

Faaliyet ve
Projeler

Tespitler

Dijital Donu=0m ve Akl Sehir Uygulamalan Altyapisini Gelistirmek

Dénemi izleme | Raporlama
Eongic 2027 | 2028 | 2029 o
| Degeri

30 1300 1500 | ‘1700 | 2000 | 2300 | 2500 3ay B ay

Yazi Isleri MOddriGga, Mali Hizmetler MidorlGgd, Kiltdr ve Sosyal Isler Madinoga

1. Belediye hizmetlerinin dijitailestiriimesiicin e-hizmet moddllerinin gelistirilmesi.
2. Dijital hizmetlerden yararlanan kullanicr sayisini artirmak icin tanitim ve hilgilendirme
kampanyalan dizenlenmesi.
3. VWatandaslarin hizmetlere daha hizh erisimini saglamak icin dijital irtibat noktalarnnin
kurulmasi,
4,  Beladiyeye ait dijital platformlann kullaruce dostu hale getirilmesi,
5. Kurumsal yaziim modillerinin genisletilmesi ve entegrasyanu.
. Vatandas geri bildirimlerinin dijital ertamda toplanmas ve degerlendiriimesi.

7. Belediye personelinin dijital okuryazarhgini artirmak icin egitimler dizenlenmesi,
B. Dijitallesme projelerine yanelik finansman kaynaklanmin arastinimas: ve kullaniimasi.
9. Dijital hizmetlerden memnuniyet oraninin artinlmasi icin hizmet kalitesinin izlenmesl.
10. Kurumsal arsivieme ve dokiiman yanetim sistemlerinin dijitalfestirilmesi.

1. Dijital Dénusimde Trend Teknolojilerin Gerisinde Kalma (Mevout Stratejik Planin
Degerlendirilmesi)
2. Personel Yeterlilik Eksiklikleri (insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi)
3. Disdk Kullamc Memnuniveti {(Paydas Analizi)
4, Meri Glvenligh Agiklar {Teknelofi ve Bilisim Altyapis Analizi)

5. Yetersiz Dijital Altyapi (Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi
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Amac (A7) Afetlere Karsi Direncliligi Artirmak

lzleme | Raporlama
2025 2026 | 2027 | 2028 Sikhigi Skl

PG7.1.2 Afet | !
bilinci

egitimlerine g 400 | BOD | 1000 | 1200

katilan kisi sa

Sorumiu Birim | Afet Isleri Middrlagn

1. Yetersiz Katihim
2. Egitimlerin Merimliligi
Riskler ‘3. Maddi Kaynak Yetersizligi
4, lletisim Sorunlan
5. Afet Bilinci Konusundaki Duyarsizlik

15.000.000,00 TL

1. Egitim Faaliyetlerinin Artinlmasi (Mevcut Stratejik Planin Degerlendirilmesi}
2. Kaynak Tahsisi ve Finansman (Mali Kaynak Analizi)
intivaclar 3. Hedef Kitleye Ulasim (Sosyekiltirel Etkenler)
4. Egitim iceriginin Zenginlestirilmesi {insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi)
5. Toplum Bilincinin Artirilmas (Kurum Kiltira Analizi)
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Amac (A7) Afetlere Karst Direr

Plan

Performans Dénemi izleme Raporlama
Gostergeler] Baslangic EOiT: | leli| e Sikhg Sikhg

Degeri

PGY.2.2 Afet
yanetim plam
kapsaminda
gerceklestirilen

etkinlik sa

Fen isleri Midiriago, Zabita Midarldgl, Destek Hizmetleri MUdirldgd, Yazi isleri MOdinagi

1. Afetydnetim plamnin hazirlanmasi ve uygulanmass.
2. Belediyeye ait afet mildahale arac ve ekipmanlarinin yenilenmesl,
3. Afet midahale ekiplerinin egitilmesi ve dizenli tatbikatlar yapilmas.
4. Afet durumlarinda hizl midahale icin mobll uygulamalann gelistirilmesi,
5. Afet yonetim merkezi kurulmas ve altyapisinin giclendirilmesi.
6. Ulusal ve uluslararas: afet vénetim fonlanna basvurular yapilarak finansman
saglanmass.
7. Afet mudahale planimin uygulandig tatbikatlar dizenlenmesi.
8.  Afetlere karsi direncli altyap projelerinin uygulanmass.

Faaliyet ve
Projeler

1. Koordinasyon Eksiklikleti (Paydas Analizi)
2. Yetersiz Ekipman ve Kaynak (Fiziki Kaynak Analizi)

Tespitler 3. Egitim ve Hazirhik Eksiklikleri (Insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi)

4. Ver ve Bilgi Yonetimi (Teknoloji ve Bilisim Altyapisi Analizi)
5. Toplumun Hazirliksizlig (Sosyokilltirel Etkenler
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Amac (AB)

izleme
Sikhgi

Performans
Gistergeleri

Raporlama
Sikhg

2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029

PGB.1.2
Diizenlenen
egitim
programlarina
katilan kisi sayisi

Sorumlu Birim Kiiltir ve Sosyal isler MOdiriogi

1. Yetersiz Katihm

Riskler 2. Finansman Eksikligi

3. Egitim lceri@inin Yetersizligi
4, lletisim ve Tantim Eksiklikieri
5. Egitimcilerin Yeterliligi

Maliyet Tahmini

1. Egitim Programianmin Artirdmasi ve Cesitlendiriimesi (Sosyokiltirel Etkenler Analizi)
2. Kathme Artnc Onlemler {Mevcut Stratejik Planin Degerlendirilmest)
intiyaglar 3. Maddi Kaynaklanin Saglanmasi (Mali Kaynak Analizi)
4. Egitim lceriginin Gelistirilmesi (Paydas Analizi}
5. Egitmenlerin Yeterliliginin Artirimasi (Kurum Kiiltdrd Analizi)
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Egitim ve Kiltlurel Faalivetieri Destekiemek

Plan

Donemi izleme | Raporlama
Baslangic 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Siklig! Siklig!
De {

Isbirligi Yapilacak

Birim(le Muhtarlik Isteri Midirl(gd, Yazi Isleri Midirligl, Destek Hizmetleri Miid(irl (g

1. Kiltdr Merkezi projesinin hayata gegirilmesi.
2. Gezici Yazlik Sinema etkinliklerinin dizenlenmeasi.
3. Mahallelerde ve kiylerde kiltir ve sanat festivalleri dizenlenmesi.
4. Genglere yanelik kiltdr ve sanat atdlyeleri kurulmasi.
Faaliyet ve 5. Motor Sporlan Pisti ve Atk Tesisi gibi projelerin hayata gecirilmesi.
Projeler 6. Tarihi Tren Yolu Binalannin restarasyonu ve kiltirel etkintikler icin kullanuimass,
7. Miryokefalon Zaferi Mizesi'nin kurulmas:.
8. Belediyeye ait kiltdr sanat mekanlannin sayisinin artinlmasi,

9.  Kditdr ve sanat etkinliklerinin dijital platformlarda da yayinlanmasi,

| 10. Halkin killttr ve sanat etkinfiklerine erisimini artirmak icin ulasim destegi saglanmasi.

1. Yetersiz Kiltdr Sanat Etkinlikleri {Sosyokiltirel Etkenler Analizi)
2. Dusdk Katilim Oranlan (Paydas Analizi)
Tespitler 3. Finansal Kaynak Yetersizlig (Mali Kaynak Analizi)
4. Tanitim Eksiklikleri (Kurum Kahard Analizi)
5. Organizasyonel Eksiklikler (Mevcut Stratejik Planin Degerlendirilmesi
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Amac (AB) Egitim ve Killtiirel Faalivetleri Desteklemek

Performans izleme | Raporlama
Géstergeleri 2025 | 2026 | 2027 | 2028 | 2029 Sikhigs Sikhgs
PG8.3.2 Kariyer

gelisim

programlarina 200 200

katilan genc

Sorumlu Birim Kiiltir ve Sosyal Isler Miidiariigi

1. Yetersiz Katiim
2. Finansal Kaynak Eksikligi
3. Egitim lgeriginin Yetersizligi
4. Yetersiz Tantim ve Bilgilendirme
5. Egitimeol ve Uzman Yetarsizligi

Riskler

Malivet Tahmini 10.500.000,00 TL

1. Kariyer Gelisim Programlanmin Artinimasi (Sosyoekiiirel Etkenler Analizi)
2. katim Artina Onlemler (Mevcut Stratejik Planin Degerlendirilimesi)
intiyaclar 3. Maddi Kaynaklann Saglanmasi {Mali Kaynak Analizi}
4. Egitim Iceriginin Gelistiriimesi (Paydas Analizi)
5. Egitmen ve Uzmanlarin Gelistirilmesi {Insan Kaynaklan Yetkinlik Analizi)
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8-Maliyetiendirme

Hedef 1.1 420000000 | 630000000 2.400.000,00 | 10.500.000,00 12.600.000,00 47 000.000,00

Hedef13 | 800000000 | 1200000000 1600000000 | 2000000000 24.00:0.000,00

525.000,00 70000000 | 87500000

B0.000.000.00

Hedef 21 350.000,00 1.050.000.00 3.500.000.00

e 23 oo
Hedef 2.5 lsoﬂ.ana.m | azan.nm 1500000000
3.1 .m.uuu,m _ 520.9&1}0 E.EHJH.{IEI.DD
7780000000
. . . w..onﬁ,

204.500.000.00

Hedef 4.1 72.500.000,00

29.000.000,00 43.500.000,00 SE.000.000,00

Hedef43 | 2945000000 @ 4417500000

Hedef 53 | 2200000000 | 3.aa.omﬂu zo.ma.an,nu
15001001
. . as.u

58.900.000,00 7362500000 BE8.350.000,00

Amag 7 3.500.000,00 5.250.000.00 ! 700000000 B.750.000,00
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iZLEMEVE DEGERLENDIRME
izleme ve degerlendirme siireci, stratejik planin etkin ve verimli bir sekilde
uygulanmasini saglamak amaciyla, faaliyetlerin sirekli olarak iyilestirilmesi icin kritik bir
mekanizma sunmaktadir. Bu strecg, stratejik planin uygulanmasi sirasinda elde edilen
verilerin analiz edilmesiyle, planin basarisini ve hedeflere ulasma dizeyini
degerlendirmektedir. izleme ve degerlendirme faaliyetleri sonucunda, hedeflenen sonuclar
ile ulasilan sonuclar karsilastinlir. S6z konusu karsilastirma, stratejik planin gerektiginde
gincellenmesine ve daha verimli bir sekilde uygulanmasina olanak tarimaktadir.

Civril Belediyesi olarak, stratejik plammizi uygularken, amac ve hedefler dogrultusunda
kaydedilen ilerlemeyi surekli ve sistematik olarak izliyoruz. Bu sirecte performans
gostergeleri, belediyemizin belirledigi amac ve hedeflerin gerceklesme dizeyini 6lcmek icin
temel araclanimizdir. Bu gostergeler belirli araliklarla (1 ay - 3 ay - 6 ay)izlenmekle beraber;
gostergelerden elde edilen sonuclar yoneticilere sunularak, gerektiginde stratejik planin
gozden gecirilmesi ve iyilestirici tedbirlerin alinmasi saglanir.

Degerlendirme asamasinda ise, devam eden veya tamamlanmis faaliyetlerin hedeflere
ne dlcide ulastigi ve karar alma sirecine katkisi detayl bir sekilde incelenir. Bu analiz,
stratejik planda yer alan amac, hedef ve performans gostergelerinin ilgililik, etkililik, etkinlik
ve sirdardlebilirligini degerlendirir. Bu sayede, yoneticiler, planin uygulanmasinda
karsilasilan sapmalarn tespit ederek gerekli dizeltici adimlan atabileceklerdir.

Civril Belediyesi olarak, stratejik planin izleme ve degerlendirme siireclerini daha etkin
hale getirmek amacyla, belediyemiz binyesinde bir bilgi yonetim sistemi ve otomasyon
altyapisi gelistirmeyi planhyoruz. Bu altyapi, gelecekte performans géstergelerinin
baslangic degerleri ve yillar icindeki gerceklesme dizeylerini izleyerek, karar alma
streclerinde gerekli bilgileri sunmamiza olanak taniyacaktir. Ayrica, izleme ve degerlendirme
toplantilari, alt aylik ve villik periyotlarla gerceklestirilerek stratejik planin etkin bir sekilde
yonetilmesi saglanacaktir.

llgili yonetmelikler dogrultusunda, Mali Hizmetler Miidiirliigii biinyesinde Stratejik
Planlama Sefligi tarafindan hazirlanan izleme ve degerlendirme raporlan, stratejik planin
etkinligini ve sirdirilebilirligini garanti altina almak icin énemli bir rol oynamaktadir. Bu
raporlar, her yilsonunda yayinianan faaliyet raporlarinda da kamuoyuyla paylasilacaktir,
boylece hesap verme sorumlulugu ilkesinin geregi olarak seffaf bir yénetim anlayisi
strdirdlmis olacaktir.

Civril'in gelecegi icin belirledigimiz hedeflerin gerceklestiriimesi yolunda, stratejik
planin izleme ve degerlendirme sirecini titizlikle uygulayarak, ilcemizi daha gicld ve
yasanabilir bir yer haline getirmek icin calismalarimizi siirdiirecegiz.
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Ek- 1. Civril Belediyesi 2025-2029 Stratejik Plan Paydas Goriisleri Anketi

1.Katilimc Tiri:

Litfen sizi en iyi tarmmlayan kategoriyi seciniz:
‘Vatandas

‘Kamu Kurumu Temsilcisi

‘Muhtar

-Belediye Calisani

‘Universite Temsilcisi

‘Meslek Odasi Temsilcisi

-Sivil Toplum Kurulusu (STK) Temsilcisi
‘Ozel Sektor Temsilcisi

-Tedarikci

‘Medya Temsilcisi

‘Diger

2. Belediyemizin asagidaki hizmet alanlarindaki performansimi nasil
degerlendirivorsunuz? (Cok Basanh, Basarh, Kismen Basarih, Basansiz, Cok
Basansiz, Bilgi Sahibi Degilim)

ic Hizmetler:
-insan Kaynaklan Yénetimi ve Gelisimi Faaliyetleri
Verimli Proje Yonetimi

‘KararVerme Sirecinin Etkin Yonetimi ve Kararlara Erisim
-Bilgi Sistemleri ve Teknolojilerinin Yonetimi

‘Hukuksal Is ve Islemlerin Yénetimi

-Kalite Yonetim Sistemi

‘IcKontrol Sisteminin Yonetimi

‘Performans Yonetimi ve Degerlendirme

-‘Mali Yapimin Etkin Yénetimi

‘Yeni Gelir Kaynaklannin Arastiriimasi ve Gelistiriimesi
-Hibe ve Destek Projelerinin Takibi ve Uygulamasi

-‘Afet ve Acil Durum Yonetimi
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Dis Hizmetler:

‘Kat1 Atik Toplama ve Yonetimi

‘Girdlti Kirliliginin izlenmesi ve Yonetimi

-Cevre Bilincinin Gelistirilmesi

-Toplum Saghg Taramalan

-‘Sokak Hayvanlari Besleme ve Rehabilitasyonu
-‘Park ve Yesil Alanlarin Bakim ve Onarimi

‘Pazar Yerlerinin Temizligi

-Agaclandirma Faaliyetleri

-‘Sehir Planlama ve Gelisim Faaliyetleri

‘Kentsel Tasanm ve Kamusal Alan Uygulamalan
‘Kacak Yapilasmanin Kontrol ve Yonetimi

-Imar Planina Uygun Yol ve Kaldinm insaat

-‘Yaya ve Bisiklet Yolu Dizenlenmesi

‘Engelsiz Kent Dizenlemeleri

‘Kent Merkezinde Arac Park Alanlar Olusturulmasi
-Kirsal Mekansal Proje Gelistirilmesi

‘Tanmsal Gelisim Projelerinin Uretilmesi
-‘Kadinlarin Ekonomik Katilimin Artirmaya Yonelik Projeler
Kiltdr Turizminin Gelistirilmesi ve Srekliliginin Saglanmasi
‘Doga Turizminin Gelistirilmesi ve Tanrtimi

3. Civril Belediyesi asagidaki hizmet alanlarindan hangisine daha fazla nem
vermelidir? (En cok 3 tanesiniisaretleyiniz.)

‘Kurumsal Yapimin Gelisimi

‘Saglhk ve Cevre YOnetimi

‘Kentsel Gelisim

‘Kirsal Kalkinma

-Sosyalve Kilturel Yasam

-Turizmve Tantim

‘Mali Yapinin Yonetimi

-Afet ve Acil Durum Yonetimi

4. Sizce Civril'in en onemli sorunlar nelerdir? (En fazla 3 tanesini
isaretieyiniz.)

JIssizlik ve istihdam

-Fakirlik ve sosyal vardim projelerinin yetersizligi

-Imar ve sehircilik hizmetlerinin yetersizligi

‘Suvekanalizasyon altyapisinin yetersizligi

Yol, koprii, cadde bakimi gibi {ist yap! hizmetlerinin yetersizligi

‘Cevre temizlik hizmetlerinin yetersizligi

‘Yeni gelir kaynaklannin olusturulamamasi

‘Yaslh ve engelli hizmetlerinin yetersizligi

-‘Sosyal ve klltirel etkinliklerin yetersizligi

-‘Ulasimin yetersiz olmasi

‘Yesil alan yetersizligi

‘Tanmsal sorunlar
Kultdr varliklaninin turizme etkin kazandirilamamasi
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5. Civril Belediyesi bu sorunlari cdzmede en etkili olabilecegi alanlar nelerdir?
(En fazla 3 tanesini isaretleyiniz.)

‘istihdam projelerinin desteklenmesi

-Sosyal yardim projelerinin artinimasi

-Imar ve sehircilik hizmetlerinin iyilestiriimesi

‘Suve kanalizasyon altyapisimin gelistirilmesi

-Alt yapi hizmetlerinin (yol, kopru, cadde bakimi) iyilestirilmesi

‘Cevre temizlik hizmetlerinin artinlmasi

‘Yeni gelir kaynaklan yaratma projelerinin gelistirilmesi

-‘Yaslh ve engelli hizmetlerinin iyilestirilmesi

-Sosyal ve kiltirel etkinliklerin artinlmasi

‘Ulasim altyapisinin ivilestirilmesi

-‘Yesil alanlarin artinimasi ve bakimi

‘Tanmsal destek projelerinin gelistirilmesi

Kultdr turizmi projelerinin gelistirilmesi ve tanitimi

6. Civril Belediyesinin kurumsal imajiile ilgili asagidaki ifadelere ne derecede
katiliyorsunuz? (Kesinlikle katiliyorum - Katihyorum - Kararsizim - Katilmiyorum -
Hic Katilmiyorum)

-Guvenilir

‘Dogaya/Cevreye Saygil

‘Hizmete odakl

-Insan odakh

‘lice problemlerine ¢dziim {ireten

‘Yenilikci

‘Yetkin

‘Hesap verebilir

Kaliteli

‘Caliskan

-‘Dinamik ve esnek

‘C6zlime odakh/Yapici

Seffaf

‘Isbirligine Acik/Katiimci

-Erisilebilir

-Ornek ve Yonlendirici

Gler yizli

-Adil/Adaletli
-‘Sosyal sorumluluk projelerine katki saglayan
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7. Civril Belediyesi'nin gerceklestirdigi hizmetlerle ilgili onerileriniz ve
beklentileriniz nelerdir? (Liitfen kendi diisiincelerinizi belirtiniz)

Ek - 2. Civril Belediyesi Kurum Kiiltiirii Anketi
Demografik Bilgiler

1.Kadro Durumu:
‘Memur

‘Sozlesmeli Personel

isci

2: Kurumda Kac Yildir Cahisiyorsunuz?
-1 yildandaha kisa

1-5Yil
6-10 Yl
“11-15Yil
“15¥

3. Cinsiyetiniz
‘Erkek
‘Kadin

4.Yasinz
‘18-25
26-35
-36-45
‘46-55
55+

5. Egitim durumunuz:
Alkokul

‘Ortaokul

‘Lise

‘OnLisans

-Lisans
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Kesinlikle Katilmiyorum / Katilmiyorum / Kararsizim / Katithyorum /
Kesinlikie Katiiyorum

1.Ast-Ust iliskileri ve Katilim

1.Belediyede kararlar cok sayida calisanin katihmi ve ortak gorisiyle alinr.
2.Ustlerimiz bizlere karsi her zaman anlayish, hosgoriiliidiir.

3.Belediyede calisanlara gereken deger verilir.

4 Karar alma ve hizmet yuritmede ilgili kisi ve birimlerin gorisi alinr.
5.Ustlerimiz bizi dogru ve yeterli sekilde bilgilendirir.

6.Kisiisini yaparken sorumluluk ve inisiyatif alabilmelidir.

7.Yoneticiler kararlari alir, sonrasinda bizleri bilgilendirir.

8.Uretilen politikalarda ve alinan kararlarda daha cok séz sahibi olmak isterdim.

2.Vatandas iliskileri ve Katihm

1.Vatandaslarnn talepleriniiletmesinde mevcut yasal dizenlemelerin payi blyiktir.

2.Meclis kararlari belediye tarafindan bir politikaya dontstarilr.

3.Vatandaslara talep ve garislerini iletebilecekleri yeni yontemler sunulmahdir.

4.Calisanlar faaliyetlerde belediyeden cok vatandaslarin cikarlarim gdézetmelidir.

5.Vatandaslar alinan kararlardan ve vapilan faaliyetlerden haberdar olsalar dahi bu
kararve faaliyetlerleilgili farkindahk sahibi olacaklarimi disinmiyorum.

3. isbirligi ve Bilgi Paylasimi

1.Kurumumuzda katihmi saglamaya yonelik mekanizmalar (faalivet, uygulama vb.)
strekli olarak yuratiimektedir.

2 Kurumumuzda calisma arkadaslarnim, bilgi paylasimina ve isbirligine aciktir.

3 Kurumumuzdakiidari birimler birbirleriyle uyum icerisinde calismaktadir.

4 Kurumumuzda bilgiler, ilgili birimlere zamaninda iletilmektedir.

5.Kurumumuzda karar alma srecinde tarafima on bilgilendirme yapiimaktadir.

4. 0grenme ve Gelisim

1.Birimimizdeki uygulamalar sirekli 6grenmemi tesvik edicidir.

2. Kurumumuzda kendimi gelistirmeme imkan veren uygulamalar yapiimaktadir.

3Kurumumuzda kendimi gelistirmeme imkdn veren 6grenme olanaklarn
saglanmaktadir.

5. Kurum ici iletisim

1.Kurumumuzdaki iletisim kanallan yatay (ayni dizeyde unvana sahip calisanlar
arasinda) olarak islemektedir.

2 Kurumumuzdaki iletisim kanallarn dikey (ast-lst arasinda) olarak islemektedir.

3 Kurumumuzdaki iletisim, uygulamalara katiimami ve isbirligi icinde
calismamidesteklemektedir.
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6. Paydaslaria iliskiler

1.Kurumumuzda hizmetlerin sunumunda ve karar alma sdreclerinde ilgili paydaslar
sirece dahil edilmektedir.

2.Kurumumugz, calismalarini ilgili paydaslarla etkili bir sekilde yiirtitmektedir.

3.Kurumumuz, paydaslann gérislerini dikkate alarak calismalarnim yiritmektedir.

7.Degisime Ackhik ve Stratejik Yonetim

1.Kurumumuz, yeni fikirler ve farkl gorisleri dikkate alir.

2.Kurumumuz, teknolojik gelisimlere ayak uydurmaktadir.

3.Kurumumuz, icinde bulundugu cevrede meydana gelen toplumsal, ekonomik,
sosyolojik vb. gelismeleri dikkate alir.

4 Kurumumuzdaki dst yonetim, stratejik planin hazirlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi
streclerini sahiplenmistir.

8. 0diil ve Ceza Sistemi

1. Kurumumuzdaki 6dil sistemi etkin bir sekilde uygulanmaktadir.

2 Kurumumuzdaki ceza sistemi etkin bir sekilde uygulanmaktadir.

3 Kurumumuzda édillendirilecek calisanlarin seciminde adil davranihr.

Acik Uclu Sorular:

Kurum Kiiltiiriinde Gelistirilmesi Gereken Alanlar:
Kurumumuzun kaltdrd hakkinda ne disiniiyorsunuz? Sizce hangi alanlarda
ivilestirmeler yapilabilir?

YenilikciOneriler:
Kurumumuzun daha verimli calismasi ve hizmet kalitesinin artinlmasi icin sizin
onerileriniz nelerdir?
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