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Degerli Meclis Uyelerimiz,
Sevaili Civeilli Hemsgehrilerim ve Kivmetli Mesal Arkadaslarim

lpemizin gelecedini sekillendirmek, toplumsal refahi artirmak ve hizmetlerimizi sizlere daha
etkili, adil ve seffaf bir sekilde sunmak smaciyla hazdamig oldufemuez 2025-202% Stratejik
Plani’'m sizlerde pavilasmaktan biiviilk bir mutloluk duyvuyvorum. Civel’in vannlanna uzanan bir
yol haritasi olan bu plan, ilgemizin her hir kigesini kalkindirma ve sizlere daha yasanabilir bir
gevre sunma amacumzin Snemli bir pisiergesidir.

Civril igin belirledifimiz bu siratejik hedefleri olustururken. katithmaer ve seffaf belediyvecilik
anlayisimen  esas aldik.  Stratejik  plammmizn her  asamasinda, halkimizin,  sivil  toplum
kuruluslanmzin, muhtarlanmzin ve belediyvemizin defierli gahisanlanmin  gdriislerini  aldik.
lgemizin meveut durumunu ve gelecekte karsilagabilecegi zorluklan titizlikle degerlendirerek,
stirdiiritlebilir kalkimma ilkelerine uygun hedeller belirledik,

Civeil'in  potansivelini agifia qikaracak, halkimizin  beklentilerine uygun, somut ve
uygulanabilir hedefler igeren 2025-2029 Stratefik Plamimz ile kentimizi daho yaganabilir, sosyal,
kiilitirel ve ekonomik agidan gligll bir ilge haline getirmeyi amachyoruz, Bu dofrultuda,
beledivemizin kaynaklarnim en verimli sckilde Kullanarak her vatandasimiza ¢sit hizmet sunma
ilkemizden taviz vermeden galigacagiz.

Bu stiregte bize ik futan degerh ghriiglenyle katks saflavan tim hemsehnlenime, mesm
arkadaslanma ve thm diger paydaslarimiza tesekkir edivorum. Bize rehberlik edecek olan 2026
Performans Programemiz Civril icin hayirh olmasim dilivor, birlikte daha gligli bir Civril igin
calisacagimiza olan inancim pavlasarak ilgemizin her alamnda strdiriilebilic bir gelisim
saflamasim temenni edivorum.,

Sayeilarunla,
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GENFEL BILGILER
Cografi Bilgiler

Civril adma taribte ilk kez Myriokephalon savasim anlatan Bizans Belgelerinde msthyoruz, 12,
yizyildan kalma bu belgelerde Civril adi Rum yazim ile "Tribritzi® wve Latin yazilim ile
"Cyvbrilcimani” diye gegiyor. Il merkezinin kuzey dofusunda bulunan Civril'in kuzeyinde Sivash,
Kuzey batsinda Karahall, Kuzeydopusunda Sandikh. Giney dogusunda Dinar, Glineyinde Dazkin ve
Evciler ilgeleri bulunmakiadir. Giney bausinda ise Bekilli, Cal ve Boklan ilpeleri yer abir. ligenin deniz
seviyesinden ortalama yitkseltisi WK} metre, ilge merkezinin ise 832 metredin. Civril Ege Bolgesinde
ghriilen Akdeniz iklimi ile I¢ Anadolu’da grilen karasal iklim arasinda gecip tipi bir iklime sahiptir
bura pire yazlar sicak ve kurak. kislar soguk ve yafish gegmektedir. Belediye bilnvesinde bulunan tim
personelin, ydnetici kadronun hatta halkin ortak sevdasi olan Civril®in aydinhk varinlanni, el ele, giiniil
gindile inga etme yolunda karerhi ve azimli adinlarla yir@meye devam etmektedir. Gelecefe sahip
pikma ve yanmin teminatlan olan geng ve gocuklar ile daha ivi bir gelecefe miras birakma yolunda,
hemserilerimiz ve calisanlarla beraber, kapsamb, Geverili, Snpdrlild ve istisare ile calismanin sonucu
adim adim Crval imizi daba glizel yannlara tagima yolunda devam edilmektedir.

Halkin verdigi plicle, egitlik ve glivenle birlikie belediyecilik hizmeti olarak tim Civril'e tagimak
hedef cercevesindedir, Civril yasanabilir, safilikly, gOvenli ve cagdas bir kemt haline getirmeye
paligiimaktadir. En Snemli kaynak olan calisanlania katkisi, dinamizmi ve ¢alisma heyecanin arimasinda
gok Gnemli rol oynayan tim halk ile birlikie destek vererek biitlin planlan gergeklestirme dogruliusunda
pahigmalar yamlip, Civril’i daba ileriye wgmak igin ugraplmakiador.




Girey, Yetki ve Sorumluluklar
» 5393 SAYILI BELEDIYE KANUNLU;

Madde 13- Beledivenin yetkileri ve imttvaziorr yunlardir:

W

v

Belde sakinlerinin mahalli mibigterek nitelikieki ihtivaglanm kargilamak amaciyla her
tiirlli faalivet ve girisimde bulunmak.

Kanunlann belediveve wverdifii vetki gercevesinde vOnetmelik gikarmak, belediye
vasaklar: koymak ve uygulamak, kanunlarda belirtilen ceralan vermek.

Gergek ve tlizel kigilerin faalivetler: ile ilgili olarak kanunlarda belitilen izin veya
ruhsal vermek,

(el kanunlan gerefince belediveye ait vergi, resim, harg, katki ve katlma paylarimn
tarh, tahakkuk ve tahsilini vapmak; wvergi, resim ve harg dimndaki dzel hukuk
hiklmlerine gore tahsili gereken dogal gaz, su, auk su ve hizmet kargilig alacaklann
tahsilini yapmak veya yapuirmak.

Miiktesep haklar sakh kalmak iizere; igme, kullanma ve endiistri suyu safilamak; atik su
ve vagmur suyunun praklastinlmasin saglamak; bunlar igin gerekli wesisleri kurmak,
kurdurmak. isletmek ve islettirmek: kaynak sularim isletmek veya islettirmek.

Toplu tagima vapmak: bu amagla owbiis, deniz ve su ulasim araglar. tlnel, ravh sistem
diihil her 1irlG woplu tasima sistemlerini kurmak, kurdurmak, isletmek ve islettinnek,

Kat atiklann woplanmasi, tgimmas, ayristeriimasi, ger kazamimi, ortadan kaldinlmas: ve
depolanmas: ile ilgili biitiin hizmetler vapmak ve yapurmak.

Mahalli misterek nitclikicki hizmetlerin verine getirilmesi amaciyla, beledive ve
milcavir alan simirfon igersinde tasinmaz almak, kamulastirmak, satmak, kimlamak veya
kirava vermek, trampa etmek, tehsis etmek, bunlar fizerinde simrd ayni hak tesis etmek.

Borg almak, bagis kabul etmek.

Toptane: ve perakendeci hilleri, otobils terminali, fuar alani, mezbaha, ilgili mevzuata
giire vat limam ve iskele kurmak, kurdurmak, isletmek, islettirmek veya bu yerlerin
gercek ve tizel kigilerce agilmasina izin vermek.

Vergi, resim wve harglar disinda kalan dava konusu uyusmazhiklarm  anlagmayla
tasfivesine karar vermek.

Gaynsthhn milesseseler tle umuma agik istirahat ve ¢glence verlerm ruhsatlandirmak ve
denetlemek.

Beldede ckonomi ve ticaretin gelistirilmesi ve kayit alina alinmasi) amaciyla izinsiz saus
vapan seyvar satialan faalivetten men etmek. izinsiz salis vapan seyvar salicilann
Faaliyetten men edilmesi sonuew, cezas) Sdenmeyverck 1ki giin 1ginde geri alinmayan gida
maddelerini wida bankalarna, cezast Sdenmeyerck 30 gin iginde gerl alinmayan gda
digr mallan voksullarn vermek,
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v Reklam panolar ve tamitic: tabelalar konusunda standartiar petirmek.

¥ Gayrisihhi isyerlerini, eflence verlerini, halk saghfma ve gevreye etkisi olan difer
igyerlerini. kentin belirli verlerinde toplamak; hafriyat topragi ve moloz dokim
alanlarmi, smvilastinlms petrol pamn depolama sahalann; msast malzemelen, odun.,
kémiir v¢ hurda depolama alanlan ve sats verlerini belirlemek; bu alan ve yerler ile
tagrmalarda gevre kirliligi clugmamasi i¢in gereken fedbirleri almak.

¥ Kara, deniz, su ve demirvolu Gzerinde isletilen her tiirdQ servis ve toplu tasima amaglan ile
taksi smyilanni, bilet feret ve tarifelering, zaman ve glizergdhlanim belidemek; durak
verleri ile karnyolu, vol, cadde, soknk, meydan ve bhenzer yerler (zernnde arap park
verlerini tespit etmek wve isletmek, islettirmek wveya kiraya vermek; Kanunlann
heledivelere verdigi trafik dizenlemesinin perektirdifi bitln isleri yilrlltmek.

v (Ek: 12711/20012-6360/18 md.) Beledive micavir alan simirlan igerisinde 5/11/2008
tarihli ve 5809 sayilh Elektronik Haberlesme Kanunu, 26/9/2011 w@rihli ve 655 sayils
Ulasirma, Denizeilik ve Hoberlesme Bakanlhfimn Teskilal ve Gérevien Hakkinda
Kanun Hikminde Kararname ve ilgili difer mevzuata gire kurulug izni verilen alanda
tesis edilecek elektronik haberlesme istasvonlarina kent ve vap estetigi ile clektronik
haberlesme hizmetinin gerekleri dikkate ahnarak dierel karsthfinda ver segim belgesi
vermek, (Ek fikea: 12/11/2012-6360/18 md. ) (1) bendine glire verilecek yer segim belgesi
karsiliginda alinacak Ocret Ulasurma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginca belirlenir.
Uereti vatinlmasina rafimen yirmi gin igerisinde verilmeyen ver segim belgesi verilmis
savilir. Blyilkschir sinirlan igerisinde yer se¢im belgesi vermeye ve Gicretini almava
bilyiiksehir belediyeler vetkilidir.

v Belirtilen paynsihhi milesseselerden  birinel simif olanlarm rubsatlandinlmas:  ve
denctlenmesi. biivitksehir ve il merkez belediveleri disindaki verlerde il Szel idaresi
tarafindan vapilir,

¥ Beledive, (e), (f) ve (z) bentlerinde belirtilen hizmetieri Damstavin girlist ve leisleri
Bak. karanyla siiresi 49 vili gepmemek fizere imtiyaz voluyla devredebilir; toplu tasima
hizmetlenni imtivaz veya tekel olusturmayacak sekilde ruhsal vermek suretivie verine
getirebilecegi gibi toplu tasima hatlann kiraya vermve veya 67. maddedeki esaslara pbre
hizmet satin alma yoluyla yerine getirebilir,

¥l simirlan icinde bibyitksehir belediveleri, belediye ve micavir alan simdan iGinde il
belediyelen ile niifusu 10.000' gegen belediveler, meehis karanyla; turizm, saghk, sanayi
ve tearel vaurmlanmnn ve egitim Kurumlarmn su, ermal su, konalizasvon, dogal poz,
yol ve aydinlatma gibi all yvap ¢abigmalanm iz almaksizin on vila kadar geri ddemel
veya ficretsiz olarak yapabilir veya vaptirabilic, bunun Kassih@inda yamlan tesislere ortak
olabilir;

v Saflik, efitim, sosyal hizmet ve wrizmi pelistirecek projelere Igisleri Bakanhfimin onay)
ile Oeretsiz veya diisiik bir bedelle amaer disinda kullanilmamak kavdivia tasmmaz tahsis
edebilir.

« (Ek: 121 1/2012-G360/ 18 md.) Beledive ve bagh idarcler. mechis karanyla mabetlere
indifimli bedelle va da fleretsiz olarak igme ve kullanma suyu verebilirler’.

TR0 Rl ve 6557 savils Kanunun 121 inci inaddesiyie; b fikranan birinei efimlesinde yor alan “arsa™ ibaresi
“tnsamaz” olarak defestin lmestir,




¥ Belediye, belde sakinlerinin beledive hizmetlerivle ilgili girils ve disiincelerini tespit
etmek amaciyla kamuoyu voklamas: ve arastirmas vapabilir.

v Beledive mallanina kars: sug isleyenler Deviet malina karst sug iglemis sayilir.

v" 2886 sayih Deviet Thale Kanununun 75, md. hilkiimleri beledive asmmazlan hakkinda
da uvgulanir.

v Belediyvenin proje kargilis borglanma yoluyla elde enigi gelirler, sarth bagislar ve kamu
hizmetlerinde fiilen kullamlan mallan ile beledive tarafindan tahsil edilen vergi, resim ve
harg gelirleri haczedilemez. fcra dairesince haciz karan olinmadan Gnce belediyeden
borca yeter miktarda haczedilebilecek mal gésterilmesi istenir ve haciz islemi sadece
gosterilen bu mal dzerine wygulanir. On gin iginde yeterli mal bevan edilmemesi
durumunda yapilacak haciz islemi, alacak miktanm asacak veya kamu hizmetlerini
aksatacak sekilde vapilamaz.

v Belediveye tamman muefivetler: Madde 16- Beledivenin kamu hizmetine ayrilan veya
kamunun yararlanmasing apk, gelir getiomeyen taginmazlan ile bunlann inga ve
kullammlan katma deger vergisi ile zel tiketim vergisi harig her tirlt vergi. resim,
harg, katilma ve katkr pavlarmdan muasfiir®,

v Beledivelere Girev Veren Diger Kanunlar: Beledive Kanunu'nun 14, Maddesinde
savilan gbrev ve yetkiler haricinde difier mevzuatin beledivelere tevdi etigi pérevierde vardir. Bu
girevler Belediye Kanunu'na ek yapmaktan daha ok ilgili kanunlarda ayvnieca ditzenlenmigtir,
Omek vermek perckirse; 5199 savili Hayvanlan koruma Kanunu, 1593 savili Umumi Hifzissihha
Kanunu, 3194 sayili Imar Kanunu, 2872 sayvili Cevre Kanunu, 775 savih Geeekondu Kanunu, 3621
sayih Ky Koruma Kanunu, 2863 sayaly Killtdr ve Tabiat Varliklanm Koruma Kanunu, 4077 savili
Tiketicinin Korunmas: Hakkindaki Kanun, 4982 sayili Bilgi Edinme Hakka kanunu, 5018 savib
Kamu Mali Yanetimi ve Kontrol Kanunu, 3572 sayili |3 yeri apma ve Calisma Ruhsatlanna Dair
kanun Hikmlnde Kararnamenin Degistirilerek Kabulline Dair Kanun, 3998 savih Mezariklarin
Korumnmas: Hakkindaki Kanun gibi birgok kanun beledivelere giirev verilmistir.
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BELEDIYE HAKKINDA

BiR BAKISTA STRATEJIK PLAN

Civril Belediyesinin Misyonu

*Cevreye duyarli, insan odakli ve yvenilikgi yaklagimlar ile vatandaslarimiza esit ve
adil hizmet sunarak, Civril’in sosyal, ekonomik ve kiiltiire] gelisimini
desteklemektir,

Civril Belediyesinin Vizyonu
“Mutlu bir gelecek igin her kalbe dokunan belediye...”

Temel Degerler

Seffaflik: Tum hizmet ve karar siireglerinde agik, hesap verebilir ve erisilebilir olmak.

Adalet ve Esitlik: Tiim vatandaslara esit ve adil hizmet sunmak, toplumsal cinsiyet esitligini
desteklemek.

Katithmeilik: Vatandaslarin ve paydaslann karar alma stireglerine knnlimim tesvik etmek.
Cevreve Duyarhihik: Dogayi koruvan, siindiirilebilir ve gevre dosiu uvgulamalan hayata
gecirmek.

Yenilikeilik: Yenilikgi vaklasimlarla hizmet kalitesini artirmak ve teknolojive entegre olmak.
Verimlilik: Kaynaklarr etkin ve verimli bir sekilde kullanarak, hizmet sunumunda en yitksek
performans: saglamak.

Giivenilirlik: Vatandaglann givenini kazanarak, dorlist ve witarli bir vbnetim anlayis:
sergilemek.

Toplumsal Sorumluluk: Sosyal hizmetlerde hassas gruplara Sneelik vererek, toplumsal
davanismay desteklemek.

i!jhi'rl!'lﬂi: Dhger kamu kurumlan, sivil toplum koroluglan ve Szel sekidiele ighirligi icinde
gahsarak oriak ¢dzimler Greimek.

Kalite: Hizmet sunumunda yitksek standartlan koruyarak, stirekli iyilegtirme, sOrdtirtlebilirlik
ve gelisim odakl gahismak.
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Insan Kavnaklar: Yetkinlik Analizi

Civril Beledivesi'nin insan kavnaklan yetkinlik analizi kapsaminda meveut personel durumu,
efitim seviveleri, yas dagilim ve cinsivet dafiliom gibi faktfirler incclenmisti. Bu analiz,
beledivemizin hedeflerivie uyumlu, kurumsal ve birevsel performans icin kritik olan bilgi, beceri ve
wiumlarin degerlendirilmesi amaciyla yapilmistir.

Kadrer Durumue ve Nitelik Analizi: Belediyemizin kadro durumu Tablo X't sunulmustur,
Tablo X'teki veriler incelendiginde, toplamda 170 nerm kadro bulundugu, bu kadrolardan 61'nin
dolu oldugu ve 109 kadronun bog oldufiu gbrillmektedir. En fazla bog kadro, 88 normn kadro ile
"Genel Idare Hizmetleri” simfinda ver almaktadir. Bu durum, idari hizmetlerde ciddi bir insan
kaynagt ihtivacimn olduguno ve Belediyemizin previerini etkin bir sekilde verine getirmesinin
rorlagabilecefine 1sarel etmekledir. "Teknik Hizmetler™ simlinda ise 28 nomm kadrodan 21' dolu
olup, sadece 7 kadro bostur. Bu husus, teknik personelin bitvik dlgide ihtivac karsiladifin
gistermekiedir, Ancak "Saglk Hizmetleri" ve "Avukathk Hizmetlen" gibi kntik alanlarda ciddi
kadro bosluklari bulunmaktadir. Ozellikle saglik alanimda 10 norm kadrodan sadece 3'U dolu olup, 7
kadro bogtur. Bu da safihik hizmetlerinde bir gliglendimme thtivac: oldugunu gistermekiedir.

Tablo X — Memur - SGzlesmeli Personel Kadro Durumu

Morm Calisan Marm Dist
Hizmat Sinth Kadro Personel Bn;:t:m Personel
. sayisi sayis : Sayisi

Genel idare Hizmetleri 123 35 ga 0
Teknik Hizmeatlar 28 21 7 ]
Saglik Hizrmetiari 10 | i i}
Aukathk Hizmetler i i L] a
Yardimci Hizmetler B 1 7 0
Toplam 170 E1 109 o

Clinsfyet Dagelime: Tablo Y deki personelin cinsivel dagihmn incelendiginde, calisanlorin
biwiik bir copunlugunun erkek oldugo gorilmekiedir. Toplam 335 galiganin 234'0 erkek, sadece 24'0
kadindir. Bu durum, beledivede ciddi bir cinsivet dengesizligine isaret etmekiedir, Ozellikle memur
kadrosunda 54 personelden yalimzen 10y kadin iken, stzlesmeli personel arasinda 7 galisandan 1,
isei kndrosunda 12 personelden sadece 170 kadindir. Tageron isgiler arnsinda ise 209 calisandan 1%
kadindwr. Bo tablo, beledivenin toplumsal cinsivet esithfii konvsunda daha [azln gaba ghstermes)
gerektiging ve kadin gabgan savisim artirmaya vonelik stratgjik adunlar atlmast gerektifiini oraya
koymakader,

Tablo Y - Personel Cinsiyet Dagilim



Caliyma Statdsd Kadin Erkek Toplam
temur 10 44 54
Sazlegmeli

Personel A & 4
bsci 1 11 12
Taseron lici 19 190 209
Toplam 24 234 355

Yers Dadlimr: Tablo Z'deki personelin vas dagihm incelendiginde, calisanlann biiyik bir
kismamn 36-45 vag arahfinda vogunlagthf grlilmektedir. Bu vag grubunda 102 gabisan bulunmakia
olup, bu durum personclin dnemli bir bliiminin kariyerlerinin olgunluk difneminde oldufunu
phstermektedir, 46-55 yag arnlifinda ise 64 caligan ver almakta olup, bu husus da personelin emekli
olma slirecine vaklastigin isaret etmektedir. Geng calisan sayisinin ise nispeten diglik oldufu (18-25
vag araliginda sadece 36 calisan) gtzlemlenmektedir. Bu durum, pgelecekie personel yenilenmesi ve
dinamik bir is glciine duyulan ihtiyac: ornaya koymakiadir, Aynca, bu yas dagilimi, belediyemizin
uzun vadede kurumsal hafizasii korumak sdina yeni personel alimlanm planlamas: gerektifiine
izaret etmektedir.

Tabla £ - Persone! Yas Dagilimi

18§23 3 i i 33 34
2635 T 5 0 50 66
16 -45 |4 . 5 8l 102
4655 20 0 6 38 64
ﬁ:: 6 0 | 7 14
TOPLAM 54 7 12 200 282

N




®18-125
Hig- 35
B35-45
ma6 - 55

o 55 ve dreri

hdrenim  Durpmu: Tablo Pdeki Sgrenim durumu analizinde, belediye personelinin egitim
dilzeylerinin genis bir yelpazeye yavildif gdrillmektedir. 282 personelin 40" lisans mezunu olup, bu
personelin biyik bir kismu memur kadrosunda yer almaktadir. Bu durum beledivemizin egitimli
personel istihdam ettifini glistermekiedir. Ancak, dzellikle isgi ve tageron isgi kadrolannda disiik
cgitim seviyelerinin baskin oldufu dikkal gekmekiedir, 60 persone] ilkokul mezunu, 42 personel isc
oriaokul  mezenudur,  Yiksek lisans  seviyesinde |, doktora sevivesinde ise  personel
bulunmamakiadir. Bu durum, beledivemizin akademik bilgi ve wemanhk gerektiren konularda
disandan  destek alma ihtivacim artiomakta ve personelin egitlim seviyesinl yitkselimeye yinelik
stratejilere ihtivag oldudunu ortayva koymakiadir,




Table P = Personel ﬁgrﬂi:m Drurwmn

Ogrenim Bn Viiksek
=ty ilkokul Ortaokul Lise Li Lisans St
Pl ur a L] 13 16 21 1
Eﬁzleqmﬁli i} i 1 2 4 o
fsc 4 2 3 1 2 o
phTan 56 37 86 17 13 0 0
sCi
Toplam &0 42 103 36 40 1 0

Yapilan analizler dogruliusunda, Civril Beledivesi'nde insan kaynagoun gesitli alanlarda
gliclendirilmesi gerektigi ontava gikmaktadir. Bos kadrolarin doldurulmasi, egitim seviyesinin
artirlmasi, einsiyet dengesinin salanmas: ve peng ¢alisan sayisimin artirilmast dncelikli hedefler
olarak beliflenmelidir. 2026 vili igerisinde yamlmas: planlanan i analizi faaliyetleri ve pozisyon
percksinimleninin - belirlenmesi. bu  alanlarda  atilacak adimlann  temelini  olusturacakur,
Belediyemizin stratejik hedeflerine  ulagmasi igin perekli olan bilgi, beceri ve tutumlann
pelistivilmesi, efitim ve gelisim ihtiyaglanmin belirlenmesi ile yetkinlik agifimin kapatlmas: kritik
dneme  sahiptin,. Bu  dofruliuda hazirlanacak  efitim/gelisim  ihtivag raperlan, personelin
vetkinbiklerninin gelistiriimesi igin vol haritng sunacakir,

Kurum Kiiltiirii Analizi

Beledivemizin ¢alisanlan tarafindan benimsenen ve paylasilan degerler bitdnt olan kurum
kitltiirlintin  analiz edilmesi amaciyla, kumum gabsanfaring anket uygolanmisur . Beledivemizde
gerceklestirilen kurum Kiiltrd ankedi sonuglarina gire, cahsantann kurum kiiliiriine yvonelik alglar,
meveut durumun giglit yonlering ve iyilestirilmesi gereken alanlan agikea oriava kovmakiadir, Anket
sonuglart, kumum Kiliiidinbn nosi] olmas gerektigine dair Gst yoactimin ve galisanlann beklentilerin
sekillendirmek igin Gnemli ipuglan sunmakiadir, Bu baglamda, kuwrumun meveut kil ile
gelecekicki hedeller amsindaki farklan analiz ederck, yapilmast gerckenler belirlenmis ve bu
wvilestirmeler énceliklendirlmistir,

Mevew Durumun Analiz
Anket sonuglan, ¢alisantann bllyik bir Kisrmmin kurom igi iletisiny, isbirligi, livakat, efitim, sosval
cikinlikler ve adillendirme sistemleri gibi kritik alanfarda ivilestirmeler beklediging gdste mekiedir
Ouellikle calisantarm: daha etkin bir ddallendirme ve ceen sistemi, daha adil bir parey dagilnm, bilgi
payvlasinn ve gn:i'l.!.l'llL egitim ve gelisim lisatlarnen artinlizasy, wehnolojik  pelismelere uyum

saglanmas: gibd ke |11|1|1ka§). sikltkler hisscitid ﬂla;illnﬂkl.njlr
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Bunun yvam s, galisanlann vatandaglarla iliskilerde giiler viizlii, hoggirilil ve profesvonel bir
yaklagumin benimsenmesi gerektifini vurguladiklan gtelilmektedir, Ayrica, ast-Uist iliskilerinde sayg
ve gliven temelli bir iletisim ortammin gOglendirilmesi gerektipi ifade edilmistir.

Gelecek Ongdrisi ve Istenilen Personel Yapisi

Gelecekte, Civril Belediyesi'nin hedefledigi kurum kibltiiri, daha katthmes, adil, seffaf ve
venilikgi bir yapi tzerine insa edilmelidir. Ust vinetimden beklenen; galisanlanna deger veren,
onlann fikirlerini ve kaulimlanm tesvik eden, gelisimlenini destekleyen ve bu siiregte liderlik eden
bir vaklasim sergilemeleridir. Kurum, calisanlarinm sorumluluk almasine, inisivanif kullanmasimi ve
ekip gabismasin tegvik eden bir kiltlinll benimsemelidi.

{alisanlardan ise degisime agik, livakat temelli bir yapida gérevierini en iyi sekilde yering
getirmeleri, vatandaslara kars) duvarll ve hizmet odakh bir antavis benimsemeleri beklenmektedir,
Editim ve gelisim firsatlaning ensim saglanarak, personelin yetkmliklerinin artrmilmasi, bu hedeflere
ulasiimasinda kritik bir rol oynayacaktr.

Meveut Durum ile Gelecek Ongoiriisti Arasindaki Fark

Meveur kurum killtheil ile pelecekie hedeflenen kiltlr arasinda belirgin farklar bulunmaktadir.
Meveut dirumda fletisim eksiklikleri, Sddllendirme ve cezalandirma silreglerindeki adaletsizlik
algilary, ishirligi ve islevisteki sorunlar gibi unsurlar, gelecekie hedeflenen daha kapsayic we
venilikgi kiiltlir yapising ulagdmasinen dniinde engel teskil etmektedir.

Bu farklann gideriimesi igin su adimlann atilmas: gerekmektedir:

1. lletigim ve Bilgi Paylasime: Seffaf, katihmer ve agik bir iletigim onam olugturulmalidir.
Bilgi paylagim mekanizmalar geligtinilmeli ve tiém calisanlann bu siireglere aktif’ olarak
dahil olmasi saglanmalidir.

2. Egitim ve Gelisim: Tiim cabsanlann gelisimlerine katkr saglayacak efitim programlar
diizenlenmeli, bu egitimlerin diizenli ve vaygn bir sekilde uygulonmas) saflanmalidir.

1. Liyakat ve Adalet: Girev dafilimn ve terll slireglerinde livakat esas alinmali, Sdiillendirme
ve eczalondirma mekanizmalan kurgulanarak adil bir sekilde isletilmelidir,

4. Teknolojik Gelismeler ve Yenilikgilik: Teknolojik yeniliklere izl adapte olabilen bir
yapinm olusturulmas: ve bu siivegte tim ealisanlann bilgilendirilmesi saglanmalidir.

5. Vatandas lliskileri: Vatandaslara sunulan hizmetlerde hosgirl, nezaket ve profesyonellik
standart hale getirilmelidic. Bu stinegte, ¢alisanlann vatandas taleplerine kargt doba duyarl) ve
hizmet odakl olmalan wegvik edilmelidir,
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Yapilmas: Gerekenler ve Onceliklendirme

Yukarida belirtilen ivilegtirme alanlar, kurumun genel performansim artirmak ve pelecekieki
hedeflere ulasmak igin dnceliklendirilmelidir. Bu kapsamda:

Oneelikl olarak, iletisim ve bilgi paylagwm silregleninin ivilestirilmesi perekmekiedir. Bu,
diBer tiim siireglerin daha saglikl islemesine zemin hazirlayacaktir,

Ardindan, egitim ve gelisim firsaflarmin yayginiastinlmas: ve thm ¢alisanlara erigilebilir
hale petirilmesi saglanmalidir.

Livakat temelli yinetim anlavisimin kurumsallastunlmas:, ¢alisan motivasvonunu artiracak
ve ig siireclerini iyilestirecektir.

Teknolojik altyapimin giiclendirilmesi ve yenilikel ctziimlerin uygulanmasi, korumsal
verimliliZi artinmak adina dnemli bir adim olacaktir.

Son olarak, vatandaslarla daha etkin ve profesvonel bir iliski yOnetimi saglanmahdir.

Bu sliregler, kurum kbltiirlinin olumlu yénde gelismesini saglayacak ve Belediyemizin gelecekieki
hedeflerine ulagmasivda kritik bir rol oynayacaktir.

Fiziki Kayvnak Analizi
Tasmmmazlar

I Hizmet Binalar 5
I.1 Merkez [lina 1
1.2 Kurm Eleme Tesisi 1
I3 Labita Midirlogn I
1.4 Fen lsleri Elektrik Birimi 1
kA Park Bahge Birimi 1
2 Maballerdeki EK Hizmet Bina Sayvis N
i Kapanan Delediveler Ek Hizmet Binas 8
i Kirava Verilen lsyer! Savisi 206
4 Kiraya Verilmeyen sveri Suyis T2
5 Arsa/Arnzi Savisi 1M
fs Alaryakit Istasyanu |
7 Lojman Savis 4
i Sosyal Tesks Sayvia 1
B Kt dr Tesislerd )
9 Spor Tesisleri 6
Kupal Poezar Yer 5
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Araglar

Binzk
Oitomobil
Panglvan
Cleohiig
M inibis
Pick-up
Yillkleyici
K amon
Beko Loader
Traktdr
Cirevder
Silineir

| e = i e e | leE | Eed |

Ekskavanr
Tir

Arazhz (sulama
aracil

Yol sOplirme

Yar Bimork
Eamiyvone
Yok Tankeri

ki atlchirm
Siipdirime

Lp Kamyanu
Forklifl

Teknaloji ve Biligim Altyapisi Analizi

Damamim Durumiu

Belediyemiz  teknolojik  all yams) ve donanmmlann table halinde lisiclenmigtir (Table X).
Belediyemizin ag baglanusi, hizmet bhinasinds Mewro Switch age ve givenlik duvan ile
gergeklesmektedir. Beledivemizde ek sunucu bulunmakia olup bu sunucu igerisinde iki adet sanal
sunucy yer almaktadir, Tim sunuculann sistemsel yedeklemeleri otomatik elarak ahinmakiadr,

Ayries diger hizmet binalanmiz ve tesislerjmizde ADSL inlemet hﬂgl,hnlm meveulg.
/ L7 =X
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Tablo X, Belediyemizin mevout Donanimlan

Masaiisiil Bilgisayar 74 Core2 Do, i3, 1547 Hizimet Binalars
Dizilstil Bilgisayar & Core2 Do, i3, 15 Hizimet Binasi
Sunucu 1 IBM Sistem Odas
Lazer, gok fonksivoalu,
Yazic 47 Nokta vurusii, Mirckkep Hizmet Binalan
Pliskiirtmeli
Fotokopi Makinesi 6 Hizmet Binasi
Tarayict 12 _ Hizmel Binasi
Ag Glivenlik Cihazlar | | Firewall Sistem Odasi
Switch 24/16 s | e el
Santral I Hizmel Binasi
Telefon Hatt 30 Hizimet Binasi
Kesiniiz Gl . ——
Gilvenlik Kameras: 5] Hizmet Binalan

Gelecek hedefler dogrultusunda, beledivemizdeki donamm altyapistmn daha ileri sevivede
olmasini saglamak igin Sunuecu ve Veri Yonetimi, Bilgisayar Sistemleri ve Ag ve lletisim Cihazlan
konulannda bas adimiar planlanmalidie. Sunucu ve Veri Yénetimi kapsarminda meveut tek sunucu
yerine, daha viksek kapasiteli ve glvenilir bir veri merkezi altyapiss kurulmahdir, Yedekleme
sistemleri de doha gelismiz yOntemlerle, veri kaybi riskini minimize edecck sekilde veniden
vapilandinlmahdir. Bilgisayar Sistemleri bakimindan masatisifi ve dizistl bilgisayarlann donanim
kapasitesi artinlmaly, tim binmlerde daha yliksek iglem glictine sahip cihazlar kullamlmalidir. Bu
durum aym zamanda personelin verimliligini ariracak ve yeni teknolojilere entegrasyonunu
kolaylastiracakur. A ve letigim Cihazlar iginse switch ve pivenlik cihazlarmn yenilenmesi, afin
plvenligi ve kapasitesinin artinlmass hedeflenmelidir. Metro Ethemet baglantisi, difer hizmet
binalarina da genisletilerck bu binalarda da yiksek hizl ve giivenli internet erigimi saglonmalidir.
Yazihm Durumu

Beledivemiz birimlerinde kullamilan vambimlar tablo halinde sunubmugtur (Tablo Y).
Midiirliklerin kendi  birimleriyle ilgili islemleri OLGU  Beledive Chomasyon Yazlim ile
gerceklestirilmektedir. |mar mikdiirliZiimiiz biinyesinde Sehir bilge planlams gibi islerde NETCAD
vzl kullandmakiadr, Bunlarin disinda Hakedis, Eviendirme gibi midariiklerimizin kullandif
larkly vazilimlar meveuttur,

Beledivemiz Llektronik Belge Yanetim Sistemini (EBYS) lgigleri Bakanhpimn sunmug oldupu Li-
Beledive sistemini kullonmakwdie, Birimler gelen-giden yazs ve dilekge iglemlerini bu sistem
lzerinden gergeklestirmekiedir,
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Tablo %Y. Beledivemiz birimlerinde kullenilan yazthim modiillen

| Maas Modili OLGL

2 Personel Modili OLGU

3 Analitik Blitge Modikli oLGU

4 Muhasebe Medild OLGU

5 Gelir Modlil OLGL

[ Satin Alma Modiali QLGu

7 Fuhsat Modili QLG

) Taginar Mal Yénetmeliii Modilil QLGL

9 Tagmmaz Modili oLGu
10 Demirbas Takip Modiilii QLGL

I Enctineen / Meelis Kararlar Modili CILGL
|2 Sosval ardim Modilll Ll
|3 Labata Modiilii OLGL
14 Bilgi Edinme Mol OLGLU
15 Miidiirlik Istek Programi Modiili OLGU
16 Toptant Takip Modili OLGL
7 Dijital Evrak Modnli E-Belediye
I8 Mernis [ Mikah Modilli E belediye — LES
19 MNetead NETCAD
20 Hakedis Progrann DsKA

Belediyemizin dijital déniigtim hedefleri dogrultusunda ynalm aliyapisimn Entegrasyon ve
Dtomasyon, Kullame Deneyimi ve Egitim ve Gelismis EBYS alanlarinda gelistinhmesi son derece
snemlidir, OLGU Belediye Otomasyon Yazilum, daha fazla modille genigletiimeli ve diger kamu
kurumlanyla tam emegre ¢alisacak sekilde vapilandinimahdire. Ozellikle veri paylasim ve ortak
projelerdeki ishirhgn stireglert hizlandivdmalidie, Yaalm modilllerinin kullanier destu  haline
getirilmesi ve personelin bu modtlleri etkin kullanabilmesi igin dizenli egitimler plantanmalidor.
Aynca, meveut yaxhm sistemlerinin mobil cihazlarla uyumlu hale getirilmesi ve erigilebiliigin
artnimast hedellenmelidir, Bunlarn yam s EBYS sadece belge vonetimi igin dedil: slireg
yimetimi ve 15 ok optimizasyonu igin de kullamilacak sekilde guha'llrlim-.ll ve daha genis bir
kullaneer Kitlesine yaygmlastimdmalidir.
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Ag ve Sistem Gilvenligi

Belediyemiz hizmet binasinda 100Mbps hizinda Fiber Optik Metro Ethernet baglantisi
meveuttur, Beledivemize ait diger hizmet binalannda ADSL internst alt vapisn meveuttur, Difer
hizmet binalarindaki kullamcilar uzakian gilvenli bir sekilde otomasyon sistemine bafilanu
kurmaktadr,

Beledivemiz ag ve sistem glvenlifi saglanmasi igin bir adet gévenlik duvan (firewall) cihaz
meveutiur, Govenlik duvan icerisinde personelin intemnet erisimi Kisitlanabilmekte ve internetien
gelen saldinlar engellenmektedir,

Stratejik Plan ddnemlerinde, beledivemizin af ve sistem plvenligini arirmak igin giivenlik
altyapisinin gelistirilmesi ve personelin siber glivenlik konusunda egitimler almas: saflanmalidir. Bu
amagla meveut glivenlik duvan sistemleri gimcellenmeli ve ¢ok katmanh bir giivenlik vapisi
olusturulmalidie. Ayrica, calisanlanin internet erisimini daha esnek ve plivenli hale getinmek igin
kullamei bazh  givenlik  politikalan  wygulanmalidie.  Personelin siber glivenlik  konusunda
bilinglendirilmes igin ditzenli efitim programlan oluglurulmalidir, Bunlara ek olarak, siber tehditler
anhk olarak tespit edip yamt verebilecek bir glivenlik izleme sistemi kurulmalidir.
internet Sitesi ve Dijital Hizmetler

Belediyvemiz resmi internet sitesi igerifi daima gincellenmektedir. Intemetl sitemizde
beledivemiz ile ilgili haberler, duyurular, ihaleler, faaliyerler, projeler, etkinlikler, meclis kararlar ve
fotograflar ditzenli olarak kamuoyu ile poylasiimakiadir. Avmi zamanda gevrimici borg Gfirenme,
borg ddeme ve ¢esitli sorgulamalar vaplabilmekiedir.

Belediyvemizin internet sitesi ve dijital hizmetler alamnda, daha genig bir kullamer kitlesine
hitap edebilmesi igin bazi hedefler belirlenmelidiv. Bu kapsamda kullamier deneyimi ve erigim
konusunda intermel sitesi, kullamic dostu bir arayiizle yeniden tasarlanmali ve tim vatandaglann
kolayca erischilecedi sckilde diizenlenmelidir. Aynca, mobil cihadlardan erisim ve kullamm
kolayh@i saglanmalidir. Dijital hizmetlerin geligimi hususunda ise gevrimigi borg tdeme, bagvurn
takibi gibi dijital hizmetlerin kapsami genigletilmeli ve yeni dijital hizmetler eklenmelidir.
Vatandaslann beledivemiz  hizmetlennden daha etkin - yararlansbilmesi igin dijital etkilesim
artirilmalidir,
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Mali Kaynak Analizi

Civril Beledivesi'nin 2025-2029 yillaruwm kapsayan Stratejik Plan Dénemi bovunca toplam
523608593750 1L kaynak elde ctmesi Gngbriilmektedir. Kaynaklarnin tiirli ve yillara géne
dafilinu Tablo X te yver almakiadir.

Table X. Tahmini Kayvnaklar
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Plamin 1. ¥ili
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2026 YiLI GIDER BUTCESI

Giincellenen Mali Kaynak Analizi

Tablo Y, Tahmini Kayvnaklar

2026 Yl Performans Programn igin hazirlanan giineel mali kaynak analizi planlanan 5,
Yl itibariyle 4.956.989.776,73 T1. kaynak elde etmesi Sngbrilimektedir.

Pl LW M:n-l.'ﬂ

2025 [k 6 ay ST Qs &

@eropceLen} ok Plamin 1. Wil Plaren &, ¥4 {1027 | Flaron 4, W Blamin . Wil Taplam
KATMAKLAR gorgablegen) | 13036 Tahmibnl] | Tahesinl) {2020 Tahminlj (2028 Tahmiinl} Ryrink
Vergi
Gelirler| 15 128,080 76 137.750.000.00 172.187.500,00 | 215234 375,00 | 369.042.968.75 B17.943 674,51
Tegetbis ve
Wiihlyet
| Galirler] 55 RAZ.161.35 14721000000 | 18401250000  230.045.23500f 28701063198 | 604638.817,60
Alinan Bajeg
ve Yardirmdar
il Bnl
Galirlar 157.300,00 55, 100 (K0, 00 BE.B75.000.00 E6.093. 75000 107,637,287 50| 317.E33.23580
Diger
Gelirlar 152.169,682,61 44324000000 |  561.550.000.00 701,937,500,00 | EF7ALLETE00 | 2742.319.063,61

. \
Sermays
Galirlari .3 009600 30 700 (K100 2E.375.000 00 A7.9685 780 00 | 59 8%0,837,50 173,283 ?lai]
l i

Teglam E20.477.276.13 E20,000.000,00 | 1.625.000.000.00 | 1.381.250.000,00 | 1601.562.500,00 | 4.956,585.776.73
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KURUMSAL BlRIMLER Gloer sUTCES

a6 20 15 08 Destek Hizmetleri MidorlGg 34.410.000
46 20 15 o7 Insan Kaynaldan Madirlagi 7.140.000
a6 20 15 05 Yazi Isleri MidirlGga 36.570.000
46 20 15 06 Mali Hizmetler Madirligd 140.950.000
46 20 15 51 Temizlik Isteri Madirligd 88.200.000
46 20 15 55 Gelirler MadoriGgo 11.600.000
a6 n 15 71 Emlak ve Istimlak Midind g0 10.350.000
46 20 15 17 Cevre Koruma ve Kontro! MOdOrl 0@ 40.570.000
a6 20 15 13 Fen lsleri Midirig 225.230.000
46 20 15 30 Tarimsal Hizmetlar Mid irligl 1.410.000
di 20 15 12 Imar ve Sehircilik MidurlGgo 26.120.000
a6 20 15 23 isletme ve lgtirakler MidarlGgl 128.700.000
a6 20 15 11 Zabata Modirliga 34.030.000
a6 20 15 26 Kiiltiir Sosyal Isler MOdGrlE( 50.500.000
46 0 15 14 iklim Degisikligi ve Safir Atk Madirligi 3.090.000
d6 20 15 15 Afet |}h9ri hddorlGgi a.320.000
a6 20 15 16 Vatariner fgleri MOdUAGEG 31.200.000
a6 20 15 22 Etiit ve Proje MOdirlGao 5.610.000
TOPLAM 890.000.000




Tahmini kaynaklar irdelendiginde, vergi gelirlerinin stratgjik plan dénemi boyvunea arby
cfiliminde olduge ghrlilmekicdir, Bu artisin devambhigmin saglanmas: igin vergi mitkellellerinin
bilinglendirilmesi ve wergi Odeme stireglerinin kolaylastinilmas: igin  vem  bilgilendinme
kampanyalan diizenlenmesi planlanacaktr. Bu durum milkelleflerin vergi ddeme motivasyonunu
artracaktir. Bunun yam sira vergi tabsilat sistemlerinin  dijitallestirilmesi ve  sllveglerin
hizlandirilmas: igin beledivemizde veni bir vazilim altyapisinin kurulmasi planlanmaktadr.

Beledivemizin sahip oldufu tasmmazlar ve isletmelerden elde cdilen gelirleri kapsayan
tesehbbiis ve miilkivet gelirlerinin arttimlmase amacivia tasmmazlann daha ctkin hir sckilde
vinetilmesi igin milkivet viinetim stratejisi geligtirilmesi Snemlidir. Ozellikle anl durumda olan
tagmmazlann ckonomiye kazandinlmasi bu  kapsamda hedeflenchiliv, Ayrica belediyemiz
miilklerinin  kira siizlesmelen  glieden  goegirilececk ve  pivasa  kosullanna  uvgun  sekilde
glincellenmesi saglanacaktir.

Beledivemizin finansman thtivaglarim karsilamak igin dnemli bir kaynak olusturan bagis ve
yvardimlarin arttinlmas igin &zel scktir ve sivil toplum kuruluslam ile daha fazla is birligi
yapilacak, bu is birlikleri kapsammnda bagis ve vardimlann artmlmas: saglanacakur, Beledivenin
yitriittiigil projeler igin ulusal ve uluslararas: fon kaynaklanndan faydalanma oram artinlacakir,

Beledivemizin gesitli  faalivetlerinden  elde edilen  gelirleri  kapsayan  diger  gelirlerin
artrilmasima yonclik belediyemiz tarafindan sunulmas: planianan dijital hizmetlerin kapsam
genisletilecek ve bu hizmetlerden elde edilen gelivlerin artmlmasi hedeflenceekiir, Beledivemiz
tarafindan sunulan  hizmetlerin Geretlendirilmesi yeniden gbzden pegirilecek ve ckonomik
kosullara uygun sckilde giineellenmesi saglanacaktir,

Yaunm projelerinden clde edilen gelivleri temsil eden sermaye gelirlering anttinmak icin
keniscl ddndisiim, alivapr iyilestiome ve ¢evre dilzenleme prajelerine daha fazla vatnmlar
vapilabilic, Bunlarin vami sira Beledivemiz vatnmlan igin ulusal ve uluslararasi yatiim
tegviklerinden faydalonma stratejileri geligtirileccktir.
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Tahlo 1. Amaglar ve Hedefler

Ceviesel i ?:tan :::u:rrﬂ soriuna kadar dilzenkenen vesil alanlan %20
4 Strderiliebilic i
= R Al Ilgj L1 ‘h'e;EI. H2 h'l ini an k
Egigé st Cevre bilincini ariuma
o Saglamak H3 Cevre dastu projeler gelistinmek
Hi Personelin egim ve igaiicl pérformansmi dyilesiirensk
St kurumsal gelisime kntk saglamak
B E Yapiyi H2 Strdoritlebilir bir yonetim sisemi kurmak
G .
g E A2 iﬁ:ﬁ:k H3 Personelin kurumsal aidivel ve memnuniyetimi arirmak
g 5 \’Iiﬁ ““:‘I_IIEIH“I H4 Tagmwunzlann kaynak saglama verimliligini amimak
Ha Bikge verimiiligini artirmak
Sasval Hi Sosyal hizmeilérden faydalanan Kisi savisin ber vil %a5
= Hizmetlerin artirmak
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